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OBJETIVOS 

CONCEPTOS BÁSICOS EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN 

 Concepto de búsqueda documental y proceso 
 Estructura de una base de datos 
 Indización y tesauros  
 Ecuación de búsqueda. Operadores booleanos. Delimitar la 

búsqueda 
 Evaluar, ordenar, visualizar la lista de resultados 
 Historial de búsqueda 
 Guardar una estrategia de búsqueda 
 Otros servicios añadidos: sistemas de alertas, perfiles de usuario 

y RSS 



Búsqueda documental 

La búsqueda documental: 
 
 UNE 50-113-92 Recuperación de información / Information retrieval / 

recherche de l’information. Acción, métodos y procedimientos para 
recuperar información específica previamente almacenada. 

 
 Proceso mediante el que se obtiene la información, los datos o las 

referencias que se ajustan a las especificaciones de una solicitud 
determinada realizada por un usuario. 

 
 Es el procedimiento documental por el cual podemos obtener un conjunto 

de informaciones y documentos necesarios para resolver un problema de 
investigación o información (M. Pinto Molina) 
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Búsqueda documental. Proceso 

 
El proceso o etapas en la búsqueda documental: 
 
 Análisis de la necesidad de información 
 
 Realización de la búsqueda. Metodología para establecer una 

estrategia de búsqueda: 
 
 Analizar la consulta e identificar los conceptos que expresen el 

objetivo de nuestra búsqueda 
 
 Traducir la consulta del lenguaje natural al lenguaje documental 
 
 Seleccionar las fuentes de información (bases de datos, 

catálogos…) 
 
 Traducir los términos de búsqueda al lenguaje documental de la 

fuente seleccionada 
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Búsqueda documental. Proceso 

 
 

 Establecer la ecuación de búsqueda 
 
 Analizar los resultados 
 
 Reformular la consulta 
 
 Seleccionar los documentos más pertinentes y organizar la 

información 
  
 Seleccionar el formato de salida de los documentos: imprimir, 

crear referencias bibliográficas, exportar a un gestor. Enviar por 
e-mail. 

 
 Evaluar los resultados 
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Estructura de una Base de Datos 

Definición: 
 
 “Base de datos es un conjunto de informaciones relativas a un mismo 

dominio del conocimiento, registradas en un soporte legible por ordenador 
y articuladas en unas unidades lógicas denominadas registros” (Codina, 
1993) 

 
Estructura: 
 
 Las BD están formadas por registros que a su vez contienen campos. 
 
 Los campos difieren de unas BD a otras: no es lo mismo una bd de 

compuestos químicos que una bd de artículos de revista o un catálogo de 
biblioteca. 

 
 Siempre ha de haber unos campos básicos que faciliten la identificación 

del documento: autor, título, datos de publicación, fuente (título, vol., año 
de la revista). 
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Estructura de una Base de Datos 

Registro 
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Estructura de una Base de Datos 

 El formato electrónico de las BD permite: 
 
 Ordenar los registros por campos 
  
 Localizar un subconjunto de registros 
 
 Limitar resultados (por fecha, por autor, tipo de documento…) 
 
 Generar listados de resultados (para imprimir, enviar por e-mail o 

exportar a un archivo o gestor de referencias bibliográficas (Mendeley, 
EndNote…) 

 
 Acceder al texto completo del documento (pdf, html) 
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Estructura de una Base de Datos 

Términos de búsqueda: 
 

Se trata de las palabras más significativas que el usuario introduce para 
realizar una búsqueda y que serán recuperadas en los registros de la 
base de datos.  

 
 Utilización de índices y tesauros de la BD. 
 
 Es muy importante seleccionar el campo en el que se realizará la 

búsqueda (pueden ser varios simultáneamente): autor, título, materia, 
editorial, país, tipo de documento, etc. 

 
 No deben ser utilizadas como términos de búsqueda las denominadas 

palabras vacías, es decir, aquellas que no tienen valor semántico para la 
búsqueda (preposiciones, adverbios, conjunciones, artículos, etc). 
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Estructura de una Base de Datos: ejemplos 

Enlace acceso al 
recurso electrónico 

Registro y campos  en UBUCAT 

Campos de búsqueda 
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Estructura de una Base de Datos: ejemplos 

Registro y campos en BD CSIC 
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Estructura de una Base de Datos: ejemplos 

Registro en SCOPUS 
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Estructura de una Base de Datos: ejemplos 

Información sobre el autor 

DOI (Digital Object Identifier) 

Texto del documento 
original 

CONCEPTOS BÁSICOS EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN 

Tipo de documento 
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Indización de Base de Datos 

Indización: 
 
 Indizar consiste en extraer del documento términos relevantes  

(descriptores, palabras clave) que se utilizan en las bases de datos para 
nombrar conceptos en las distintas disciplinas.. 

 
 Índices son listas ordenadas de términos normalizados que representan 

el contenido de un documento. . 
 
 Lenguaje natural es el que usa como términos las palabras empleadas 

por el  autor del texto: palabras clave o uniterminos. Ej.: indización por 
títulos, otro ejemplo claro es la web. 

 
 Lenguaje controlado/documental es el que utiliza términos/códigos 

/símbolos convencionales establecidos de antemano: descriptores. Se 
presenta en forma de lista o índice al que se acude en el momento de la 
indización. 
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Indización de Base de Datos. Índices 

Índices de descriptores en las BD del CSIC 
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Indización de Base de Datos. Índices 

Índice de títulos de revistas en WOS 
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Indización de Base de Datos. Índices 

Índice materias en UBUCAT 
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Indización de Base de Datos. Tesauros 

Tesauros: 
 

“Vocabulario controlado sobre un área o ámbito del conocimiento que 
mantiene entre si relaciones semánticas e identifica inequívocamente 
conceptos de un tema concreto” 

 
 Descriptor es una palabra escogida entre un conjunto de términos 

equivalentes para representar sin ambigüedad la noción contenida en un 
documento.  

 
 Tipos de relaciones entre los descriptores: 

 Relaciones de equivalencia 
 USE: remite de un descriptor no admitido a otro que lo es 
 UP/UF: informa de términos sinónimos no admitidos 
 Relaciones jerárquicas 
 TG/BT ((broader term): término genérico 
 TE/NT (narrower term): término específico 
 Relaciones asociativas 
 TR/RT (related term): término relacionado semánticamente 
 Relaciones definitorias 
 NA/SC (Scope notes): nota de alcance 
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Indización de Base de Datos. Tesauros 
Tesauros ejemplos: 
 
• Tesauro de la UNESCO http://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/ 

(posibilidad de ampliar la búsqueda a UNESDOC repositorio) 
 

• Tesauros, glosarios y diccionarios del CSIC http://digital.csic.es/handle/10261/24923 
 

• ERIC tesauro para educación y pedagogía, psicología... 
 

• MeSH (Medical Subject Headings) es el tesauro de vocabulario controlado de NLM 
utilizados para la indización de artículos de PubMed http://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh. 
MeSH en español de HONselect. 
 

• DECS (Descriptores en Ciencias de la Salud) de la Biblioteca Virtual de Ciencias de la 
Salud http://decs.bvs.br/E/homepagee.htm 
 

• Tesauros del Patrimonio cultural de España Diccionario de Materias, de 
Denominaciones de Bienes Culturales, Geográfico, de Técnicas, de Cerámica, de 
Numismática y de Mobiliario 

 

• EUROVOC: Tesauro multilingüe de la Unión Europea http://eurovoc.europa.eu/drupal/  
 

• AGROVOC (vocabulario controlado de todas las áreas de interés para la FAO, 
incluidos los alimentos, nutrición, agricultura, pesca, etc…) http://aims.fao.org/vest-
registry/vocabularies/agrovoc-multilingual-agricultural-thesaurus 

 

• Getty Vocabularies: incluye tesauro de Arte y Arquitectura; Nombres Geográficos; 
Nombres de Objetos Culturales y Lista Unificada de Nombres de Artistas. 
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Búsqueda documental. Operadores Booleanos 

 OPERADORES LÓGICOS O “BOOLEANOS”  
 
Por combinación de términos: 
 

 REDUCIR la búsqueda con el operador lógico AND (Y, ET, *) 
España = 1534 registros 
España y política = 235 registros  
España y política y elecciones = 19 registros  

 AMPLIAR la búsqueda con el operador lógico OR (O, OU +) 
Sida = 21 registros  
Sida o Hiv = 44 registros 
Sida o Hiv o Aids = 73 registros  

 ELIMINAR  lo que no se quiere usando el operador “Exclusión” 
NOT (NO, AND NOT, -)  

Comercio no China 
Trigo no siembra  
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Búsqueda documental. Operadores Booleanos 

Precedencia y anidamiento: 
 
 La precedencia marca el orden en el que se procesa la búsqueda, cada 

base de datos marca este orden. Se usan paréntesis para agrupar 
términos con los distintos operadores. 

 SCOPUS:  OR, W/n, PRE/n, AND, AND NOT 
 WOS: NEAR/x, SAME, NOT, AND, OR 
 
 Drogas o narcóticos y España  (Incorrecto, faltan paréntesis) 
   (Drogas o narcóticos) y España 
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Truncamiento 
 

Sustitución de múltiples caracteres: * 
BIBLIOTEC*  : BIBLIOTECA, BIBLIOTECAS, 
BIBLIOTECARIO… 
*CLIMA*     : BIOCLIMATOLOGIA 

 
Sustitución de un carácter en cualquier posición: ? 

PUBLICO?  : PUBLICO, PUBLICA 
TAR?ETA   : TARJETA, TARGETA (en catalán) 



Búsqueda documental. Operadores Booleanos 

Proximidad: 
 

 EXACTITUD: “   “ , busca la frase: “cambio climático en España“ 
 
 SAME indica proximidad en la misma oración o campo: Biodiversi* 

SAME conserv* 
 
 NEAR/n indica el nº de palabras entre un término y otro 
 
 PRE/n  “precede a”  donde el primer término debe preceder al 

segundo un nº determinado de términos 
 
 W/n “dentro” cuando los términos de la búsqueda deben estar dentro 

de un número determinado de términos  n 
 
 “cambio climático” Near/5 desertificación  
 
 “cambio climático” PRE/6 desertificación 
 
 “Cambio climático “ W/3 desertificación 
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Búsqueda documental. Operadores Booleanos 

  
 Delimitadores: se utilizan para delimitar el rango de las búsquedas, 

estableciendo una relación de igualdad, desigualdad o rango.  
 

 Igual que: = 
 
 Mayor que: > 
 
 Menor que: < 

 
 Mayor o igual que: >= 
 
 Menor o igual que: <= 

 
 Ejemplo: 
  Año de publicación (PY > 1990)  
  Idioma original del artículo: (LA = SP) 
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Búsqueda documental. Ecuación de búsqueda 

 Ecuación de búsqueda en BD CSIC 
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Búsqueda documental. Ecuación de búsqueda SCOPUS 

Ecuación de búsqueda:  
• (KEY((inclusive OR multicultural OR intercultural) AND education) AND TITLE-ABS-KEY(student 

disabilit*))  AND PUBYEAR > 1998 
• TITLE-ABS-KEY ( "climate change"  AND  ( snowmelt  W/5  glacier* ) )  AND  PUBYEAR  >  1999  
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Búsqueda documental. Evaluar la lista de resultados 

La ecuación de búsqueda devuelve un listado de resultados que debemos evaluar: 
 
 Nº  de registros encontrados: 
 
 

 
 
 

 
 
 
 Ordenar los resultados: por relevancia, fecha publicación, veces citado, autor…  
 Refinar los resultados: se puede delimitar la búsqueda a priori o posteriori. 
 Opciones de visualización de los registros: ver la referencia, el resumen, el texto completo. 
 Lista de resultados: seleccionar los registros que interesan (seleccionar, marcar…) 
 Visualizar la lista de seleccionados. Con los registros marcados podemos: 

 Crear una bibliografía para enviar por e-mail, imprimir o descargar en un archivo 
 Enviar por e-mail 
 Exportar a un gestor bibliográfico (RefWorks) 
 Crear una página web 

 

Exceso de registros: 
  Restringir por campos 
  Más operadores AND 
  Lenguaje controlado (tesauros) 
  Términos más específicos 
  Usar límites: por años, tipo de doc 

Escasez de registros: 
 No restringir por campos 
 Uso operadores OR 
 Lenguaje libre 
 Términos generales 
 No usar límites: por años, tipo de doc 
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Búsqueda documental. Lista de resultados 
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Búsqueda documental. Lista de resultados 
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Búsqueda documental. Lista de resultados 

 Los formatos de salida de los registros pueden ser: Ris, txt, pdf, html. 
 El historial de búsqueda recoge todas las búsquedas realizadas 

durante la sesión con la posibilidad de combinar mediante operadores 
dos o más búsquedas. Posibilidad de guardar el historial de búsqueda 
para ser recuperado en futuras sesiones. 
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Búsqueda documental. Servicios añadidos 

 
Perfil de usuario: se crea con un nombre de usuario/contraseña. En 
este perfil se guardan las alertas y búsquedas realizadas. 
 
Alertas: el sistema enviará a la dirección de correo electrónica indicada 
los nuevos registros que se vayan incorporando a la BD sobre una 
búsqueda realizada o sobre un nuevo número de revista. Ejemplo 
Dialnet 
 
RSS (Really Simple Sindication): sistema de alertas más eficaz que el 
correo-e. El usuario instala un programa en su ordenador (ej. Feed 
Reader) y se suscribe a las alertas permitidas por la BD mediante este 
sistema. Las novedades se visualizan en el entorno del programa 
instalado.  Ej.: BD Abi Inform 
 

Bibliografía: José Ramón Pérez Agüera. Sindicación de contenidos: la antesala de la Web semántica. Bibliotecas 2.0: aplicaciones de la Web Social a Bibliotecas y 
Servicios Bibliotecarios (2008. Logroño)  
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Búsqueda documental. Perfil usuario y alertas 

Perfiles de usuario: 
 
 Se define como las características que establecen las necesidades informativas 

de un usuario. Se formaliza rellenando un formulario o registro que describe: 
 datos del usuario 
 términos en lenguaje natural o controlado de los temas de interés 
 frecuencia con la que desea recibir la información 
 fuentes donde se van a realizar las búsquedas 
 información complementaria 
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Búsqueda documental. Perfil usuario y alertas 

Alertas: 
 Consiste en un mensaje que notifica una novedad bibliográfica de forma periódica, 

más o menos ocasional, en función de los documentos sobre los que realiza la 
alerta. 
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Búsqueda documental. RSS 

RSS (Really Simple Sindication) 
 
 Entorno a la sindicación de contenidos aparece los Agregadores que son las 

aplicaciones informáticas que permiten suscribir y visualizar los documentos 
diseminados en los canales o feeds: 

 
– Agregadores de escritorio: el usuario instala un programa cliente en su 

ordenador que le permite gestionar sus suscripciones a los canales. Ej. Feed 
Reader, Abilon… 

 
– Agregadores online: son herramientas de software que se ejecutan del lado 

del servidor, es decir en el ordenador que da el servicio. Ej. Feedly, Netvives,  
 
– Sindicación RSS: desde las bases de datos se pueden crear los feeds de 

sindicación. 

CONCEPTOS BÁSICOS EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN 

http://www.feedreader.com/download
http://www.feedreader.com/download
http://www.feedreader.com/download
http://www.softpedia.com/get/Internet/News-Newsgroups-Blog-Tools/Abilon.shtml
http://feedly.com/index.html#welcome
http://www.netvibes.com/es


Búsqueda documental. RSS 

CONCEPTOS BÁSICOS EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN 



Ejercicio de búsqueda documental 

CONCEPTOS BÁSICOS EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN 

Buscar en la base de datos SCOPUS: 
Buscar artículos que traten sobre el patrimonio cultural de Castilla y León: 
- Buscar en un tesauro los descriptores y traducirlas al inglés 
- Buscar en la base de datos SCOPUS artículos sobre el tema. 
- Seleccionar algún artículo y exportarlo 
- Registrarse como usuario y guardar la búsqueda 
- Crear una alerta 

Buscar en la base de datos SCOPUS: 
Buscar artículos que traten sobre la acrilamida en las patatas fritas del 2010 hasta la 

actualidad: 
- Buscar en un tesauro los descriptores y traducirlas al inglés 
- Buscar en la base de datos SCOPUS artículos sobre el tema. 
- Seleccionar algún artículo y exportarlo 
- Registrarse como usuario y guardar la búsqueda 
- Crear una alerta 



Muchas Gracias 

 

Unidad 1:  Conceptos básicos en la búsqueda de información 

Mª Begoña Gómez Rivero 

Sección de Información. Unidad de Información y Referencia Bibliográfica 

Correo electrónico: bubref@ubu.es  

mailto:bubref@ubu.es


FORMACIÓN EN INVESTIGACIÓN: ACTIVIDADES TRANSVERSALES: 

MÓDULO III: Información bibliográfica y de autores. Bases de datos. Índices de calidad de 
revistas y publicaciones. Publicación en abierto. 
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