
Reconocimiento EFQM
Servicio de Informática y

Comunicaciones

ESTE RECONOCIMIENTO HA SUPUESTO PARA NOSOTROS:

Sostenibilidad
Asumir nuestra responsabilidad en
el uso racional de las tecnologías de
la información para lograr un futuro
sostenible.

Orientación al usuario
Orientación de servicio a la
Comunidad Universitaria y otros
grupos de interés.

Catálogo de servicios
Ofertar un catálogo de servicios
acorde a las necesidades de nues-
tros usuarios.

Colaboración con
la sociedad
Potenciar nuestra contribución al
desarrollo de la sociedad.

I+D+i
Fomentar la creatividad e innovación
tecnológica de forma proactiva. Planificación TIC

Proponer e implantar en la
Universidad un modelo de planifica-
ción, gestión y seguimiento de los
proyectos vinculados a las tecnolo-
gías de la información y las comuni-
caciones.

Proximidad
Mejorar la visibilidad de nuestro
servicio y la cercanía a nuestros
usuarios.

Trabajo en Equipo
Crear un entorno colaborativo en el
que las personas se identifican con
los objetivos, misión, visión y valores
del SIC.

Compromiso con la mejora:


