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GRADO EN PSICOLOGIA (MODALIDAD VIRTUAL) 

Guía para la realización de exámenes online 
(actualización 3 de septiembre de 2025) 

 
El examen debe realizarse de la forma más parecida posible a la modalidad 

presencial.  La diferencia está en que, en lugar de tener que desplazarte a un centro 

universitario, lo podréis hacer desde casa con vuestro ordenador a través de la 

plataforma de Ubuvirtual, con un programa de supervisión y control remoto que vigilará 

el desarrollo del examen. 

 
Requisitos técnicos y recomendaciones antes del examen 

Para hacer el examen online deberás asegurarte de disponer de los siguientes 

requisitos técnicos. Os recomendamos que previo al examen comprobéis que todos 

los dispositivos funcionan correctamente: 

 

• Ordenador con sistema operativo Windows: 10 o superior; Mac: 10.15 o 

superior; Linux: Ubuntu 20.04, Ubuntu 22.04, Linux Mint 21. La aplicación 

Smowl CM no es compatible con dispositivos móviles.  

• Cámara web y micrófono propios del dispositivo donde se va a realizar el 

examen. 

• Cámara propia de un segundo dispositivo (teléfono o tablet) capaz de leer 

códigos QR. 

• Conexión a internet de banda ancha estable. Preferiblemente conecta tu 

ordenador al router con un cable de red.  

• Si utilizas un ordenador portátil es aconsejable tenerlo conectado a la 

corriente. 

• Es necesario cerrar cualquier aplicación o página Web, debiendo 

permanecer abierta únicamente la plataforma para la realización del 

examen y la de monitorización. No pudiendo figurar en el sistema ningún 

programa o aplicación en ejecución ni en primero, ni en segundo plano. 

• Verificar que se hayan cerrado las sesiones de usuario correctamente de 

todos los programas. Ten en cuenta que algunos programas como Skype, 

Zoom, Anydesk. exe, WhatsApp, Discord.exe, Spotify y cualquier programa 

de acceso remoto son detectados como incidencias por Smowl. Para evitar 

que su uso o conexión aparezca como incidente, la recomendación de la 

Universidad es desinstalarlos.  

• Desconectar dispositivos periféricos que son detectados como incidencias 

por Smwol, así por ejemplo, dispositivos extra, más de una pantalla y/o 

cámaras conectadas por USB, VGA, HADMI durante la evaluación.  
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Condiciones de examen: 

• La habitación o sala desde la que realices el examen debe tener las 

condiciones adecuadas de iluminación. 

 

Normas y aplicación de sanciones 

Durante el examen, es obligatorio:  

 

• Estar claramente visible, la cámara debe estar conectada en todo momento 

y mostrar el rostro completo. 

• Está prohibido apagar la cámara, obstruir su visualización o tener instaladas 

aplicaciones que impidan el acceso al monitoreo por cámara durante la 

duración de la prueba.   

• Tener la cabeza y cara descubierta para que se te pueda identificar sin 

dificultad durante toda la prueba. La boca debe de estar visible en todo 

momento. Asimismo, los oídos no deberán estar cubiertos por pelo u otra 

prenda durante la realización del examen.  

• No puede haber otras personas en la habitación o sala durante la realización 

del examen. 

• No está permitido abandonar la habitación o levantarse mientras se está 

realizando el examen. 

• No se puede hablar o vocalizar y por tanto no se pueden leer las preguntas 

en voz alta. 

• No se puede acceder a páginas web, aplicaciones u otras carpetas ajenas 

a la prueba. 

• Queda prohibido utilizar otros dispositivos distintos a los requeridos para 

realizar la prueba, como por ejemplo un smartwach, auriculares, tablet, un 

segundo monitor, etc.  

• No se puede consultar o disponer de material de apoyo como libros, 

cuadernos, notas, etc., a no ser que el docente especifique lo contrario. 

• Está totalmente prohibido capturar o anotar el contenido del examen por 

cualquier método.  

• No está permitido retirar reiteradamente la mirada de la pantalla del 

ordenador. 

 

Estos comportamientos señalados anteriormente junto cualquier otro comportamiento 

que pueda resultar extraño, quedará sancionado según el art. 17 del reglamento de 

evaluación. 

 

 

 

https://www.ubu.es/sites/default/files/portal_page/files/2019_07_22_reglamento_evaluacion_ubu_texto_consolidado.pdf
https://www.ubu.es/sites/default/files/portal_page/files/2019_07_22_reglamento_evaluacion_ubu_texto_consolidado.pdf
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Problemas técnicos: 

 

Dado que como estudiante conoces con suficiente antelación la fecha, hora y duración 

de la prueba debes asegurarte de disponer de un ordenador con todos los programas 

instalados y un espacio privado para la realización de esta.  

 

Si durante la prueba tuvieras problemas técnicos que quedan fuera de tu 

control y que te impiden realizarla con normalidad, lo comunicarás al docente con la 

mayor brevedad posible.  

 

La Universidad no se hace responsable de los incidentes técnicos personales que 

puedan tener los alumnos. 

 

 

 

Burgos a 3 de septiembre de 2025 

 

 

La decana de la Facultad de Ciencias de la Salud 

 

 

 

 

 

 

Fdo.: María Ángeles Martínez Martín 
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