SGIC DE LOS CENTROS Y TITULOS DE LA UBU

LUNIVERSIDAD
DE BURGOS

Cddigo: AUTSEG/ACREDT

Version: 10.2 (18-19)

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ ACREDITACION
DEL GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE
EMPRESAS

Pagina: 1

PROGRAMAS DE EVALUACION DE TITULACIONES

Alineacion de los procedimientos
de seguimiento y renovacion de
la acreditacion de las titulaciones

MODELO DE AUTOINFORME

(Edicion UBU JULIO 2019)

Modelo de Autoinforme para el seguimiento/acreditacién de titulos versién 10: 18-19

Revision UBU JULIO 2019.

Sobre MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES (*)

- EDICION 2018 -




LUNIVERSIDAD
DE BURGOS

SGIC DE LOS CENTROS Y TITULOS DE LA UBU

Cddigo: F-AUTSEG/ACREDT

Version: 10.2 (18-19)

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ACREDITACION DEL
GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

Pagina: 2

DATOS DE IDENTIFICACION DEL TiTULO

DENOMINACION DEL
TiTULO

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

CURSO ACADEMICO

2018-19

CENTRO
RESPONSABLE

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

WEB DEL TiTULO

http://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-

empresas-bilinque-espanol

WEB DEL CENTRO

http://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-

empresariales

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO:

INFORME
FAVORABLE:

Coordinador/a del
Titulo.
Comisién de Titulo.

Vicerrectorado con
competencias en Calidad.
Direccion del Area de
Evaluacion de la Calidad.

Junta de Centro.

Comisién de Garantia
de Calidad de la UBU.

Fecha: 10-01-2020

Fecha:18.02.2020

Fecha:

Fecha:

Modelo de Autoinforme para el seguimiento/acreditacién de titulos versién 10.2: 18-19
Revision UBU JULIO 2019.

Sobre MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES
- EDICION 2018 -



http://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol
http://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol
http://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales
http://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales

Cddigo: F-AUTSEG/ACREDT
SGIC DE LOS CENTROS Y TITULOS DE LA UBU

Versién: 10.2 (18-19)

LUNIVERSIDAD
DE BURGOS

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ACREDITACION DEL

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS Pagina: 3

SOBRE EL MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES ()
- EDICION 2018 -

CURSOS ACADEMICOS QUE COMPRENDE

AUTOINFORME DE EVALUACION
2018-2019

UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD DE BURGOS

TITULO

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

CENTROS EN QUE SE IMPARTE

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

DIRECCION WEB INSTITUCIONAL DEL TITULO

http://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol

ORGANO ACADEMICO QUE APRUEBA EL AUTOINFORME

COMISION DE TiTULO Y JUNTA DE DENTRO

FECHA DE APROBACION

OTROS ORGANOS QUE HAN INTERVENIDO EN LA ELABORACION DEL AUTOINFORME

COMISION DE TiTULO Y GRUPOS DE INTERES

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES IMPLICADOS

WEB DEL TITULO, WEB DEL CENTRO, WEB CALIDAD Y SIUBU

Modelo de Autoinforme para el seguimiento/acreditacién de titulos versién 10.2: 18-19
Revision UBU JULIO 2019.

Sobre MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES
- EDICION 2018 -




Coédigo: F-AUTSEG/ACREDT
SGIC DE LOS CENTROS Y TITULOS DE LA UBU
Versién: 10.2 (18-19)

LUNIVERSIDAD
DE BURGOS

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ACREDITACION DEL

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS Pagina: 4

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:

e Memoria verificada: https://www.ubu.es/sites/default/files/portal page/files/2019-02-
12 memoria_grado adm. direcc. empresas m3.pdf

e Informe renovacion acreditacion: https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-
empresariales/garantia-de-calidad/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas/comision-del-grado-en-
administracion-y-direccio-2

e Documentacion del SGIC: http://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol/garantia-
de-calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad

e Normativa http://wwww.ubu.es/vicerrectorado-de-ordenacion-academica-y-calidad/normativa-de-ordenacion-academica-
y-calidad

e Tablas SIUBU: Tabla 1: Tabla de resultados académicos; Tabla 15: Tasas de resultados y de abandono; Tabla 16: Indicadores
de satisfaccion; Tabla 19. Matriculados de nuevo ingreso por modalidad y Tabla I. Indicadores de oferta y demanda del
Grado en ADE. Tabla VII. Tasa de abandono primer curso.

Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales
(memoria de verificacidn inicial junto con las modificaciones aceptadas)
X

JUSTIFICACION

Con fecha 6 de junio de 2017, la Comisién de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL emitié un informe de evaluacion favorable
respecto a la renovacién de la acreditacion del titulo oficial Grado en Administracién y Direccion de Empresas
(https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/garantia-de-calidad/grado-en-
administracion-y-direccion-de-empresas/comision-del-grado-en-administracion-y-direccio-1 ).

En septiembre de 2018 se realizé una propuesta de modificacién del plan de estudios conducente al titulo oficial de Grado en
Administracion y Direccion de Empresas con el objetivo fundamental de solicitar la incorporacion opcidn bilinglie en inglés en la
memoria del Titulo. Se aproveché esta modificacidén para actualizar la informacién que contenia esta memoria en temas
relacionados con el acceso y admisidn de estudiantes incorporando los requisitos relacionados con los estudiantes del programa
ADEBIlinglie, también en la planificacion de las asignaturas para indicar cudles se imparten en inglés y en espafiol. En esta
planificacion se indicé también el cambio de semestre de dos asignaturas optativas. Se actualizo la informacidn sobre recursos
humanos, materiales y servicios, sistema interno de garantia de calidad y datos sobre representantes y responsables del titulo.
La Comision de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL, en fecha 8 de febrero de 2019, adoptd el acuerdo de aceptar las
modificaciones propuestas aunque realizd algunas recomendaciones que se incluyen dentro de las dreas de mejora de este
autoinforme.

Durante el curso 2018-19 se ha cumplido el proyecto de la memoria atendiendo a los objetivos sefialados en cuanto a aspectos
organizativos, académicos y docentes. Ver: http://wwww.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-

espanol

Se puede acceder a los resultados generales de la Titulacion a través del Sistema de Informacidon de la UBU (SIUBU)
https://ubunet.ubu.es/siubu/inicio.seu. Tal y como se puede observar en la Tabla 15, la eficiencia se sitia en un 83,9%,
superando ligeramente la del curso pasado y manteniéndose por encima del 80% indicado en la memoria del Titulo. La tasa de
rendimiento, que se habia reducido en los Ultimos cursos académicos desde el 81,62% en 2015-16 hasta el 68% en 2017-18, ha
ascendido en casi tres puntos porcentuales hasta situarse en un 70,96%. Esta cifra se relaciona directamente con el volumen de
créditos superados por estudiante (que ha subido de 36,19 en 2017-18 hasta 37,84 en 2018-19). Con respecto a la tasa de
abandono, ha subido tres puntos porcentuales de 37,62% (2017-18) hasta 40,66%. Esta cifra se sitia todavia por debajo del 44%
del 2016-17 pero en todo caso por encima del 24% indicado en la memoria. El aumento de la tasa de abandono no ha tenido
repercusion en la tasa de graduaciéon que se ha mantenido en un 41,76% (cifra muy similar al 41,58% del curso anterior y
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claramente superior al 37,33% del curso 2016-17). Esta cifra aun sigue alejada del 60% indicado en la memoria. El problema de
las tasas de abandono (y consecuentemente de graduacion) del Titulo se ha evidenciado a lo largo de los pasados autoinformes
y, como ya se ha indicado, se deriva en gran medida del abandono de los alumnos en el primer afio de titulacién, esto es, en el
curso 2015-16 (se puede ver en la Tabla VIl como pasa del 23,76% en 2014-15 a un 27,27% en 2015-16). A pesar de todo, como
explicaremos de manera mas extensa en el apartado 4.2., esta cifra, no resulta tan alejada de la media que existe en las
titulaciones de CC. Sociales y Juridicas de las universidades publicas y mas especificamente en las titulaciones de administracién
y gestion de empresas de la universidad publica espafiola.

Los matriculados de nuevo ingreso descendieron a 70, cifra inferior a los 85-90 que se han matriculado en cursos anteriores (ver
Tabla 21).

Los resultados de las encuestas sobre satisfaccion de los distintos grupos de interés relacionados con la Titulacion se pueden
encontrar en https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-
estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-sgic.

El nivel de satisfaccion general del estudiante sube ligeramente hasta un 3,7 (siendo en los cursos anteriores de 3,44 (ver Tabla
16). Esta nota refleja el sentir de mas de la mitad de los estudiantes dado que la tasa de respuesta es del 53,21%.

El Grado en ADE se oferta simultdneamente con el Grado en Derecho. La estructura de estos estudios se cambié durante el
curso 2015-16 tal y como se puede comprobar en la pagina del Titulo (https://www.ubu.es/doble-grado-en-derecho-y-
administracion-y-direccion-de-empresas/informacion-basica/plan-de-estudios). Los resultados de este doble grado presentan,
en general, cifras mas elevadas en términos de rendimiento, éxito y eficiencia, tal y como se puede observar también a través
del Sistema de Informacidn de la UBU (http://www.ubu.es/doble-grado-en-derecho-y-administracion-y-direccion-de-
empresas/garantia-de-calidad/resultados-e-indicadores-de-satisfaccion) (ver Tabla 15 del Grado y del Doble Grado estructura
2010). Las plazas ofertadas se cubren todos los afios tal y como se puede observar en la Tabla Ibis.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

Siguiendo la misma linea que en cursos anteriores, las principales desviaciones que se producen en el curso se relacionan con las
tasas de abandono y graduacién. Ambas cifras estan relacionadas y se derivan en gran medida del abandono en primer curso
(que se elevé al 27,27% en el curso 2015-16). En ambos casos las cifras se alejan de las indicadas en la memoria del Titulo, no
obstante, en el caso de la graduacidn, la cifra ha mejorado ligeramente (pasando del 41,58% al 41,76%) con respecto a la
conseguida en el curso 2017-18. Sin embargo, la tasa de abandono ha empeorado al pasar del 37,62% a 40,66%. Estas cifras se
comentaran de manera mas exhaustiva en el apartado 4.2 del presente autoinforme.

Este abandono se puede deber, como también se ha apuntado en autoinformes anteriores, a un problema en la orientacion de
los estudiantes en la eleccidn de titulacidn (cuestién dificil de solventar desde la Universidad) y /o al fracaso de los estudiantes
en las asignaturas de primer curso (problema que se ha intentado abordar con un cursos de nivelacién tal y como ya se recogia
en el informe de renovacion de la acreditacion elaborado por la Agencia de Calidad y en el informe de seguimiento del curso
2017-18).

La tasa de graduacion se relaciona con la tasa de abandono y con el volumen de créditos en el que se matriculan los alumnos
anualmente. En el curso 2018-19 el volumen medio de créditos matriculados por alumno se ha mantenido en 53. Desde el curso
2013-14 el volumen medio de créditos matriculados por alumno no ha alcanzado los 60 y desde 2016-17 se ha mantenido en
torno a los 53.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO

No se han identificado.
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I. GESTION DEL TiTULO
1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del titulo (entre otros: libros blancos, érdenes reguladoras,
estudios de prospectiva, participacién de profesionales): Dispensa parcial del ROAC y acreditacion de la titulacion por la
ACCA (http://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas/becas-movilidad-y-practicas-en-
empresas/salidas-profesionales)

e Tabla de estudiantes totales por curso académico, en cada curso de los que componen el titulo, y porcentaje de
hombres/mujeres. Tabla 22. Matriculados de nuevo ingreso por sexo.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
¢ Jornada informativa sobre las acreditaciones de la ACCA: https://www.ubu.es/noticias/internacionalizacion-de-los-
estudiantes-de-ade-y-fico )
e Jornadas informativas sobre la profesién de la auditoria a la que se accede a través de los exdmenes del ROAC:
(https://www.ubu.es/sites/default/files/hightlight/files/cartel auditor por un dia 2018.pdf)
e Acceso directo a acreditacion ACCA a través de informacion basica del titulo (https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-

direccion-de-empresas-bilingue-espanol/informacion-basica )
e Imparticidn simultanea de ADE y Turismo Online (https://www.ubu.es/grados/grados-de-ciencias-sociales-y-juridicas/doble-
grado-imparticion-simultanea-del-grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-y-del-grado-en-turismo )

SE APORTAN o o i
EVIDENCIAS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (2 esténdares) Se ha cumplido sin | Se han producido ligeras Se han producido

SI NO desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y
competencias del titulo, asi como su despliegue en el plan de

X ) . . X . ., X
estudios, mantiene su relevancia y esta actualizado segun los
requisitos de su disciplina, los avances cientificos y tecnolégico
El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la

X sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de X

caracter profesional (en su caso, los establecidos para una
profesidn con atribuciones profesionales reguladas)

JUSTIFICACION

Los objetivos, perfil y competencias descritas en la memoria no se han modificado durante el curso 2018-19. La modificacién
solicitada (y aceptada por la ACSUCYL) se centraba en la incorporacion del programa bilingiie en inglés del Titulo.

La adecuacion de competencias del Titulo se encuentra avalada por acreditaciones profesionales como la dispensa parcial de
realizar los cursos de formacion tedrica de auditores y de la primera fase de acceso al Registro Oficial de Auditores de Cuentas
(ROAC) (ver https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol/becas-practicas-y-
empleo/salidas-profesionales/dispensa-general-parcial-en-el-examen-de-aptitud-profesional-de ) y la Asociacién de Contadores
Publicos ACCA (Association of Certified Chartered Public Accountant) (ver https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-
direccion-de-empresas-bilingue-espanol/becas-practicas-y-empleo/salidas-profesionales/titulacion-acreditada-por-association-
certified-chartered ).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e En noviembre de 2018 se realizaron reuniones para acercar a los alumnos al mundo de la auditoria y recordarles las
oportunidades que les brindaba la acreditacién profesional del ACCA (https://www.ubu.es/noticias/internacionalizacion-de-
los-estudiantes-de-ade-y-fico ) y el ROAC en la jornada “Auditor por un dia”
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(https://www.ubu.es/sites/default/files/hightlight/files/cartel auditor por un dia 2018.pdf)

e La informacidn sobre los reconocimientos del ACCA y del ROAC se actualizé en la web y para dar mas visibilidad a la
acreditacién de la ACCA se colocd un acceso directo a esta informacién dentro de la seccién “INFORMACION BASICA” del
Titulo (https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol/informacion-basica )

e También se realiz6 un estudio sobre la posibilidad de realizar de manera simultanea la titulacién de Administracion y
Direccion de Empresas y Turismo on-line. La comisién de ambos Grados aprobd un reconocimiento de asignaturas entre
ambos titulos y desde ambas coordinaciones se propuso un itinerario coherente para que los alumnos que lo deseasen
pudiesen cursar ambas titulaciones a lo largo de cinco afios. La informacion sobre esta posibilidad se ha incorporado en la
informacidn general sobre Grados de la Universidad (https://www.ubu.es/grados/grados-de-ciencias-sociales-y-
juridicas/doble-grado-imparticion-simultanea-del-grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-y-del-grado-en-turismo )

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e Analizar asignaturas para una posterior acreditacion que permita acceder otras profesiones ademas de la auditoria, tales
como analista financiero (a través de la acreditacion CFA)

e Valorar la viabilidad de una simultaneidad de estudios o dobles grados con titulaciones de otras Facultades o Escuelas de la
Universidad
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I. GESTION DEL TiTULO
1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacién y gestion académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Tablas de indicadores de nuevo ingreso. Tabla 16 Indicadores de calidad. Tabla Il. Indicadores de satisfaccion de practicas.
Tabla Ill. Indicadores de satisfaccion movilidad.

e Datos de aplicacién de la normativa académica: http://wwww.ubu.es/vicerrectorado-de-ordenacion-academica-y-
calidad/normativa-de-ordenacion-academica-y-calidad y http://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-
empresariales/infomacion-general/normativa-y-acuerdos

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Memoria del Grado en Administracion y Direccion de Empresas:
https://www.ubu.es/sites/default/files/portal_page/files/2019-02-12_memoria_grado_adm._direcc._empresas_m3.pdf

e Memoria del Doble Grado en Derecho y Administracidn y Direccién de Empresas http://www.ubu.es/doble-grado-en-
derecho-y-administracion-y-direccion-de-empresas/informacion-academica/memoria-del-doble-grado

e Tablas I y Ibis. Oferta y demanda del Grado en ADE y del Doble Grado Derecho y ADE. Datos obtenidos del SIUBU
(https://ubunet.ubu.es/siubu/inicio.seu )

e Tabla Il y lll. Indicadores de satisfaccidon de Practicas y Movilidad. Datos obtenidos del SIUBU
(https://ubunet.ubu.es/siubu/inicio.seu )

e Normativa relativa a la Plan de Organizacion Docente, Reglamento de Evaluacidn, Procedimiento de elaboracién y aprobacion
de las guias docentes (http://wwww.ubu.es/vicerrectorado-de-ordenacion-academica-y-calidad/normativa-de-ordenacion-
academica-y-calidad )

e Actas de la Comision del Grado en ADE (https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-
empresariales/garantia-de-calidad/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas/comision-del-grado-en-administracion-
y-direccio-0)

e Comunidad de Profesores y Estudiantes del Grado desde el inicio del curso académico
(https://ubuvirtual.ubu.es/course/view.php?id=10348 ).

e Informacidn sobre las practicas en empresa (https://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-
empresariales/practicas/informacion-de-practicas-en-grados)

SE APORTAN
< Z Se ha cumplido sin | Se han producido ligeras Se han producido
ZIDENC’I\‘AS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (9 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han
X cumplido correctamente en el titulo, y se ha respetado el X
numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente,
X permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de ingreso X
adecuado para iniciar estos estudios.

La normativa académica de permanencia establecida por la

X S . . X
Universidad se ha aplicado correctamente al titulo.
La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se

X ha aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las X
competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias
a adquirir en el titulo.

X La implantacion del plan de estudios y la organizacion del X

programa se ha desarrollado a través de una planificacion
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docente conforme a la estructura de moddulos, materias y/o
asignaturas recogida en la memoria verificada.

La coordinacion ha sido adecuada para facilitar el trabajo
X previsto del estudiante y coherente con la adquisicion de X
competencias prevista.

La implantacién, en su caso, del programa de estudios
simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado conforme a las
X memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los X
estandares de gestion académica de cada titulo
(reconocimiento, planificacion,...)

La implantacién, en su caso, del curso de adaptaciéon se ha
desarrollado conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados,
en su caso, por la extinciéon de un titulo anterior que ha dado
origen al actual.

JUSTIFICACION

La actualizacién de normativas de la Universidad se ha incorporado en la modificacion del titulo aprobada por la ACSUCYL y se
encuentran incorporadas en la version de la memoria que se encuentra en https://www.ubu.es/vicerrectorado-de-politicas-
academicas/verificacion-seguimiento-y-acreditacion-de-titulos/verificacion/memorias-de-grado-verificadas.

El Grado en Administracidn y Direccion de Empresas se imparte Unicamente en la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales. El Doble Grado en Derecho y Administracion y Direccion de Empresas se imparte de forma compartida en las
Facultades de Derecho (los tres primeros cursos) y de CC. Econdmicas y Empresariales (los dos ultimos). La estructura del Doble
Grado (implantado desde 2010) se modificé en el curso 2015 siguiendo los procedimientos establecidos en la normativa de la
Universidad (memoria aprobada en Consejo de Gobierno de 12 de noviembre de 2015).

Los estudiantes preinscritos y admitidos disminuyeron en el curso 2018-19 pasando de 93 a 70 (ver Tabla I). En el Doble Grado
también se redujeron de 39 a 36, cifra ligeramente inferior a los 40 establecidos como limite de admision para esta Titulacion. La
nota media, sin embargo, aumenté en ambos casos, pasando del 7,07 al 7,53 en el caso del Grado y de 9,58 a 10,07 en el de
Doble Grado (ver Tabla Ibis).

En la planificacion docente solo se han solicitado cambios en cuanto al reconocimiento de la imparticién de algunas asignaturas
en dos idiomas. Se modificé también el semestre de imparticion de dos asignaturas optativas atendiendo a criterios de volumen
de asignaturas optativas por semestre y de coherencia en el orden de contenidos.

La coordinacién horizontal y vertical entre materias y asignaturas no se ha modificado con respecto a cursos anteriores y sigue
ajustandose a la normativa relativa a la Plan de Organizacidén Docente, Reglamento de Evaluacién, Procedimiento de elaboracion y
aprobacion de las guias docentes (http://wwww.ubu.es/vicerrectorado-de-ordenacion-academica-y-calidad/normativa-de-
ordenacion-academica-y-calidad ).

Durante el curso 2108-19 se han seguido produciendo las reuniones entre tutores de curso y profesores y alumnos para continuar
recopilando informacién sobre el funcionamiento de los cursos del Grado. Los tutores de curso se retinen después con la
coordinadora de la Titulacion y, entre todos, se produce un intercambio de informacidn que permite dar respuesta a problemas o
sugerencias que surgen de estas reuniones. Los informes de estas reuniones estan colgados en la siguiente direccion
https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/coordinacion-cursos-grados-ade-fico-y-
tur/reuniones-de-trabajo.

Ademas de estas reuniones entre tutores, profesores y estudiantes, la Comisidon de Grado también se reunid en tres ocasiones, lag
actas (salvo la dltima que auin no esta aprobada) se encuentran colgadas en la intranet de la Facultad
(https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/garantia-de-calidad/grado-en-
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administracion-y-direccion-de-empresas/comision-del-grado-en-administracion-y-direccio-0 ). En las reuniones de la Comision de
Grado, se ha realizado un seguimiento y analisis de las propuestas (actas de las reuniones disponibles en
https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/coordinacion-cursos-grados-ade-fico-y-
tur/reuniones-de-trabajo).

Los coordinadores de Grado y Directores de Departamento se han encargado, ajustandose a la normativa de revisar las Guias
Docentes a fin de asegurar que éstas se ajustan a lo establecido en la Memoria del Grado. Ademas, los coordinadores de curso
recaban informacion sobre las pruebas de evaluacidn que se realizan en las asignaturas de cada semestre. Esta planificacién de
pruebas de evaluacién se encuentra publicada en la Comunidad de Profesores y Estudiantes del Grado desde el inicio del curso
académico (https://ubuvirtual.ubu.es/course/view.php?id=10348 ).

Las practicas académicas externas se asignan en sesion publica de manera que todos los alumnos son participes directos del
proceso. Toda la informacidn relacionada con el proceso de asignacién, desarrollo, normativa... de las practicas se encuentra
colgada en la web de la FCEE (https://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/practicas/informacion-de-
practicas-en-grados ).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

e Ha aumentado la tasa de respuesta de la evaluacion de la actividad docente (del 47,60% al 53,21%) y segun se puede
observar (tabla 16 indicadores de calidad), en sus diferentes indicadores (materiales de la asignatura, evaluacién, continua,
percepcion del estudiante con la motivacidn del profesor hacia la asignatura, satisfaccion general del alumno) los
estudiantes estan satisfechos con la actividad docente mostrando en casi todos los casos valores superiores al 3,5y
manteniéndose similares o incluso un poco mas elevados que los del curso pasado.

e La satisfaccidn con las practicas (tabla datos del plan de estudios Practicas) por parte de los alumnos también es alta, con

valores superiores al 3,5, aunque algunos valores han descendido ligeramente. En el momento de realizacién de este

informe aun no se dispone de datos de tutores académicos o profesionales para el curso 2018-19.

La satisfaccion con los programas de movilidad es muy alta, con valores que superan el 4 en la parte de los tutores y muy

cercanos al 4 en los alumnos. Mas del 90% de los alumnos y el 100% recomendarian la experiencia.

e Las reuniones de tutores con profesores y estudiantes se han mantenido para tratar de identificar problemas de
coordinacion entre asignaturas, etc. No se han detectado problemas graves en ningun caso.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado
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I. GESTION DEL TiTULO
2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.1. Informacidn publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Pagina web institucional del titulo: https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol

e Guias docentes: https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-espanol/informacion-
basica/guias-docentes

e Trabajos fin de grado https: https://www.ubu.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/informacion-
academica/trabajos-fin-de-grado-0

e Fechas de pruebas de evaluacién: https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-
espanol/informacion-academica/fechas-de-pruebas-de-evaluacion

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN .
EVIDENCIAS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (4 estdndares)

Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido

desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

S| NO

Los responsables del titulo publican informacién
X suficiente, relevante y comprensible sobre el programa X
formativo y su desarrollo.

La informacién publica sobre el titulo es objetiva, esta

X X ) i X
actualizada y es coherente con la memoria verificada.
La informacion necesaria para la toma de decisiones de los

X estudiantes y otros agentes de interés esta facilmente X
accesible.

X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan X

disponibles antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

El alumno y el potencial alumno puede acceder a la informacidn del Grado esta a través de web de la Universidad, en el
epigrafe Estudios-Grados (http://wwww.ubu.es/grados) y en la web de FCEE (http://wwww.ubu.es/facultad-de-ciencias-
economicas-y-empresariales) que da acceso a la web del Grado (https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-
empresas-bilingue-espanol). La informacion sobre el Grado se revisa y actualiza de forma sistematica por un PAS de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales asignado a tal fin, y por el Coordinador de la titulacién.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Actualizacidon constante de la pagina y accesos sencillos y visibles a los temas mas importantes para los estudiantes

e Homogeneidad de contenidos entre los distintos grados de la Universidad.

e Formularios online para facilitar tramites relacionados con TFG y practicas.

e Mejora de la presentacion y accesibilidad de horarios en la web vinculdndolos con la aplicacién SIGMA para que los
estudiantes los visualicen de manera mas comoda y sencilla.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e Mejorar el contenido de la presentacion del Grado.
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I. GESTION DEL TiTULO
2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Manual de calidad y estudios de la unidad de calidad: http://wwww.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-
encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Documentacion del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC): https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-
direccion-de-empresas-bilingue-espanol/garantia-de-calidad/seguimiento-del-sgic-del-grado-en-administracion-y-direccion-
de-empresas

e Docentia http://wwww.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/sistemas-de-calidad-y-mejora-continua/garantia-de-calidad-de-la-
docencia-docentia

SE APORTAN
‘ . Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
?I”DENCI?\ISO CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (4 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para
X evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos X
implicados en el titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo
(y, en su caso, renovacion de la acreditacion), y se utiliza
para la toma de decisiones en los procedimientos de
actualizacion (y, en su caso, modificacién).

El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de
X informacion y datos objetivos de los resultados vy X
satisfaccion de los grupos de interés.

El SGIC dispone de procedimientos adecuados para

X q q q
atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El SIGC implantado en el Grado ha garantizado la recogida de informacion de resultados relevantes sobre el desarrollo de la
titulacion y desarrollar una gestién eficaz del titulo. Los indicadores relacionados con algunos grupos de interés, como
empleadores o percepcion social, se presentan de forma global, para toda la universidad (https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-|
calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-
garantia-interna-de-calidad-sgic ).

La evaluacidn de la actividad docente se realiza a través del Programa DOCENTIA (Certificado por la ANECA y la ACSUCYL en marzqg
de 2016). Los resultados de la evaluacién de la actividad docente permiten elaborar un informe anual general de los resultados y
de las correspondientes propuestas de mejora que se tienen en cuenta en el PA03 (Politica de Personal) del SIGC y el MSIGC-07
(Personal Académico) del MSIGC. El informe se remite a los diferentes sectores gestidon de la Comunidad Universitaria
(Vicerrectorados, Centros, Departamentos, Instituto de Formacidn e Innovacion Educativa, etc.) y se publica en la Intranet.

El seguimiento de las practicas externas se realiza a través de modelos de encuestas para estudiantes, tutores de centro y
académicos aprobados por la Comision de Garantia de Calidad de la Universidad de Burgos.

La movilidad tanto Internacional (gestionada por el Servicio de Relaciones Internacionales) como nacional (gestionada por el
Servicio de Gestion Académica) también es evaluada a través de encuestas para conocer la satisfaccidn de los participes
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(estudiantes y tutores) con la misma.

Las quejas, comentarios o sugerencias pueden trasladarse a través de la propia web del titulo
(https://www.ubu.es/formularios/f01-pa07-documento-de-incidencia-alegacion-queja-reclamacion-o-sugerencia-de-la-facultad-
de-ciencias-economicas-y-empresariales).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

El SIGC recoge informacion anualmente sobre la satisfaccién de todos los grupos de participantes de la universidad y elabora
informes con los principales indicadores que se publican y actualizan en la web de la titulacion (https://www.ubu.es/grado-en-
administracion-y-direccion-de-empresas/garantia-de-calidad/resultados-y-rendicion-de-cuentas ).

En los ultimos afios ha aumentado la tasa de respuesta en la mayoria de las encuestas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Disefiar mecanismos de recogida de informacién para conocer los motivos por los que los estudiantes abandonan una titulacién
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I. GESTION DEL TiTULO
2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Autoinformes de evaluacidn y planes de mejora: https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-
empresariales/garantia-de-calidad/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas/comision-del-grado-en-
administracion-y-direccio-3

e Informes de evaluacidn externa: https://www.ubu.es/intranet-de-la-facultad-de-ciencias-economicas-y-
empresariales/garantia-de-calidad/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas/comision-del-grado-en-
administracion-y-direccio-2

e Tablas Ill. Indicadores satisfaccion Movilidad; Tabla IV. Indicadores programa formativo; Tabla V. Indicadores de insercion
laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
< z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
EVIDENCIAS
S NO CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (2 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales
Los responsables del titulo han analizado los
X requerimientos y recomendaciones contenidas en los X
informes externos de evaluacién, y en su caso los ha
incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.
X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes X
de evaluacién han sido efectivas para la mejora del titulo.

JUSTIFICACION

El informe favorable de seguimiento del Titulo emitido el 6 de junio de 2017 indicaba las siguientes recomendaciones:

e Se deben analizar las causas subyacentes en lo referente a las tasas de abandono y graduacidn y sobre todo a la baja demanda
del grado en los ultimos ejercicios, se hace necesario establecer mecanismos de control y correccién de los datos indicados.

o Se debe revisar la versidn inglesa de las guias docentes verificando que todos sus contenidos se encuentren en esta lengua.

e Se deben establecer mecanismos de obtencion de la informacién sobre la insercién laboral de los egresados.

e Se deben Implantar encuestas de satisfaccion con el Titulo a profesores, personal de administracion y servicios y e implantar
procedimientos que permitan obtener informacion sobre la opinidn de los empleadores en relacién con el perfil formativo del
titulo.

e Se recomienda fomentar la participacién de los estudiantes en los programas de movilidad.

e Se recomienda analizar la conveniencia del establecimiento de cursos de nivelacién en el primer semestre del primer curso y
la existencia de profesores de apoyo en dichas asignaturas orientada a la disminucion de la tasa de abandono

A continuacién, resumimos la situacidn y/o area de actuacion al respecto:

o La tasa de abandono, que habia descendido el curso pasado del 44% al 35,6% volvio a ascender en el curso 2018-19 hasta el
40,66% alejandose del 24% indicado en la memoria. Esta cifra se explica principalmente, como en cursos anteriores, por el
abandono en primer curso (2015-16). El analisis mas pormenorizado de estos datos se realiza en el apartado 4.2.

e Las guias docentes en ambos idiomas se han verificado por la Coordinacién del Grado y las Direcciones de Departamentos
implicadas.

e Existe informacion sobre insercidn laboral a nivel de titulo (Tabla V) y de universidad (https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-
calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-
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garantia-interna-de-calidad-sgic/insercion )

e Existen mecanismos para encuestar sobre la satisfaccion de los profesores con el Titulo (Tabla V) y encuestas sobre
empleadores (no desagregadas por Titulo) y clima laboral (las Gltimas realizadas en 2011) donde se da entrada a la satisfaccion
del personal y servicios (https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-
estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-sgic ).

e Desde las jornadas de bienvenida se hace hincapié en la importancia de la movilidad tanto internacional como nacional y estos
esfuerzos tienen su reflejo en un aumento de los estudiantes participantes en estos programas tanto en términos absolutos
(ha pasado de 23 a 24 alumnos) como relativos (ha pasado del 6,63% al 7,57%). Ademas su satisfaccidén con la experiencia es
muy alta (ver tabla IIl).

e Se ha impartido un curso de nivelacidn en el curso 2018-19. No obstante, aunque los estudiantes apuntados inicialmente se
aproximaban a 20, su participacion de manera asidua en las clases se redujo llegando en las Ultimas clases a asistir Unicamente
dos o tres alumnos.

Ademas, en el informe favorable sobre la propuesta de modificacion del plan de estudios emitido por la ACSUCYL el 8 de febrero
de 2019, se indicaron las siguientes recomendaciones:

e Se recomienda aumentar el nimero de asignaturas optativas para no comprometer el sentido de la optatividad del grado. Los
estudiantes que eligen el itinerario bilinglie no tienen posibilidad de eleccién ya que estan forzados a cursar todos los créditos
optativos que ofrece el plan de estudios, los 18 de practicas externas y los 24 ECTS de asignaturas optativas.

e Se recomienda sacar la asignatura de Practicas Externas y el TFG del itinerario bilinglie, ya que supone un tercio de la carga
docente sobre la que se justifica la opcidn bilinglie, no estando asegurado el uso continuado de la lengua inglesa en esas dos
materias. Este aspecto sera de especial seguimiento en préximas evaluaciones.

A estos requerimientos de los informes externos recibidos se suman las propuestas de mejora que se hicieron en los autoinformeg
elaborados desde la Coordinacién del Grado en los cursos previos. Las medidas adoptadas para dar respuesta a todas estas
propuestas se encuentran desagregadas en el Plan de mejora del presente autoinforme (Revisién de recomendaciones en
informes internos y externos).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e La imparticién de un curso de nivelacién 0 enfocado a reducir el abandono en el primer curso de la Titulacion.

e La aprobacién de la modificacidn del programa bilingiie en inglés del Grado por parte de la ACSUCYL.

e El continuo incremento en la participacion del alumnado en programas de movilidad y su elevada satisfaccién con la
experiencia.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e Eliminar la necesidad de cursar Practicas y TFG en inglés para completar el programa bilinglie (recomendacidn indicada en el
informe favorable de modificacion de la ACSUCYL)

o Ampliar la oferta de asignaturas optativas en inglés (recomendacién indicada en el informe favorable de modificacion de la
ACSUCYL)
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1l. RECURSOS
3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Tablas de indicadores de profesorado. Tablas 5 a 13.

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacién docente, innovacidn docente.
https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/sistemas-de-calidad-y-mejora-continua/garantia-de-calidad-de-la-docencia-
programa-docentia/resultados-de-la-evaluacion y https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/sistemas-de-calidad-y-
mejora-continua/garantia-de-calidad-de-la-docencia-programa-docentia/resultados-de-la-evaluacion/resultados-

estadisticos/datos

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Acciones formativas desarrolladas por el IFIE: https://www.ubu.es/instituto-de-formacion-e-innovacion-educativa-ifie/planes-
de-formacion-pdi/acciones-formativas-para-el-pdi-de-la-ubu-curso-20192020/ver-anteriores-planes-de-formacion/acciones

SE APORTAN
< z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
;”DENCI?\ISO CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (3 eStandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales
El personal académico es suficiente y dispone de la
X dedicacion adecuada para el desarrollo del programa X

formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre
otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el titulo
reune el nivel de cualificacién académica requerido para
X el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora X
y/o profesional adecuada, y es coherente con los
compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evalta, el
profesorado actualiza su formacién docente y se implica
en iniciativas de innovacién docente, teniendo en cuenta
las caracteristicas del titulo.

JUSTIFICACION

Segun las tablas 5 a 13, los profesores del Grado en ADE tienen una adecuada cualificacion (siendo mas de la mitad doctores y
manteniéndose por encima del 60% la proporcién de personal a tiempo completo) (ver Tabla 9). La mayor parte del profesorado
se adscribe al Departamento de Economia y Administracion de Empresas (Tabla 10) y existe una distribucion por género muy
homogénea (ver Tabla 12).

La participacion del profesorado en las actividades formativas y de innovacién ha disminuido ligeramente manteniéndose en
niveles similares a los del curso 2016-17 (Tabla 13). Las actividades desarrolladas en el curso 2018-19 se encuentran en el
Instituto de Formacién e Innovacion Educativa (https://www.ubu.es/instituto-de-formacion-e-innovacion-educativa-ifie/planes-
de-formacion-pdi/acciones-formativas-para-el-pdi-de-la-ubu-curso-20192020/ver-anteriores-planes-de-formacion/acciones)

Los resultados de la evaluacién de profesorado muestran que existe una alta implicacion y calidad a nivel de Facultad. La
puntuacion media del programa DOCENTIA ha evolucionado favorablemente en los ultimos afios alcanzandose en la 112 edicidn
una media de 84,1 (https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/sistemas-de-calidad-y-mejora-continua/garantia-de-calidad-
de-la-docencia-programa-docentia/resultados-de-la-evaluacion/resultados-estadisticos/datos )

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS
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e Adecuada estructura y cualificacién del profesorado del Titulo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado
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1l. RECURSOS
3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administracion y servicios implicado en el titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al titulo: Tabla 13 y http://ubu.es/la-universidad/organizacion/servicios-
universitarios

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Orientacidn a futuros estudiantes (http://wwww.ubu.es/futuros-estudiantes)

e Servicio de gestién académica (http://wwww.ubu.es/servicio-de-gestion-academica)

e Servicio de informacién y extension universitaria  (https://www.ubu.es/servicio-de-estudiantes-y-extension-
universitaria/servicios-unidad-de-informacion/orientacion-y-tutoria-de-apoyo )

e Unidad de empleo (http://wwww.ubu.es/servicio-de-empleo-universitario-ubuemplea/orientacion-coaching-y-formacion ).

e Unidad de apoyo a estudiantes con discapacidad (http://wwww.ubu.es/unidad-de-apoyo-estudiantes-con-discapacidad )

e Orientacidn sobre becas y ayudas (http://wwww.ubu.es/ayudas-y-becas )

e Servicio de Relaciones Internacionales (http://wwww.ubu.es/becas-de-movilidad )

SE APORTAN ]
EVIDENCIAS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (3 estdndares)

Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

S| NO

El personal de apoyo que participa en las actividades
formativas es suficiente y adecuado, teniendo en cuenta
X los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: X
nimero de estudiantes, modalidades docentes presencial,
semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros:
aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del
programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo
X en cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo X
(entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion
académica y profesional, apoyo social) responden al
proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son
accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

El Grado de Administracién y Direccién de Empresas se desarrolla en el mismo espacio fisico (Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales) en el que estuvo originalmente previsto su imparticion. La dotacion actual es suficiente para la imparticion del
Grado, y permite el desdoble de los grupos secundarios sin dificultades.

La estructura del personal de Administracion de la Facultad no ha sido modificada salvo por la jubilacion de la jefa de negociado
cuyo puesto ha sido cubierto de manera temporal por sus compafieras (dotandose la secretaria con una persona adicional de
apoyo) y se cubrird de manera definitiva a través de un concurso interno.

Los recursos materiales no se han modificado con respecto a afios anteriores.

Los servicios de orientacion académica y profesional también se han mantenido en linea con afios anteriores tanto previamente
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a la matriculacién del alumno (http://wwww.ubu.es/futuros-estudiantes ) como durante su vida académica ofreciéndole
servicios diversos de orientacidn (académica: http://wwww.ubu.es/servicio-de-gestion-academica; tutoria y apoyo:
http://wwww.ubu.es/servicio-de-estudiantes-y-extension-universitaria/servicio-de-estudiantes-y-extension-universitaria;
profesional: http://wwww.ubu.es/servicio-de-empleo-universitario-ubuemplea/orientacion-coaching-y-formacion; para el
estudiante con discapacidad: http://wwww.ubu.es/unidad-de-apoyo-estudiantes-con-discapacidad; sobre becas y ayudas:
http://wwww.ubu.es/ayudas-y-becas; y sobre programas de movilidad: http://wwww.ubu.es/becas-de-movilidad ).

En todo caso, existen acciones organizadas por el Equipo Decanas también dirigidas de manera especifica a los estudiantes de
los distintos Grados de la Facultad.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Instalaciones, personal y servicios universitarios adecuados para los estudiantes del Grado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado.
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11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas. Se encuentran depositadas en la Secretaria administrativa del Centro.
e Muestra de Trabajos Fin de Grado. Se encuentran depositadas en la Secretaria administrativa del Centro.
e Muestra de memorias de practicas externas. Se encuentran depositadas en la Secretaria administrativa del Centro.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Memoria de Verificacidn del Titulo: https://www.ubu.es/sites/default/files/portal page/files/2019-02-
12 memoria_grado adm. direcc. empresas m3.pdf

e Guias docentes de las asignaturas: https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas-bilingue-
espanol/informacion-basica/guias-docentes

e Ficha del titulo: https://www.ubu.es/grado-en-administracion-y-direccion-de-empresas/garantia-de-calidad/resultados-y-
rendicion-de-cuentas

e Reglamento de evaluacion: https://www.ubu.es/servicio-de-gestion-academica-0/normativa-en-gestion-academica/normativa

con-caracter-general/reglamento-de-evaluacion-de-la-universidad-de-burgos

SE APORTAN
4 . Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
EVIDENCIAS
SI NO CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (4eStandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales
Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con
la adquisicién de competencias han sido analizados, satisfacen
X los objetivos del programa formativo, son coherentes con el X

perfil de egreso contemplado en la memoria verificada y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) de la titulacion.

Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-
X aprendizaje son adecuadas para la adquisicion de las X
competencias previstas.

Los sistemas de evaluacién aplicados se corresponden con los
comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa
formativo y permiten una valoracion adecuada de los
resultados de aprendizaje.

En el caso que el titulo incluya itinerarios para estudiantes de
un programa de titulos dobles o un curso de adaptacion,
X adecuada adquisicion de competencias y consecucion de los X
resultados de aprendizaje de los estudiantes que siguen estos
itinerarios.

JUSTIFICACION

Las guias docentes, que junto con las fechas de exdamenes y los horarios de cada curso son publicadas con anterioridad a la
fecha de matriculacién del alumno, cumplen con la normativa establecida en el Anexo |, apartado 3, Competencias punto 3.1
del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.
BOE n2260, de 30 de octubre de 2007 texto consolidado, ultima modificacion de 3 de febrero de 2015.

Los profesores revisan anualmente las guias y las modificaciones son supervisadas por Directores de Departamento y
Coordinadores de Titulacidn. Las guias son aprobadas por la Comision de Grado y por la Facultad.

El Vicerrectorado con competencias en ordenacion académica y calidad publica cada afio una adaptacion del procedimiento de
elaboracidn y aprobacion de guias docentes de la Universidad de Burgos al curso correspondiente estableciendo fechas para
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cada una de las actividades del proceso.

Las guias describen competencias, métodos de evaluacidn y resultados de aprendizaje.

El sistema de evaluacidn respeta la normativa de la Universidad de Burgos (https://www.ubu.es/servicio-de-gestion-academica-
0/normativa-en-gestion-academica/normativa-con-caracter-general/reglamento-de-evaluacion-de-la-universidad-de-burgos).
Las guias de las asignaturas del Doble Grado en Derecho y Administracion y Direccion de Empresas coinciden con las del Grado
tanto en unidades docentes como en metodologia de ensefianza y aprendizaje o sistemas de evaluacion. Por su parte, la
descripcion de este Doble Grado y la ordenacién académica en la que se describen los reconocimientos de asignaturas que
aseguran la adecuada adquisicién de competencias por parte de los estudiantes se encuentra descrita en la Memoria del mismo
(https://www.ubu.es/doble-grado-en-derecho-y-administracion-y-direccion-de-empresas/informacion-academica/memoria-del-
doble-grado)

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Actualizacion anual de las guias por parte del profesorado que imparte las asignaturas y procedimiento normalizado de revision
y aprobacioén de las guias docentes.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado
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11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estadisticas de egresados por curso académico

e Tabla 4. Indicadores de calidad. Tabla 15. Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono. Tabla I. Indicadores de
oferta y demanda del Grado en ADE. Tabla IV. Indicadores satisfaccién programa formativo. Tabla VII. Tabla abandono de
primer curso.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Memoria de Verificacion del Titulo: https://www.ubu.es/sites/default/files/portal page/files/2019-02-
12 memoria_grado adm. direcc. empresas m3.pdf

SE APORTAN
4 . Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
?:IDENC’I\‘AS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (zeStandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

La evolucién de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del X
titulo son coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y
X los recursos puestos a disposicion del titulo, y adecuados al X
ambito tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

La tasa de eficiencia durante el curso 2018-19 se ha situado en un 83,9%, cifra muy similar a la del curso pasado y superior en
todo caso al 80% marcado en la memoria. La tasa de rendimiento ha aumentado desde el 68% del curso 2017-18 hasta un
70,96%. La tasa de graduacién se ha mantenido cercana al 42% (concretamente un 41,76%), subiendo ligeramente con respecto
al 41,58% del curso anterior pero quedando lejos del 60% indicado en la memoria. Por Ultimo, la tasa de abandono se aleja del
29% de la memoria situdndose en un 40,66% (tres puntos porcentuales por encima del 37,62% del curso 2017-18) (ver Tabla 15).

La tasa de abandono es una de las preocupaciones principales de la coordinacién y de los profesores vinculados con la Titulacion.
Como ya se ha indicado previamente, la mayor parte de esos abandonos se produjeron en primer curso. A la luz de los datos,
aproximadamente un tercio de los alumnos que abandonan la Titulacidn lo hacen para ir a otras titulaciones de la Universidad de
Burgos (fundamentalmente Turismo, Finanzas y Contabilidad o titulaciones de la Facultad de Derecho o de la Facultad de
Educacidn). Estos cambios en cuanto a la titulacién escogida se deben en parte a carencias en la orientacién recibida por los
estudiantes antes de su acceso a la universidad.

En otras ocasiones el abandono se ha tratado de explicar a través del fracaso en algunas de las asignaturas del primer semestre.
Se han revisado los porcentajes de aprobados de las asignaturas de primer semestre de primer curso del Grado y se ha observado
que en tres de las cinco asignaturas el porcentaje de aprobados ha disminuido (Estadistica, Matematicas e Informatica aplicada a
la empresa), en las otras dos, por el contrario, ha ascendido ligeramente. Para reducir los niveles de fracaso en asignaturas como
matematicas o estadistica se puso en marcha un curso de nivelacion en el que se matricularon menos de 20 estudiantes. La
evolucion del curso fue, sin embargo, poco exitosa dado que la mayor parte de los alumnos dejaron de asistir a las clases
quedando en las sesiones finales Unicamente dos estudiantes. Esta iniciativa se valorara en la Comisién del Grado pero podria no
ser repetida si la capacidad docente del Departamento que la impartia fuese demasiado ajustada.

Estas tasas de abandono, no obstante, tampoco se encuentran tan alejadas de las cifras que se estan presentando a nivel
espafiol. Segun el informe del Ministerio de Ciencia, Innovacidn y Universidades “Datos y cifras del Sistema Universitario Espafiol.
Publicacion 2018-2019”, la tasa media de abandono de los Grados de Ciencias Sociales y Juridicas en las Universidades Publicas
espafiolas asciende al 32%, siendo el abandono en primer curso del 21% (cohorte de ingreso 2014-15) (cohorte de entrada 2012-
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13) (informe disponible en http://www.ciencia.gob.es/stfls/MICINN/Universidades/Ficheros/Estadisticas/datos-y-cifras-SUE-
2018-19.pdf). Especificamente en los Grados de administracion y gestién de empresas, las tasas de abandono global y de primer
curso son aun mas elevadas y cercanas a las que se han indicado en la titulacidn en la Universidad de Burgos. En concreto, la tasa
de abandono de primer curso se sitia muy cercana al 26% en los cursos 2014-15 (25,87%) y 2015-16 (25,9%), cifras ain mas
elevadas si nos centramos Unicamente en la universidad publica (26,82% en 2014-15y 27,43% en 2015-16). La tasa de abandono
global de los Grados de administracion y gestion de empresas se eleva hasta casi el 40% (39,79% para la cohorte de entrada 2013-
14) y lo superan en el caso de la publica (40,5%). Cuando analizamos los datos segun la modalidad (presencial vs no presencial)
observamos que las cifras son mas reducidas en el caso de los grados en modalidad presencial. El porcentaje de abandono en los
grados de administracion y gestién de empresas de la universidad publica espafiola asciende al 32,90%, cifra algo mas reducida
que la que se presenta en la Universidad de Burgos pero, en cualquier caso por encima del 29% de abandono que se fijaba en la
memoria de este Grado.

El nimero de alumnos de nuevo ingreso (ver Tabla 1), ha disminuido hasta 70 (frente a los 93 del curso 2017-18), aunque no se ha
identificado una causa concreta para este descenso y, de hecho, en el actual curso académico esta cifra ha vuelto a subir hasta 87

Aun no se dispone de datos actualizados con respecto a la satisfaccion de egresados con la Titulacién, pero los profesores han
marcado niveles superiores al 4.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

o La tasa de graduacion y eficiencia se mantienen con respecto a cursos anteriores.
e Se ha puesto en marcha un curso de nivelacion 0 para tratar de reducir el fracaso en primer curso y, por ende, las tasas de
abandono.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

o Valorar la eficacia del curso de nivelacion 0
e Busqueda de mas argumentos para explicar la tasa de abandono de la titulacion
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11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de insercion laboral: Tabla V. Indicadores insercion laboral y datos obtenidos del SIUBU
(https://ubunet.ubu.es/siubu/inicio.seu ) y de universidad (https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-
encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-garantia-interna-de-
calidad-sgic/insercion )

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
< Z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
:IDENC,I\IA(; CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (1 estandar) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los
X egresados del titulo son coherentes con el contexto X
socioecondmico y profesional del titulo.

JUSTIFICACION

Aln no estan publicados los datos para el curso 2018-19, pero las cifras de los cuatro cursos pasados han evolucionado al alza.
Es especialmente resefiable el 76,32% de estudiantes que trabajan al afio de terminar los estudios. Aunque de manera mas
lenta pero también sube hasta el 26,32% el volumen de alumnos que estdn trabajando en algo relacionado con la Titulacién (ver
Tabla V).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e La proporcion de estudiantes que encuentran trabajo durante la titulacidn y al afio de finalizar los estudios va en aumento.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado
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11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores: Tabla
4, Tabla Il, Tabla Ill, Tabla IV y Tabla VI.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
< P Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido

ES\:IDENC,'\?E) CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (1 estandar) desviacipones dssviaci::)nesg desviacionei sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del

profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia,
X asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se X

demuestra adecuada y, en su caso, se adoptan medidas para su

mejora.

JUSTIFICACION

Tal y como hemos hecho referencia en los puntos anteriores de este informe de seguimiento, los indicadores muestran una alta
satisfaccion de estudiantes (Tabla 4), profesores (Tabla IV), y tutores (tanto de accion tutorial como de practicas y de movilidad)
(Tablas VI, Iy 1),

En las diferentes reuniones y comisiones se abordan las quejas y comentarios y se busca la manera de satisfacer las demandas
generadas como se puede comprobar en las convocatorias y actas de la Comisidn de Grado. Ademads, durante el presente curso
se han realizado reuniones de alumnos y profesores con los coordinadores de curso con el fin de recopilar todo tipo de
sugerencias, incidencias, etc. en el transcurso de la docencia e informar de ello al coordinador de Grado para tratar de plantear
propuestas de mejora junto con el Equipo Decanal y la Comisidn Académica de la titulacion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Alto grado de satisfaccion por parte de los estudiantes, profesores y tutores.
e Calendario de reuniones con coordinadores de curso, profesores y estudiantes para canalizar las sugerencias/quejas/incidencias
acaecidas en cada curso de la Titulacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado
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11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores (https://www.ubu.es/te-interesa/convocatoria-plazas-de-movilidad-
internacional-erasmus-estudios-sms-y-plazas-ubu-global-para-estudiantes-de-grado-o-master-curso-2017-2018),
(https://www.ubu.es/te-interesa/ka-107-convocatoria-de-plazas-de-movilidad-pdi-del-programa-erasmus)

e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores. Tabla Ill. Indicadores de movilidad.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Exenciones de ACCA (Association of Chartered Certified Accountants)
http://www.accaglobal.com/sg/en/qualifications/glance/acca/diploma.html

SE APORTAN ;
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (3 estdndares)

Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

S| NO

Los estudiantes participan en programas de movilidad
desplazdndose a  otras universidades nacionales o
X internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de X
otras universidades, en coherencia con las previsiones de la
memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, participa en programas de movilidad, desplazandose
X a impartir docencia a otras universidades nacionales e X
internacionales y profesores procedentes de otras
universidades imparten docencia en el titulo.

X El titulo mantiene convenios de colaboracién con instituciones X
nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION

La oferta de movilidad internacional (Erasmus y UBU Global) y movilidad nacional (SICUE) para los alumnos del Grado en
Administracidon de Empresas es variable pero supera la demanda. Anualmente suelen firmarse nuevos convenios con
Universidades de Espafia, asi como también con Universidades que impartan docencia en habla inglesa.

Los estudiantes procedentes de Universidades internacionales y nacionales aumentaron de forma significativa en el curso
2015-16 (pasando de 52 a 93). No obstante, la cifra volvié a 58 en 2016-17 y, a partir de entonces, ha variado en torno a ella
situdndose en 2018-19 en 64 estudiantes.

Los alumnos del Grado en ADE que participan en programas de movilidad se ha mantenido mas o menos constante desde el
curso 2014-15 (entre 22 y 25 estudiantes). No obstante, en términos relativos, la cifra ha subido de un 5,18% en el curso 2014-
15aun 6,63% en el 2017-18 y a un 7,57% en 2018-19. Cabe destacar la buena valoracién, con caracter general que el alumno
y tutores realizan de la experiencia, recomendando la misma el 92,31% de los alumnos y el 100% de los tutores.

Se ha implementado el certificado de méritos internacionales, documento pensado para acreditar las actividades de caracter
internacional de la Universidad de Burgos. Se gestiona como un porfolio digital en UBU Virtual en donde el estudiante puede
recoger todas las experiencias internacionales que va adquiriendo durante su etapa universitaria, tanto en la Universidad de
Burgos — Internationalization At Home (IAT)- como en el extranjero y conseguir un certificado de méritos internacionales al
término de esta etapa.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS
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e Gran variedad de destinos en la oferta de movilidad nacional e internacional.

e Incremento anual de la participacion de estudiantes en programas de movilidad nacional e internacional

o Alta valoracién, en general, por parte del alumnado de la movilidad, recomendando la experiencia en el 100% de los
encuestados.

e Implementacion del certificado de méritos internacional

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han detectado
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PLAN DE MEJORA
Revision de recomendaciones en informes internos y externos
. EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Se deben analizar las causas subyacentes en lo referente a las tasas
de abandono y graduacion y sobre todo a la baja demanda del grado
en los ultimos ejercicios, se hace necesario establecer mecanismos de
control y correccién de los datos indicados.

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

La tasa de abandono ha vuelto a aumentar. El andlisis de los datos del SIUBU sobre el destino de los estudiantes que abandonan
nos ha permitido ver que aproximadamente un tercio se van a carreras relacionadas con las Letras de la propia Universidad,
decision que posiblemente se explique por una escasa orientacion de los estudiantes de secundaria. También hemos revisado
los datos de evaluacidn de los estudiantes de primero en el primer semestre comprobando que se mantiene el elevado nivel de
fracaso que existe en estas asignaturas.

El curso de nivelacidn no parece haber dado buen resultado.

Consideramos que esta mejora estd concluida porque el analisis se ha vuelto a realizar siguiendo patrones de afios anteriores y
se han implantado las medidas que estaban en nuestra mano pero, a pesar de los esfuerzos, esta no parece ser la via adecuada
para abordar este problema.

La elevada tasa de abandono se incluye de nuevo como propuesta de mejora pero se plantea de otras perspectivas para tratar de
encontrar explicaciones y soluciones diferentes a las ya planteadas.

IMPACTO

Reducir el nimero de abandonos y aumentar la tasa de éxito especialmente en el primer curso.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION "
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Evaluar el desarrollo del proyecto bilinglie en el Grado (actualmente
las asignaturas del proyecto piloto y en el futuro en todas las
asignaturas del Grado cuando se efectue la oportuna modificacion de
la titulacion).

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Durante el curso 2018-19 se presenté la solicitud de Modificacidn del Grado para incluir el programa bilinglie. La ACSUCYL
remitié informe favorable el 8 de febrero de 2019.

En el curso 2018-19 el volumen de estudiantes del itinerario bilingiie se redujo en una proporcidn similar a la matricula general,
de 20 del curso anterior se pasé a 14, lo mismo que sucedid con el resto de alumnos de nuevo ingreso en el Grado. Sin embargo,
el volumen global de alumnos de las asignaturas del itinerario bilinglie no se vio afectado porque se abrio la posibilidad a los
alumnos del Doble Grado de cursar también este itinerario y 5 estudiantes optaron por esta posibilidad.

La tasa de abandono en el itinerario bilinglie ha sido ligeramente inferior a la del grado. De los 14 estudiantes han abandonado
4 (es decir un 28,6%).

IMPACTO
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Este itinerario permite a los alumnos que lo deseen formarse paralelamente en idiomas y, por tanto, ampliar sus salidas
profesionales.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION ~
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Establecer nuevos convenios de movilidad, especialmente con centros
extranjeros.

X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Cada afio se estan incorporando nuevos convenios con universidades extranjeras, muchas de ellas ubicadas en centros que,
aunque no sean anglosajones, imparten asignaturas en inglés.

IMPACTO

Estos convenios permiten a los estudiantes mejorar sus competencias linguisticas.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

, EVOLUCION
IDENTIFICACION "
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Realizar tareas y actividades conjuntas entre asignaturas X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

La realizacién de tareas y actividades conjuntas entre asignaturas tiene actualmente su reflejo en el TFG, en esta asignatura los
estudiantes no solo desarrollan competencias de toda la titulacién, sino que también se han conformado grupos de tutores de
diferentes dreas tematicas lo que ha permitido un seguimiento integral del estudiante.

Con respecto a la realizacion de practicas y/o actividades compartidas entre asignaturas no se han producido avances y
tampoco se conoce la existencia de nuevos grupos de profesores de diferentes areas que participen en proyectos de innovacion

docente.

IMPACTO

Favorecer la comprensién de contenidos de manera transversal por parte de los estudiantes.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Potenciar las relaciones con antiguos alumnos X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

No se han producido avances en cuanto al establecimiento de relaciones entre antiguos alumnos y alumnos actuales.

IMPACTO

Crear una identificacidon de alumnos con la universidad.
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Revision de recomendaciones en informes internos y externos
. EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Establecer cursos de nivelacion en primer semestre de primer curso y

. . X
profesores de apoyo para dichas asignaturas

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Durante el curso 2018-19 se impartié un curso de nivelacién relacionado con matematicas para apoyar las asignaturas de
matematicas y estadistica, aunque el volumen inicial de alumnos fue de 20, estos se fueron desvinculando de manera sucesiva
hasta que la finalizar el curso no quedaba casi ningtin alumno. No se han detectado mejores resultados en las asignaturas en este
curso.

IMPACTO

El objetivo era disminuir la tasa de abandono y aumentar la tasa de éxito de los estudiantes, especialmente de los de primero.
Pero se ha observado una baja implicacién del alumnado y ningun efecto sobre las tasas de abandono o de éxito.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION "
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Realizar preguntas especificas en las encuestas a estudiantes que
puedan servir para conocer las razones por las que se han

. . . . X
matriculado en menos (o mds) asignaturas de las correspondientes a
un curso.
JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION
No se han incorporado preguntas en los cuestionarios relacionadas con esta cuestion.
IMPACTO
Aumentar la tasa de graduacion.
Revision de recomendaciones en informes internos y externos
, EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Aumentar la visibilidad de las exenciones y reconocimientos de las

X
asignaturas del Titulo por el ACCA o el ROAC.

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se han realizado acciones informativas de los reconocimientos de ACCA y ROAC y se ha mejorado la visibilidad de la informacién
sobre este tema en la web del Centro.

IMPACTO

Los estudiantes son mas conscientes del acceso que les proporciona la titulacion a profesiones como la auditoria a través de los
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reconocimientos de asociaciones internacionales como el ACCA y nacionales como el ROAC.
Revision de recomendaciones en informes internos y externos
. EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Aumentar la visibilidad de las exenciones y reconocimientos de las
asignaturas entre Titulos de la Facultad para la realizacion de dobles X
titulaciones de manera simultanea o consecutiva.

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Ya se estaba ofertando la posibilidad de concluir Finanzas y Contabilidad en poco mas de un curso tras finalizar ADE pero este
curso se ha analizado la posibilidad de simultanear Turismo Online con el Grado y se ofertara en el curso 2019-20. Esta
simultaneidad de estudios se encuentra accesible en la pagina general de Grados de la Universidad de Burgos.

IMPACTO

Incrementar el atractivo de la titulacién permitiendo a los estudiantes que cursen dobles grados que aumenten sus salidas
profesionales.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION ,
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Mejorar la coordinacidon entre profesores de la misma asignatura y
entre asignaturas.

X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Las reuniones de tutores de curso-profesores-alumnos no han trasladado problemas importantes de descoordinacién.

El coordinador de cada asignatura es claramente identificado por los estudiantes como la persona de contacto si existe algin
problema con la asignatura.

La coordinacion entre profesores de distintas areas se estd produciendo a través de la realizacién de TFG multidisciplinares
(tanto de investigacion como de plan de empresa) en los que profesores de distintas dreas colaboran como tutores.

Aunque existen varios grupos de innovacidn docente aln no se han realizado trabajos conjuntos entre profesores que se
trasladen de manera directa a la imparticién/evaluacién de las asignaturas.

IMPACTO

Evitar solapamientos innecesarios en los contenidos de la Titulacidn y ayudar al alumno, especialmente en el momento del
desarrollo de su TFG, a tener una visidon multidisciplinar del Grado llegando a comprender la relacién que existe entre los
contenidos de distintas asignaturas.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION ~
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Ajustar el calendario de reuniones de coordinador-tutor de curso- X
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profesores-alumnos

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se reviso el calendario de reuniones entre los distintos participes y se establecié que con dos reuniones para alumnos seria
suficiente y que se estableceria una posible tercera al final del curso solo con los profesores porque era complicado citar a los
alumnos en época de exdmenes o de vacaciones. En algunas ocasiones estas reuniones se realizaron de manera electrénica (a
través del correo).

IMPACTO

Conocer el desarrollo del curso, evitar que los problemas no puedan ser solucionados por desconocimiento de las partes
implicadas, dar a conocer a los estudiantes que tienen vias de traslado de informacion (coordinadores de asignatura, tutores de
curso, coordinador de Grado...).

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

. EVOLUCION
IDENTIFICACION

CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Mejorar la presentacidn y accesibilidad de horarios en la web. X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se han vinculado los horarios con la aplicacién SIGMA para que los estudiantes puedan disponer de sus propios horarios en
funcién de su matricula.

IMPACTO

Mejorar la visibilidad de los horarios para los estudiantes y profesores.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

, EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Actualizacidn y desagregacion por Grados de los indicadores. X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se han actualizado algunos indicadores pero otros aun aparecen con datos bastante alejados en el tiempo (como el clima
laboral que tiene datos del 2011).
Auln no se han desagregado indicadores por titulos en algunos grupos de interés (como empleadores o percepcidn social) .

IMPACTO

El analisis de la informacidn a nivel de titulo permite una mejor comprension de la misma y facilita el planteamiento de
propuestas de mejora en caso de que sean necesarias.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

, EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Evitar incremento de profesorado a tiempo parcial X
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JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

El porcentaje de profesores a tiempo completo se ha reducido ligeramente pero esta proporcidn se ha visto afectada sobre todo
por el aumento de contratos con poca carga de docencia. Es decir, se han contratado mas asociados para impartir el mismo
numero de horas, de ahi que en términos globales la proporcién se vea afectada negativamente.

IMPACTO

La calidad de la docencia puede verse afectada cuando la proporcién de profesores asociados que imparten docencia es
extremadamente elevada.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION "
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Aumentar informacién sobre servicios de orientacién y apoyo para los
estudiantes.

X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

En las jornadas de bienvenida y en las de presentacidn a centros de educacidn secundaria se incide en la existencia de servicios
de orientacidn y apoyo de distintos tipos. En las de bienvenida especialmente se alude a los programas de tutoria y mentor
porque pueden servir para ayudar a los nuevos estudiantes a conocer a qué servicio han de acudir en funcion de la necesidad
que tengan.

IMPACTO

Es importante que los estudiantes sepan qué mecanismos de comunicacién/informacién tienen desde el principio para que, en
caso de que se produzca algun problema, puedan canalizarlo lo antes posible.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

, EVOLUCION
IDENTIFICACION "
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Reduccidn de la tasa de abandono, especialmente en primer curso. X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Cada aio se envia desde la Universidad a orientadores a los centros de secundaria para informar sobre los distintos Titulos, sus
salidas profesionales... También se ha impartido un curso de nivelacién en primer curso. No obstante, los niveles de abandono
son alin muy altos. Esta tasa se deriva de motivos que no se han podido abordar en el curso 2018-19 (como la tasa de abandono
de primer curso en 2014-15) y en otros casos porque los mecanismos utilizados no han sido efectivos, como el curso de
nivelacién 0.

IMPACTO

Los estudiantes deben conocer la titulacion que van a cursar y sus contenidos para poder tomar decisiones con el mayor
volumen de informacién posible. Una mejor orientacién deberia traducirse en niveles mas reducidos de abandono.

También el curso de nivelacidn tiene como objeto reducir el abandono a través de un refuerzo de contenidos y una reduccion
del fracaso de los estudiantes en el primer semestre, pero el compromiso del alumnado con este curso ha sido muy limitado, de
modo que su efectividad ha sido escasa.
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Revision de recomendaciones en informes internos y externos
, EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Aumento de la tasa de graduacidn muy reducida. X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Los mecanismos propuestos para reducir el abandono también tendrian que conducir a un aumento en la tasa de graduacion.

IMPACTO

El aumento en la tasa de graduacidén supondra un mayor acercamiento a la tasa planteada en la memoria.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

, EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Analizar la tasa de satisfaccidon con el empleo X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Existe informacidn relativamente actualizada sobre los egresados, el tiempo que tardan en encontrar trabajo y si este esta
relacionado con la titulacidn cursada, pero aun no se han desarrollado nuevos mecanismos para analizar la tasa de satisfaccion
de los egresados con el empleo que tienen.

IMPACTO

El andlisis de esta tasa nos permitird ver en qué grado los egresados se encuentran satisfechos con el empleo que han
conseguido, si los contenidos del Grado se ajustan a las necesidades detectadas en su puesto de trabajo...

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

, EVOLUCION
IDENTIFICACION "
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Mejorar informacidn sobre satisfaccion de empleadores X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

No se ha desagregado la informacion sobre satisfaccion de empleadores pero ya se dispone de informacion de varios afios, por
lo que se puede valorar la evolucion de los distintos indicadores

IMPACTO

Esta informacion nos permitiria identificar deficiencias en el programa de practicas, como se adapta la formacion al trabajo
desarrollado...
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Revision de recomendaciones en informes internos y externos
. EVOLUCION
IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR
Mejorar informacién sobre clima laboral X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

La informacidn sobre clima laboral se recopild en el afio 2011 y desde entontes no se han incorporado nuevos datos, tampoco
se dispone de informacidn por centros.

IMPACTO

Tener datos actualizados y desagregados nos permitiria conocer la situacién de este colectivo por centros.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Favorecer la formacion de los estudiantes en una lengua extranjera. X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Desde el Centro de Idiomas se ofrecen pruebas de valoracién del nivel de los alumnos en lengua inglesa para que,
posteriormente, puedan decidir si quieren apuntarse a los cursos que se imparten cada afio y, en Ultima instancia, realizar los
examenes oficiales para los que te preparan.

IMPACTO

En el mundo de los negocios el conocimiento de la lengua inglesa se ha convertido en un elemento indispensable sobre todo
cuando se trabaja en empresas de recorrido internacional.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

IDENTIFICACION -
CONCLUIDA EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

Implementacién del certificado de méritos internacionales X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se ha creado un acceso en Moodle para que pueda elaborarse el portfolio digital de recogida de documentacion. Informacién al
alumnado.

IMPACTO

El certificado de méritos internacionales permite que el alumno recoja en un documento todos sus méritos relacionados con la
movilidad y la internacionalizacion, eso les aporta una mayor visibilidad de cara a la busqueda de empleo.
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Propuesta de Nuevas Acciones de Mejora
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PLAN DE MEJORA: propuesta de nuevas acciones de mejora.

CRITERIOS A LOS INDICADORES SEGUIMIENTO CALENDARIO/
PROPUESTA DE MEJORA OBJETIVO ACCIONES RESPONSABLES )
QUE AFECTA O CONSECUCION TEMPORALIDAD
Analizar asignaturas para una posterior acreditacion que | Aumentar las salidas DIM I. Criterio 1. Revisar contenidos de los exdmenes y analizar qué - El Coordinador de Ia Revision anual Anual
permita acceder otras profesiones ademas de la profesionales del Titulo y, por Sub criterio 1.1 asignaturas podrian impartir esos contenidos. Titulacién
auditoria, tales como analista financiero (a través de la tanto, el nimero de alumnos L
s . - La comisién de Grado

acreditacion CFA) matriculados
Valorar la viabilidad de una simultaneidad de estudios o Aumentar el nimero de DIM I. Criterio 1. Analizar qué dobles titulaciones pueden tener - Coordinadores y Comisiones Revision anual Anual
dobles grados con titulaciones de otras Facultades o alumnos matriculados en la Sub criterio 1.1 resultar mds demandadas y realizar un estudio de Grado de las Titulaciones
Escuelas de la Universidad titulaciéon académico de posibles reconocimientos para su afectadas.

imparticion simultdnea. Equipos decanales de las

Facultades afectadas.
Mejorar el contenido de la presentacion del Grado. Hacer mas atractivo el Titulo y DIM I. Criterio 1. Actualizar la informacion y ofrecer datos mds Revision anual Anual
cargar mas estudiantes. Sub criterio 1.2 especificos sobre salidas profesionales, - Coordinador de la Titulacién

asociaciones que acreditan la titulacion, - Secretaria de Decanato

simultaneidad o reconocimientos con otras

titulaciones.
Disefiar mecanismos de recogida de informaciéon para Conocer los motivos por los DIM I. Criterio 2. Desarrollar mecanismos de recogida de - Unidad Técnica de Calidad Semestral Semestral
conocer los motivos por los que los estudiantes que el estudiante abandona Sub criterio 2.2 informacion sobre el abandono especialmente en - Coordinador de la Titulacién
abandonan una titulacion el primer curso de la titulacion.
Eliminar la necesidad de cursar Practicas y TFG en inglés Aumentar el nimero de DIM I. Criterio 2. Valorar la posibilidad de ampliar la oferta de - Coordinador de la Titulacién Anual Anual
para completar el programa bilingiie (recomendacién créditos para que los alumnos Sub criterio 2.3 asignaturas en modalidad bilingiie. - Profesorado de la Facultad
indicada en el informe favorable de modificaciéon de la tengan mas flexibilidad en el - Vicerrectorado de Personal
ACSUCYL) programa bilingie. Docente e Investigador
Ampliar la oferta de asignaturas optativas en inglés Aumentar el niumero de DIM I. Criterio 2. Valorar la posibilidad de ampliar la oferta de - Coordinador de la Titulacién Anual Anual

(recomendacidn indicada en el informe favorable de
modificacion de la ACSUCYL)

créditos para que los alumnos
tengan mas flexibilidad en el
programa bilingtie.

Sub criterio 2.3

asignaturas optativas en modalidad bilingiie.

- Profesorado de la Facultad
- Vicerrectorado de Personal

Docente e Investigador
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CRITERIOS A LOS INDICADORES SEGUIMIENTO CALENDARIO/
PROPUESTA DE MEJORA OBJETIVO ACCIONES RESPONSABLES )
QUE AFECTA O CONSECUCION TEMPORALIDAD
Valorar la eficacia del curso de nivelacion 0 Analizar la efectividad de este DIM Ill. Criterio 4. Valorar si resulta Util o si existen vias adicionales Anual Anual
mecanismo Sub criterio 4.2 de apoyo al estudiante para reducir el fracaso en - Coordinador de la Titulacién

las asignaturas de primero.
Busqueda de mas argumentos para explicar la tasa de Analizar otras causas de DIM Ill. Criterio 4. Seguir analizando las causas de estas tasas de - Unidad Técnica de Calidad Semestral Semestral
abandono de la titulacién abandono. Sub criterio 4.2 abandono y tratar de buscar informacién de esta - Coordinador de la Titulacién

titulacion en otras universidades por si es un

fenémeno generalizado.
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ANEXOS Y EVIDENCIAS
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ANEXO I:

EO1. FICHA DEL TITULO. (FICHA DE SIUBU)

e EO02. INDICADORES DEL TiTULO. (IND. DE SIUBU)

E02.1 INDICADORES DEL TiTULO. RESUMEN MODELO ACSUCYL

ANEXO II:

E03. DOCENTES VINCULADOS AL TITULO. POR CURSO ACADEMICO
E03.1 PDI _UBU. DOCENTIA

ANEXO llI:

E04. RESULTADOS ACADEMICOS POR ASIGNATURAS.
EO5. TABLA DE COMPETENCIAS. (a valorar por el coordinador).

E06. ASIGNATURAS IMPARTIDAS POR PROFESORES DEL TiTULO Y POR
CURSO ACADEMICO.

ANEXO IV:

EO7. TITULACIONES DE ACCESO DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO
DEL TITULO POR CURSO ACADEMICO.

E08. MENCIONES del TITULO (no procede en algunos titulos)

E09. LISTADO DE ALUMNOS TFG/TFM POR PROGRAMA Y
CONVOCATORIA, CON NOTA DE TFG/TFM Y NOTA EXPEDIENTE.

E10. RECONOCIMIENTO DE CREDITOS POR CURSO ACADEMICO.

E11. PRUEBAS DE EVALUACION SOLICITADAS.

Modelo de Autoinforme para el seguimiento/acreditacién de titulos versién 10.2: 18-19
Revision UBU JULIO 2019.

Sobre MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES
- EDICION 2018 -




o2

Cddigo: F-AUTSEG/ACREDT

SGIC DE LOS CENTROS Y TIiTULOS DE LA UBU
Version: 10.2 (18-19)

LUNIVERSIDAD
DE BURGOS

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ACREDITACION DEL

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS Pagina: 41

EVIDENCIAS

e EO1. FICHA DEL TITULO. (FICHA DE SIUBU)

e EO02. INDICADORES DEL TITULO. (IND. DE SIUBU)

e EO02.1 INDICADORES DEL TiTULO. RESUMEN MODELO ACSUCYL

e EO03. DOCENTES VINCULADOS AL TITULO. POR CURSO ACADEMICO

e E03.1PDI_UBU. DOCENTIA

e E04. RESULTADOS ACADEMICOS POR ASIGNATURAS.

e EO5. TABLA DE COMPETENCIAS. (Lo hace el coordinador del titulo).

e E06. ASIGNATURAS IMPARTIDAS POR PROFESORES DEL TITULO Y POR
CURSO ACADEMICO.

e EO7. TITULACIONES DE ACCESO DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO
DEL TITULO POR CURSO ACADEMICO.

e EO08. MENCIONES del TITULO (no procede en algunos titulos)

e EO09.LISTADO DE ALUMNOS TFG/TFM POR PROGRAMA Y CONVOCATORIA,
CON NOTA DE TFG/TFM Y NOTA EXPEDIENTE.

e E10. RECONOCIMIENTO DE CREDITOS POR CURSO ACADEMICO.

e E11. PRUEBAS DE EVALUACION SOLICITADAS.

CADA COORDINADOR/A PUEDE ANADIR OTRAS EVIDENCIAS QUE CONSIDERE NECESARIAS PARA SU
TiTULO.
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