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CURSOS ACADEMICOS QUE COMPRENDE

AUTOINFORME DE EVALUACION

2018-2019
UNIVERSIDAD
UNIVERSIDAD DE BURGOS
TITULO
DENOMINACION DEL MASTER UNIVERSITARIO ONLINE EN INGENIERIA
TiTULO INFORMATICA

CENTROS EN QUE SE IMPARTE

ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

DIRECCION WEB INSTITUCIONAL DEL TiTULO

http://www.ubu.es/master-universitario-online-en-ingenieria-informatica

ORGANO ACADEMICO QUE APRUEBA EL AUTOINFORME

COMISION DE TiTULO Y JUNTA DE CENTRO

FECHA DE APROBACION

OTROS ORGANOS QUE HAN INTERVENIDO EN LA ELABORACION DEL AUTOINFORME

COMISION DE TiTULO Y GRUPOS DE INTERES

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES IMPLICADOS

WEB DEL TiTULO, WEB DEL CENTRO, WEB CALIDAD Y SIUBU

La extensiéon mdxima recomendada del Autoinforme son 20 pdginas, excluyendo portada, plan de mejora
anexo y evidencias. A ese respecto, se refleja la extension mdxima recomendada para cada apartado.

(*) En el marco de los procesos de seqguimiento y renovacion de la acreditacion de titulaciones, la Agencia para la Calidad del Sistema
Universitario de Castilla y Leén (ACSUCYL) ofrece a las Universidades este modelo de autoinforme de evaluacién, como una referencia
que facilite a los responsables institucionales la reflexion interna sobre el desarrollo del titulo y el cumplimiento del proyecto
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VALORACION GLOBAL DEL TITULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:

e Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

(memoria de verificacién inicial junto con las modificaciones aceptadas)

JUSTIFICACIONﬁ

Cabe indicar,@]este documento de autoinforme se realiza para el titulo de Master Universitario de Ingenieria Informatica del
Plan de 2018, el cual es consecuencia de un Verifica realizado sobre el mismo titulo del Plan de 2012, con el objetivo de tratar
de hacer mds atrayente el titulo, dado el descenso en la matricula del master que se venia acusando en los ultimos cursos. Asi,
en el curso 2018-2019 se ha puesto en marcha el Titulo del Plan de 2018 pasandose a extinguir el titulo del Plan de 2012. El Plan
de 2012 constaba de 90 créditos y el Plan de 2018 consta de 66 créditos, tras haber suprimido tanto las asignaturas optativas
como las practicas, y habiendo reducido el Trabajo Fin de master de 12 a 6 créditos.
Por ello, en este primer apartado, se ha creido conveniente informar de este titulo relacionandolo con el master del Plan de
2012.
El titulo inicial de Master Universitario en Ingenieria Informatica tiene su comienzo en el curso 2012-2013, lo que referimos
como Master del Plan 2012, con el fin de que el alumno aprenda a: -Dirigir y coordinar proyectos, grupos de trabajo y
organizaciones en el ambito de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. - Profundizar y especializarse en
alguna(s) de las competencias y capacidades del titulo de grado. -Asegurar, gestionar, auditar y certificar la calidad de procesos
y productos informaticos de acuerdo a los principios de la gestion de la calidad regidos por los estandares establecidos.
Estos objetivos, consideramos que se han ido consiguiendo como se puede comprobar en la siguiente Tabla que recoge los
Resultados Académicos de ambos Planes del Master, para ver la continuidad de ambos, donde se reflejan las tasas de eficiencia,
rendimiento, éxito, media de créditos aprobados por estudiante, nimero de titulados, tasa de abandono, porcentaje de
titulados en tiempo previsto y nota media de los estudiantes titulados.
Como se aprecia en dicha tabla, los resultados académicos contintdan siendo muy satisfactorios, y a pesar de que la tasa de éxitq
haya descendido, la tasa de eficiencia y la tasa de abandono son inmejorables.
Tabla de Resultados académicos del Titulo de los Planes

Resultados Académicos 2012/20132013/2014}2014/2015{2015/2016}2016/2017)2017/2018}2018/2019

Media de Créditos superados por estudiante 44,67 35,82 28,74 24,00 21,23 21,60 19,85
Nota Media de expediente de titulados sobre 10 7,59 7,84 7,97 7,98 7,74 5,43
Nota Media de expediente de titulados sobre 4 1,94 1,98 2,12 2,09 2 1,73
Tasa de abandono 14,81% | 0,00 % -
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Tasa de eficiencia 96,96 % | 97,40% | 97,40% | 93,75% | 76,53 % | 100,00%
Tasa de éxito 97,57 % | 100,00 % | 98,91 % | 98,63 % |100,00 % | 94,74 % | 75.44%
Tasa de rendimiento 87,77% [9355% [88,35% (84,71% |83,64% (70,59 % |52,44%
Titulados 17 5 5 6 5 3

Se aprecia una tasa de rendimiento inferior a la del curso anterior, correspondiente al master del plan 2012, esto puede deberse
a que los alumnos se hayan matriculado de casi todas las asignaturas del titulo y luego se hayan visto saturados de trabajo que
simultanear con su vida profesional y personal, habiéndose matriculado de mas créditos de los que realmente pueden estudiar.
Esta circunstancia puede deberse a parec tador el ver el titulo concentrado en un solo curso académico, 66 créditos, lo que
puede motivar a tratar de poder realizarlo n solo curso académico. Pero un alto porcentaje de los alumnos que realizan estg
master son profesionales que se encuentran trabajando, con familia, incluso preparando oposiciones para ascender en su
empresa (principalmente en la administracién publica), ya que este master es habilitante para el ejercicio de la profesidn. Este
master corresponde a lo que en los antiguos planes era la Ingenieria Superior de Informdtica, y se accede directamente a partir
de una titulacién media Universitaria de Informatica. Afiadido a este factor también esta el hecho de que en este curso ha
habido alumnos internacionales con diferencia horaria respecto a nuestro pais, lo que les ha supuesto un mayor esfuerzo en
cuanto a los horarios de entrega de practicas y de examenes.

Por otra parte, cabe indicar que en el curso 2018-2019 finalizaron el titulo 3 estudiantes, entregando sus TFM en las
convocatorias de Febrero, Mayo y Junio: 2 provenian del titulo anterior del Plan 2012, por lo que tenian asignaturas superadas,
otro habia tenido reconocimiento de varias asignaturas por lo que perfectamente concluyd el master en un curso académico. Se
puede indicar que hubo un cuarto estudiante que, y éste sin ninglin reconocimiento en ninguna asignatura, que por muy poco
no presentd su TFM también durante el curso pasado (finalmente lo presenté en la convocatoria de Septiembre del curso 2019
2020), lo que propia considerar que si se puede obtener el titulo en un solo curso académico para un estudiante aun trabajando
y sin ningun tipo de reconocimiento de asignaturas.

Se considera oportuno recordar, que desde el comienzo de la imparticidn del Titulo de Master Ingenieria Informatica en el cursg
2012-2013, a partir de la autorizacién de la Junta de Castilla y Ledn y previa evaluacién favorable de la Agencia Nacional de
Calidad, los resultados generales han sido satisfactorios tal como lo reflejan los indicadores de seguimiento del Titulo que estan
disponibles en el Sistema de Informacién de la UBU (SIUBU): SIUBU

Por otra parte, desde el curso 2014-2015 se viene acusando una entrada deficitaria de alumnos en el titulo. Para tratar de paliar
esta debilidad, en el curso 2017-2018, tras la aprobacién de un Modifica durante el curso 2016-2017, se da comienzo la
modalidad On-Line del Master, y, en el curso 2018-2019, tras la aprobacién de un Verifica durante el curso 2017-2018, se da
comienzo al Master en su Plan de 2018, constando de 66 créditos en lugar de 90 créditos, y, dando lugar, con ello, a un proceso
de extincion del Plan de 2012.

Ademas, la Universidad de Burgos ha aprobado durante este periodo de implantacion de sus Titulos diversas normativas
relativas a los titulos adaptados al EEES Normativa en Ordenacién Académica, lo que ha permitido tener directrices claras sobre
diferentes procesos (evaluacidn, permanencia, transferencia y reconocimiento de créditos, etc.). También se han establecido
criterios para el reconocimiento de la carga docente de los profesores implicados en las Practicas y en el Trabajo de Fin de
Master (TFM), lo que ha contribuido a unificar los criterios para su realizacion en la implantacidn de este titulo.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

El descenso de matricula en el master es debido, principalmente, a la importante oferta laboral existente para los Graduados en
Ingenieria Informatica.
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Para tratar de paliar este problema, es por lo que se ha transformado el titulo anterior, referido como del Plan 2012, dando
lugar al denominado Master Universitario en Ingenieria Informatica del Plan 2018, en el que, ademas de ser impartido en
modalidad On-Line, se presenta como un titulo que consta de 66 créditos en lugar de 90 como era el anterior.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO
Observando la Tabla 4 del Anexo, en cuanto a los indicadores de calidad referentes a la evaluacién de la actividad docente, se

aprecia que la tasa puesta de los alumnos es significativa, y que hay una buena valoracion en la mayoria de los
indicadores.

Extension madxima recomendada 2 pdginas.

1. GESTION DEL TiTULO
1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del titulo (entre otros: libros blancos, érdenes reguladoras,
estudios de prospectiva, participacidn de profesionales).

e Tabla de estudiantes totales por curso académico, en cada curso de los que componen el titulo, y porcentaje de
hombres/mujeres. Tablas 2 y 3 del Anexo.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Informes internos y externos del Titulo http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de

calidad/seguimiento-del-sgic-del-titulo
° Memoria verificada. MEMORIA DEL MASTER
e  Documentacion del SGIC. http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-calidad/sistema-de

garantia-interna-de-calidad

SE APORTAN i
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (2 estdndares)
Sl NO

Se ha cumplido sin | Se han producido ligeras Se han producido
desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y
competencias del titulo, asi como su despliegue en el plan de
estudios, mantiene su relevancia y esta actualizado segun los
requisitos de su disciplina, los avances cientificos y tecnolégico

El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la
sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter
profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con
atribuciones profesionales reguladas)

JUSTIFICACION

El Titulo de Master en Ingenieria Informatica tiene como objetivo fundamental formar profesionales en el ambito de las TIC. Se
persigue una formacic’)ralista en la disciplina, con vistas a |la preparacion de expertos que puedan asumir una amplia
variedad de perfiles prd-_-bnales.
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Con esta finalidad, el plan de estudios pretende una formacion multidisciplinar y flexible, que permita no sélo la obtencién de una
serie de competencias especificas en las diferentes disciplinas, sino la consecucidn de una serie de capacidades genéricas que
faciliten la insercion laboral de los Titulados en Master en distintos y cambiantes entornos profesionales.

El perfil de competencias definido en el titulo ha mantenido su relevancia dentro del ambito académico.

En cuanto a los reconocimientos de asignaturas en el titulo, en la tabla 2 se aprecia que hay 3 alumnos a los que se les han
reconocido créditos. Este reconocimiento es bien por haber cursado asignaturas, con competencias similares a las reconocidas, en
otros titulos diferentes al titulo de grado en Ingenieria Informatica, que es el que se utiliza para tener acceso directo a este
master, o bien por acreditar experiencia profesional en las competencias de alguna asignatura del titulo, para lo que se analiza las
competencias y funciones desempefiadas en el puesto de trabajo, su duracidn en el tiempo y el grupo por el que cotizd.

En cuanto a los estudiantes matriculados, en cuanto al porcentaje de hombres y mujeres matriculados, segln se observa en la
Tabla 3 del Anexo, se aprecia una clara diferencia entre ambos, habiendo 5 mujeres frente a 12 hombres. Cabe destacar que esta
circunstancia también se produce en el titulo de grado de Ingenieria Informatica, y de modo general en todas las Ingenierias.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Un mercado laboral nacional e internacional que demanda constantemente profesionales en el sector de las Tecnologias de la
Informacién.
=
PUNTOS DEL.-.:.:k / AREAS DE MEJORA
Como areas de mejora se indican los siguientes:
Mayor regulacién de la profesién: Propuesta a la CODDII (Conferencia de Decanos y Directores de Ingenieria Informética) de
trabajar en una mayor regulacién de la profesidn, para evitar un alto nivel de intrusismo
Aumentar el nimero de alumnos de nuevo ingreso: Trabajar en dar mayor difusion al master y en mejorar su calidad

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

1. GESTION DEL TiTULO
1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacidn y gestion académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Tablas de indicadores de nuevo ingreso: Tablas 17 a 24 del Anexo.
o Datos de aplicacion de la normativa académica Normativa en Ordenacion Académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Informacidn relativa al acceso y admisién del Titulo: Acceso y Admisién

Solicitudes de reconocimiento de créditos: Reconocimiento de Créditos
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Solicitudes de reconocimiento de créditos por experiencia laboral: Reconocimiento de Créditos

Guias docentes actualizadas y publicas: GUIAS DOCENTES

Actas de la Comisién de Titulacion del Titulo: http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-

calidad/comision-del-titulo

Listado de alumnos que pasan del Plan 2012 al Plan 2018 del Master: Anexo |V, Evidencia E12

SE APORTAN

EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (9 estdndares) e ha cumplido sin

S| NO

desviaciones

Se han producido ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han

X cumplido correctamente en el titulo, y se ha respetado el X

numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente,

X permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de ingreso X

adecuado para iniciar estos estudios.

La normativa académica de permanencia establecida por la
Universidad se ha aplicado correctamente al titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se
ha aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las
competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias
a adquirir en el titulo.

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del
programa se ha desarrollado a través de una planificacion
docente conforme a la estructura de mddulos, materias y/o
asignaturas recogida en la memoria verificada.

La coordinacion ha sido adecuada para facilitar el trabajo

X previsto del estudiante y coherente con la adquisicion de X

competencias prevista.

La implantacién, en su caso, del programa de estudios
simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado conforme a las
memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estandares
de gestion académica de cada titulo (reconocimiento,
planificacion,...)

La implantacién, en su caso, del curso de adaptacion se ha
desarrollado conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en

X su caso, por la extincion de un titulo anterior que ha dado origen X

al actual.

JUSTIFICACION
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El proceso de acceso y admision se ha ajustado a la normativa establecida por la Junta de Castilla y Ledn y por la Universidad de
Burgos. Las competencias previas que los estudiantes han de tener quedan recogidas en la intranet del Centro.

Se ha seguido la normativa de la Universidad de Burgos para la permanencia, transferencia y reconocimiento de créditos.
La planificacion docente del Titulo se ha desarrollado atendiendo a lo establecido en la Memoria de Verificacidn.

Se ha seguido la normativa de la Universidad tanto en el Plan de Organizacidon Docente como en la elaboracidon de las Guias
docentes GUIAS DOCENTES.

Desde la Coordinacion del Master se han planificado las actividades docentes, siguiendo siempre la normativa de la Universidad
de Burgos, y donde:

- Se convocan varias reuniones de la Comisidn de Titulacion, por curso académico. Ademads, periédicamente, la
Coordinacion del Master se retne con los distintos coordinadores de curso para tratar tanto los aspectos relevantes
relacionados con la coordinacién de las distintas asignaturas, como cualquier tema que surja relativo a la docencia de
cualquier alumno en cualquier asignatura. Las actas de las reuniones de la Comision de Titulacién figuran en la
intranet del centro https://www.ubu.es/intranet-de-la-escuela-politecnica-superior .

- La coordinacién entre las actividades formativas de caracter practico y las relacionadas con aspectos mas tedricos ha
sido adecuada. El ajuste de las mismas se ha efectuado en cada curso académico y se ha explicitado en las guias
docentes correspondientes. Este proceso, como queda reflejado en la normativa sobre la elaboracidn y aprobacién de
las guias docentes de la Universidad de Burgos, es coordinado y supervisado por los coordinadores de curso, por la
Comision de la Titulacién, por los Departamentos a los que pertenecen los profesores implicados, y, finalmente, por la
Junta de Centro.

Cabe indicar que, tanto las reuniones de la Comisidn del Titulo como el proceso de elaboracion de los autoinformes de
seguimiento han favorecido la reflexion y el analisis sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje en este titulo.

Por otra parte, la Universidad de Burgos contempla la movilidad tanto para el profesorado como para el alumnado. Para ello,
tiene establecido un sistema de ayudas para la movilidad de ambos. En cuanto a la movilidad de los estudiantes, existe un
procedimiento, PCO6 (Movilidad de los Estudiantes), establecido por la Universidad de Burgos para controlar la calidad de estas
actividades: El objeto de este procedimiento es establecer como el Centro implicado en el desarrollo del Titulo de la Universidad
de Burgos garantiza y mejora la calidad de las estancias de sus alumnos para realizar estudios o practicas fuera de la propia
Universidad, asi como de aquellas estancias de alumnos procedentes de otras universidades.

No existe titulo doble, no se imparte en varios centros, y no se han llevado a cabo curso de adaptacion.

Se han garantizado los derechos de 4 alumnos que ingresan en Master del Plan 2018 en el curso académico 2018-19 provenientes
del titulo anterior referido como Plan 2012 (el cual ha dado origen al actual). Estos alumnos se indican en la Evidencia E12.

Modelo de Autoinforme para el seguimiento/acreditacion de titulos version 10.2: 18-19
Revisiéon UBU JULIO 2019.

Sobre MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES
- EDICION 2018 -



http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/informacion-basica/guias-docentes
https://www.ubu.es/intranet-de-la-escuela-politecnica-superior

D it e

B Cédigo: F-AUTSEG/ACREDT

SGIC DE LOS CENTROS Y TiTULOS DE LA UBU

Versién: 10.2 (18-19)

UNIVERSIDAD
DE BURGOS

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ ACREDITACION

DEL TiTULO
DENOMINACION DEL MASTER UNIVERSITAHR Pagina: 11
TiTULO INFORMATICA

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

Los alumnos tienen informacidn previa a su matriculacion sobre la distribucidn de las asignaturas y el calendario de exdmenes, no
solamente de las pruebas finales, sino también de las pruebas de evaluacidn continua las cuales son aprobadas en la Comision de
Titulo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Extension mdxima recomendada 3 pdginas.
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Pagina: 12

1. GESTION DEL TiTULO
2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.1. Informacion publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Pagina web institucional del titulo http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica

o Guias docentes GUIAS DOCENTES

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

. Memoria del Master: MEMORIA DEL MASTER
e  Plan de estudios: PLAN DE ESTUDIOS

SE APORTAN .
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (4 estdndares)

S| NO

Se ha cumplido sin
desviaciones

Se han producido ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones sustanciales

Los responsables del titulo publican informacién suficiente,

X relevante y comprensible sobre el programa formativo y su X
desarrollo.

M La informacién publica sobre el titulo es objetiva, esta X
actualizada y es coherente con la memoria verificada.

M La informacién necesaria para la toma de decisiones de los X
estudiantes y otros agentes de interés estd facilmente accesible.

M Las guias docentes ofrecen informacidon relevante y estan .

disponibles antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

El titulo ha puesto en marcha los mecanismos necesarios para garantizar: la disponibilidad de informacidn publica objetiva y
suficiente, la implantacién del Sistema Interno de Garantia de Calidad, el analisis de las recomendaciones de los diferentes
informes externos y la incorporacién a la planificacion y desarrollo del titulo de las propuestas de mejora derivadas del proceso

de seguimiento externo.

Antes del periodo de matricula, las Guias docentes son publicas y accesibles por la sociedad en general a través de la web del
titulo. Antes de su publicacidn, las Guias son objeto de revision por los coordinadores de curso y por el Coordinador de Master

antes de su aprobacion por la Comision de titulacion.

La Universidad publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los

resultados alcanzados.
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La informacién publicada sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria del titulo
verificado. Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacion a todos los grupos de interés (estudiantes,
titulados, empleadores, familias, ...).

La informacion referida al Mdaster esta accesible a través de web de la Universidad, en el epigrafe Estudios-Master, y en la web
de la escuela Politécnica Superior, o directamente desde la pagina principal de la UBU.

La informacidn de la pagina web del Master estd actualizada y mantiene un formato homogéneo con el resto de titulaciones.

En las sesiones de presentacion que se realizan al inicio de cada curso académico, los alumnos son informados sobre el acceso a
la web del titulo y la forma de utilizar la plataforma UBUVirtual. También el alumnado recibe informacion, a través de la pagina
web de la titulacién y/o del servicio UBUmail, de eventos y actividades de interés relacionadas tanto con las actividades
formativas como con el futuro ejercicio profesional.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Gran cantidad de informacién disponible tanto en la parte publica como en la parte privada (Intranet).

Diferentes pdginas para la modalidad presencial y la modalidad ONLINE, teniendo acceso entre ellas. Cabe destacar que en este
curso no se impartié la modalidad presencial por la escasez de alumnos que hicieron su preinscripcion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Como Area de mejora:
Difusién de la informacidn publica del titulo entre el alumnado

Como acciones: @

Difusién de esta informacion entre el alumnado, especialmente el de nuevo ingreso, mediante:

- Presentaciones a los alumnos de los ultimos cursos del Grado de Ingenieria Informatica Presencial.

- Elaboracién y reparto de dipticos informativos sobre el Master en la entrada de la EPS,....

- Charlas e integracion de actividades de promocién en la Semana de la Ingenieria Informatica.

- Emails informativos a los alumnos de ultimo curso del Grado de Ingenieria Informatica de ambas modalidades:
Presencial y Online.

- Emails informativos a los que se han quedado sin plaza en el Master interuniversitario de BigData (en el que participa
nuestro area).

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

1. GESTION DEL TiTULO
2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad
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2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Manual de calidad http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-calidad/sistema-de-
garantia-interna-de-calidad

e Actuaciones de la comision de calidad Reglamento Modificado. 30/10/12

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Documentacion del SGIC del Master: Memoria del Master
e Informes de seguimiento interno y externo: http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia/

de-calidad/seguimiento-del-sgic-del-titulo
e  Sistema de Informacion de la UBU. SIUBU
e Anexo | - Ficha del Titulo e Indicadores del Master.

e Comentarios, Sugerencias y quejas: https://www.ubu.es/formularios/buzon-de-felicitaciones-quejas-y-sugerencias-del/
master-universitario-en-ingenieria-informatica

SE APORTAN
< P Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido

:IDENC:\?S CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (4 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales
M EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y .

mejorar la calidad de todos los procesos implicados en el titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en
. su caso, renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma X

de decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su

caso, modificacion).

El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacién
X y datos objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de X

interés.
. El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las .

sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El SIGC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestidon
eficaz del titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccidon de los grupos de interés. Dispone de
procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado y de los programas de
movilidad. Asi mismo dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y reclamaciones. Igualmente facilita

el seguimiento del titulo, asi como la propuesta de modificaciones y acciones de mejora del titulo, a partir del andlisis de datos
objetivos.
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Durante el curso 2018-2019 han estado funcionando las Comisiones contempladas en el SGIC: la Comisién de Master en
Ingenieria Informatica, y la Comision de Transferencia y Reconocimiento de Créditos. En el siguiente enlace, de la Intranet del
Centro, se recogen las actas de las reuniones de todas ellas https://www.ubu.es/intranet-de-la-escuela-politecnica-superior

La Universidad de Burgos tiene un procedimiento de evaluacién de la actividad docente | Programa DOCENTIA certificado el
10/03/2016 por ANECA y ACSUCYL. http://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/sistemas-de-calidad-y-mejora-
continua/garantia-de-calidad-de-la-docencia-docentia. La convocatoria es anual, y, a través de dicho programa, se evalda la
actividad docente del profesorado de la UBU de acuerdo a una planificacién especifica explicitada en el Manual de la Actividad
Docente.

Para el seguimiento de los titulos se desarrolla el procedimiento: PA09 (Seguimiento interno de los titulos), cuyo objetivo es
estudiar el modo en que se comprueba periédicamente la correcta implantacion del titulo, de acuerdo a la memoria verificada
y con los requerimientos de seguimiento para la correcta acreditacion acordes al R.D. 1393/2007 y R.D. 861/2010. Establece,
ademas, como la Universidad de Burgos asegura el procedimiento anual de Seguimiento Interno de los titulos de la UBU
mediante el correspondiente autoinforme de cada uno de ellos. Ademas, el SIGC se complementa con la aplicacién del
procedimiento PC10 (Andlisis y mejora de los resultados académicos). El objetivo de este procedimiento es definir como se
garantiza la medicion, el analisis de los resultados académicos y la toma de decisiones a partir de dichos resultados con el fin
de mejorar de la calidad de las ensefianzas impartidas.

La Junta de Centro implicada en el desarrollo del Titulo de la Universidad de Burgos tiene un procedimiento para garantizar la
correcta gestion de incidencias, quejas, reclamaciones y sugerencias que ocurren y le son comunicadas por sus grupos de
interés, con el fin Ultimo de mejorar el funcionamiento del Master, el procedimiento es PAQ7 (Gestion de Incidencias, Quejas,
Reclamaciones y Sugerencias). Dicho procedimiento ha funcionado a lo largo de la vida del Titulo. Asimismo, el Master de
Ingenieria Informatica en su pagina Web cuenta con un enlace para notificar incidencias de caracter docente que permite
comunicar directamente a la Secretaria del Centro y, con antelacion suficiente, cualquier circunstancia relativa a la imparticion
de docencia (https://www.ubu.es/formularios/buzon-de-felicitaciones-quejas-y-sugerencias-del-master-universitario-en-

ingenieria-informatica). La utilizacién de este recurso se ha generalizado en este periodo académico, lo cual ha permitido

tener una adecuada constancia de todas las incidencias que afectan al desarrollo de la docencia.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Del andlisis de la atencidn a las sugerencias, quejas y reclamaciones, se puede indicar que se han atendido el 100% de las
recibidas en relacidn al desarrollo del Master Universitario en Ingenieria Informatica.

La implantacién del SGIC se estd realizando de forma acorde a la implantaciéon del Titulo

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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Seguir trabajando en el desarrollo y mejora del Seguir trabajando en el desarrollo y mejora del SGIC bajo la

Q oordinacion de la Unidad Técnica de Calidad de la UBU y el
icerrectorado con Competencias en Calidad

Mejorar el registro de los datos en SIUBU Mejorar el registro de los datos en SIUBU porque algunos datos tardan
en ser registrados en SIUBU
Tener mas informacidn sobre alumnos egresados Seguir la trayectoria de los alumnos que han finalizado el master

Extension madxima recomendada 2 pdginas.

1. GESTION DEL TiTULO
2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
o Informes de evaluacién externa http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-
calidad/seguimiento-del-sgic-del-titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Informes de Renovacién de la Acreditacidn, interno y externo: http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieriaf
informatica/garantia-de-calidad-del-master-universitario/seguimiento-del-master/interno-autoinforme-de-
seguimiento-del-titulo

- http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-calidad-del-master-
universitario/seguimiento-del-master/externo-informe-externo

- http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-calidad/seguimiento-del-sgic-del-
titulo/renovacion-de-la-acreditacion

SE APORTAN
7 z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
EVIDENCIAS
CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (2 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales
S| NO
Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y
X recomendaciones contenidas en los informes externos de X
evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y
desarrollo del titulo.
X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de
evaluacion han sido efectivas para la mejora del titulo.

JUSTIFICACION
Se han analizado las recomendaciones del informe externo de acreditacién del master, y las que no han sido resueltas se han

recogido en el plan de mejora.
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Con el fin de hacer mas atractivo el titulo y lograr un alza en la matricula de los alumnos, este master consta de 66 créditos y se
oferta tanto en modalidad online como presencial.

Como se ha indicado anteriormente, este master del Plan 2018 es una continuacion del anterior extinguido, del Plan 2012. Cabe
indicar que en el master del Plan 2012, el Informe Final de Renovacién de la Acreditacion del Master en Ingenieria Informatica, de
28 de Septiembre de 2015, marcé como cumplidos todos los criterios de mejora pedidos en él. https://www.ubu.es/master-
universitario-en-ingenieria-informatica/garantia-de-calidad/seguimiento-del-sgic-del-titulo

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

El compromiso de los profesores y su implicacidn activa y esforzada para lograr la renovacién de la acreditacion.

Se sigue observando en la mayor parte de los alumnos tanto un deseo de ascenso en su categoria profesional en su entorno de
trabajo, como un deseo de participacion en el entorno académico.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

Il. RECURSOS
3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Tablas de indicadores de profesorado. En el Anexo

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacion docente, innovacion docente
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e IFIE: http://www.ubu.es/instituto-de-formacion-e-innovacion-educativa-ifie
. Planes de formacion: http://www.ubu.es/instituto-de-formacion-e-innovacion-educativa-ifie/planes-de-formacion-pdi

SE APORTAN
< z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
EVIDE!
S\:l NC’I\?(S) CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (3 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustancialeg
El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién
. adecuada para el desarrollo del programa formativo

considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: nimero
de estudiantes, modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el titulo retne el
nivel de cualificacion académica requerido para el titulo,
X dispone de la experiencia docente, investigadora y/o X
profesional adecuada, y es coherente con los compromisos
incluidos en la memoria verificada.

X La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado
actualiza su formacién docente y se implica en iniciativas de
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innovacién docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del
titulo.

JUSTIFICACION

Los recursos humanos, materiales y de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de estudios
son los adecuados para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

El profesorado reune los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticidn de la docencia en el titulo y dispone
de la adecuada experiencia docente, investigadora y/o profesional.

El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacidn necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, en especial
considerando el numero de estudiantes del titulo y, en su caso, las modalidades de imparticion, aunque, por ahora, se esta
impartiendo solo la modalidad on-line.

Todo el profesorado ha tenido la cualificacién académica exigida. Como se puede comprobar en las Tablas 6, 7 y 8 del Anexo, la
carga de docencia del master incluye una proporcion suficiente de profesores con el titulo de Doctor. Diversos profesores estan
consiguiendo la acreditacién de Doctor, y el nUmero de sexenios de los docentes esta incrementando

La institucién pone a disposicién del profesorado oportunidades y mecanismos para continuar su formacion y actualizacién en
su ambito tematico, con el objeto de mejorar la actividad docente y garantizar la competencia del profesorado.

El Instituto de Formacion e Innovacion (ver: http://www.ubu.es/instituto-de-formacion-e-innovacion-educativa-ifie) desarrolla

acciones formativas para el profesorado que propician la mejora continua de las competencias docentes de los profesores. A
ese respecto, se incluye, en la Tabla 13 del Anexo, el nUmero de horas de formacién completadas por los profesores de la
titulacion en cursos impartidos por el IFIE (por filas), segin impartieran docencia en el master.

Los profesores han utilizado herramientas formativas actualizadas e innovadoras para trabajar los contenidos de las
asignaturas (tanto conceptuales como procedimentales). El fin Gltimo ha sido facilitar a los estudiantes la adquisicion de las
competencias sefialadas en la Memoria de Verificacion del Titulo y explicitadas en las guias docentes (plataforma docente y
pizarra digital, donde la Universidad de Burgos en los ultimos cuatro afios ha incrementado la dotacion de pizarras digitales en
los centros).

Varios de los profesores con docencia en el Master han participado activamente en grupos de innovacidon docente de la UBU
(http://wwww.ubu.es/instituto-de-formacion-e-innovacion-educativa/grupos-de-innovacion-docente-de-la-universidad-de-
burgos).

Cada curso académico, el Vicerrectorado con competencias en profesorado organiza unas Jornadas de Innovacion docente. En
dichas Jornadas se transmiten experiencias de innovacidn en la Universidad de Burgos. Dichas experiencias hacen referencia a
practicas de innovacién en la docencia universitaria.
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Tanto desde el Vicerrectorado con competencias en profesorado como desde el Vicerrectorado en competencias en
investigacion, se ha potenciado la participacion del profesorado de la Universidad de Burgos en cursos y Jornadas de
Innovacién docente.

La gran mayoria del personal docente, y en concreto todos los docentes a tiempo completo, han concurrido a las convocatorias
del proceso de evaluacion de la actividad docente habiendo obtenido calificaciones satisfactorias. La responsabilidad de este
proceso de evaluacion recae en la Unidad técnica de Calidad dependiente del Servicio de Gestion Académica de la universidad,.
Se puede encontrar mas informacion en http://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/sistemas-de-calidad-y-mejora-
continua/garantia-de-calidad-de-la-docencia-docentia

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La mayoria de los profesores del Master con dedicacion a Tiempo Completo estan en posesion del titulo de Doctor o en vias de
conseguirlo. Ademds, un importante nimero de docentes poseen la titulacidon de Ingeniero en Informatica.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

—

—_J

Area de mejora Acciones

Reducir el nimero de profesores con dedicacion a tiempo Reducir el nimero de profesores asociados

parcial

Mejora del profesorado Mejoras varias: tiempo disponible, acceso a cursos,
financiacion de estancias, etc

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.

Il. RECURSOS
3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administracion y servicios implicado en el titulo
https://www.ubu.es/sites/default/files/portal page/files/2018-04-
13 _memoria_master_univ. ingenieria_informatica plan 2018.pdf. , Apartado 8: Anexo 1
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al titulo https://www.ubu.es/sites/default/files/portal page/files/2018-04-
13 memoria_master _univ. ingenieria_informatica plan 2018.pdf, Apartado 7: Anexo 1
https://www.ubu.es/sites/default/files/portal page/files/laboratorios y aulas de informatica-mii.pdf

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
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EAD: encuestas de evaluacion de la actividad docente si se gestionas y realizan desde Calidad, pero no hay convocatorias, se pasan cada semestre de cada curso académico y se emite un informe pro prof. / asignatura.
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Servicios de apoyo: http://www.ubu.es/servicio-de-estudiantes-y-extension-universitaria

SE APORTAN . . . . .
EVIDENCIAS CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (3 estdndares) Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido

S| NO desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas
es suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y
caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa
formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los
compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de
estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las
regulaciones en materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y
X profesional, apoyo social) responden al proceso de ensefianza- X
aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

En la direccién https://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/recursos-humanos-y-materiales se pueden
consultar los recursos materiales disponibles a nivel de aulas y personal de apoyo.

En el Anexo, en la Tabla 14, se muestran los espacios disponibles, aunque cabe indicar que dado que en el curso académico 2018-
2019 la imparticién del master ha sido en modalidad OnLine, no se ha hecho uso de las aulas para su imparticion.

El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacién del titulo ha sido suficiente y adecuado, en
funcion de las caracteristicas del titulo y las modalidades de imparticidn.

Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de personal de apoyo
(contratacién, mejora de la cualificacion, etc.).

Los servicios de orientacion académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje los estudiantes.
Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas del titulo.

Ademas del personal académico, el equipo de trabajo asignado a los estudios estd compuesto por personal de gestion integrado
en la Escuela Politécnica Superior Edificio Al, que presta el apoyo administrativo a las titulaciones que se imparten en el Centro.

Los profesores, a través de las tutorias académicas ofrecen asesoramiento sobre tareas académicas, organizacion del proceso

de ensefianza-aprendizaje e insercion laboral. Las consultas mas frecuentes estan referidas a aspectos relacionados con las
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master.

materias de imparticién de la docencia y continuidad de estudios y salidas profesionales en el caso de alumnos que finalizan el

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Todas las instalaciones y recursos necesarios estan disponibles en el mismo centro, son suficientes, estan actualizados y
dedicados en su gran medida solamente al Grado/Master en Ingenieria Informatica.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.

1Il. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Muestra de pruebas de evaluacidn de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Pégina web institucional del titulo. https://www.ubu.es/master-universitario-online-en-ingenieria-informatica

Guias docentes: GUIAS DOCENTES

Informacién publica el Reglamento de Evaluacién de la Universidad de Burgos: Reglamento

SE APORTAN
EVIDENCIAS

S|

NO

CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (4estdndares)

Se ha cumplido sin
desviaciones

Se han producido ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil
de egreso contemplado en la memoria verificada y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-
aprendizaje son adecuadas para la adquisicion de las
competencias previstas.

Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los

comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa
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formativo y permiten una valoracién adecuada de los resultados
de aprendizaje.

En el caso que el titulo incluya itinerarios para estudiantes de un
programa de titulos dobles o un curso de adaptacién, adecuada
adquisicion de competencias y consecucion de los resultados de
aprendizaje de los estudiantes que siguen estos itinerarios.

JUSTIFICACION,

Se ha realizado un analisis de los principales datos y resultados de la implantacion del titulo y se ha valorado su evolucién,

considerando, también, para ello, el titulo en el Plan 2012. Los resultados se adecuan a las previsiones y caracteristicas del
titulo.

Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en la memoria de
verificacion.

Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos.

Los sistemas de evaluacion de las materias o asignaturas permiten una valoracién fiable de los resultados del aprendizaje
pretendidos y son publicos.

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y los requisitos del
nivel de la titulacion especificados en el MECES. Se cumple en cuanto a los conocimientos que debe adquirir el alumnado, la
metodologia de ensefanza-aprendizaje, su relacién con las competencias y los sistemas y procedimientos de evaluacién
ordinaria y excepcional.

Teniendo en cuenta el objetivo final (facilitar el desarrollo de las competencias sefialadas en la Memoria de Verificacidn), los
Coordinadores de cada curso han propiciado la coherencia y coordinacién de las competencias sefialadas en las guias docentes

de las asignaturas. Posteriormente, desde la Coordinacion del Titulo se ha comprobado la coherencia tanto inter como intra-
asignaturas.

Finalmente. las guias docentes se han presentado a aprobacion de la Comisién del Titulo y de la Junta de Escuela. En relacion
con el Trabajo Fin de Master, se ha estructurado su desarrollo estableciéndose los criterios de evaluacién consensuados entre
los profesores. Los criterios se recogen en la normativa especifica para el Trabajo Fin de Master. Dicha normativa se sometio a
aprobacion por la Junta de Centro. Anualmente, se hace una reunién de los miembros del Tribunal del TFM para valorar la
correcta adecuacion de las propuestas de los TFM que se ofertan.

La Escuela Politécnica Superior cuenta con procedimientos relacionados con el progreso y evaluacion de los resultados de
aprendizaje de cara a su mejora incluidos en el Modelo de Sistema de Garantia Interna de la Calidad del titulo. En cada curso

académico, tendiendo a la normativa vigente para la elaboracién de las Guias Docentes, se explicitan las competencias que se
deben cubrir en cada asignatura.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Los alumnos, desde la plataforma UBUVirtual, han tenido informacion sobre las calificaciones en cada una de las pruebas de

evaluacidn, para cada una de las asignaturas, de las que estaban matriculados, de acuerdo con el Reglamento de Evaluacion de
la Universidad de Burgos.

Los sistemas de evaluacion de cada una de las asignaturas se ajustan a la normativa vigente de la Universidad de Burgos en
materia de evaluacion.

Los sistemas de evaluacion son publicos a través de la publicacion de las guias docentes de las asignaturas que han seguido la
normativa sefialada en el Reglamento de Evaluacién de la Universidad de Burgos.

Los alumnos tienen la oportunidad de conocer los pormenores de sus calificaciones, asi como de solicitar una revisién de
cualquiera de ellas a los docentes de las asignaturas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Area de mejora Acciones
Mejora del progreso y evaluacién de los resultados de Fomentar la participacion de los alumnos mediante foros. Asi
aprendizaje como mejorar la interaccidon y comunicacion con los alumnos.

Mejorar las pruebas y frecuencia de evaluacidn continua
acorde a los contenidos y objetivos de cada asignatura,
Mejorar el disefio y elaboracién de los contenidos que
faciliten mejor su comprension.

Mejorar la participacién en las tutorias virtuales

Hacer uso del calendario para marcar en él todas las
notificaciones de las asignaturas

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Estadisticas de egresados por curso académico. Anexos.
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono. Anexos.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Plan de estudios: http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/informacion-basica/plan-de-estudios

SE APORTAN
‘< P Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
Z\:IDENC;\?(? CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (zeStandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del X
titulo son coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y
X los recursos puestos a disposicion del titulo, y adecuados al X
ambito tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION |
=

Los datos e indicadores del titulo son adecuados a la tipologia de los estudiantes, de acuerdo con el ambito tematico y el
entorno en el que se inserta el titulo.

La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

En la Memoria de Verificacién del Master se hacia una estimacion aproximada de la adquisicidn de los indicadores de
graduacién, abandono y eficiencia, siendo los siguientes:

- Tasa de graduacion: 55%.
- Tasa de abandono: 15%.
- Tasa de eficiencia: 85%.

Los resultados de estos indicadores para el Master se pueden ver en la Tabla 1 del Anexo y en los datos del Plan de Estudios. Se
aprecia en la Tabla 1 una tasa de eficiencia del 100%.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS
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Verificacién.

Los resultados de eficiencia y rendimiento toman valores claramente superiores a la previsién presentada en la Memoria de

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Area de mejora

Acciones

Mejorar las tasas de eficiencia y de rendimiento, para la

mejora del progreso y evaluacion de los resultados de
aprendizaje

(™
Fomentar la p| Qbacién de los alumnos mediante foros. Asi como
mejorar la interacciéon y comunicacion con los alumnos.
Mejorar las pruebas y frecuencia de evaluacidn continua acorde a los
contenidos y objetivos de cada asignatura, Mejorar el disefio y
elaboracién de los contenidos que faciliten mejor su comprension.
Mejorar la participacién en las tutorias virtuales
Hacer uso del calendario para marcar en él todas las notificaciones de
las asignaturas.
Mejorar las pruebas y frecuencia de evaluaciéon continua acorde a los
contenidos y objetivos de cada asignatura, Mejorar el disefio y
elaboracién de los contenidos que faciliten mejor su comprension.
Mejorar la participacion en las tutorias virtuales.
Hacer uso del calendario para marcar con él todas las notificaciones
de las asignaturas.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de insercion laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
< . Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
Z\:IDENC:\?S CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (1 eStandar) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

X egresados del titulo son coherentes
socioecondmico y profesional del titulo.

con el

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los
contexto X

JUSTIFICACION

Cabe indicar que todos los alumnos que cursan este master se encuentran trabajando durante la realizacién del mismo.
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No se dispone de datos sobre insercion laboral para el plan 2018 del master, referente al curso 2018-2019, pero, valorando
sobre los datos que se tienen del master del plan 2012, y considerando que no se aprecian cambios significativos referente a la
insercion laboral de ambos planes, se puede decir que la evolucidon de los indicadores de insercidn laboral es adecuada
considerando el contexto socioecondmico y las caracteristicas del titulo, y donde actualmente esta existiendo oferta laboral
para los titulados en el Master de ingenieria Informatica. A continuacidn se muestran los datos de que se dispone referentes al

Plan 2012.
=

Insercién Laboral

2012- 2013- 2014- 2016-
2013 2014 2015 2017
00. Tasa de respuesta egresados - - 46,67% 40,00% 60,00% 75,00%

01. Porcentaje de egresados que han

- - 0, 0, 0, 0,
trabajado antes de terminar la Titulacion SR | SO sleiazag || Bk

02. Porcentaje de egresados con trabajo
relacionado con la Titulacién antes de - - 42,86% | 100,00% 66,67% | 100,00%
terminarla

03. Porcentaje de egresados trabajando al

o . - - - 85,71% | 100,00% | 100,00% 66,67%
afio de terminar los estudios

04. Porcentaje de egresados con trabajo

relacionado con la titulacion al afio de terminar - - 85,71% | 100,00% | 100,00% 66,67%
los estudios
) ) 0-3 0-3 0-3 0-3
05. Tiempo en encontrar el primer empleo - -
meses meses meses meses

06. Satisfaccion con el empleo actual al afio B ~ 4,5 4 4,33 4,50

de egreso
5 oF

10. Tasa de resuestas egresados 3° afio de B ~ 46,15% B B B
egreso

11. Porcentaje de egresados trabajando al B ~ 83,33% B B B

30 afio de terminar los estudios

12. Porcentaje de egresados con trabajo
relacionado con la titulacion al 3° afio de - - 83,33% - - -
terminar los estudios

13. Porcentaje de egresados trabajando al
30 afio de terminar los estudios que indican
que la formacion recibida en la UBU les ha
ayudado a encontrar empleo

o = 80,00% = = =
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14. Satisfaccion con el empleo actual al 3° afio

- - 4,00 o o
de egreso

Se valora como muy positiva la tasa del 100% de egresados trabajando al afio de terminar la titulacidn. Se mantiene un estrecho
contacto con empresas del sector y los comentarios que estas transmiten respecto a los titulados que emplean, son positivos.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS Q
=l

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracion y servicios, empleadores.
http://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios

e Actividad Docente http://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y
estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-sgic/actividad

e Encuesta grupos de interés: http://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios
estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-sgic

Datos del Plan de estudios, SIUBU: https://ubunet.ubu.es/siubu/sigma_titulo ficha.seu?nombre plan=MASTER UNIVERSITARIO
EN INGENIERIA INFORMATICA (PLAN 2018)&plan=264&tipo=master

SE APORTAN 7 z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
ES\:lDENC:\?é CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (1 eStandar) desviacznnes dstiacionesg desviacioneps sustanciales
La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del
profesoradoy, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi
X como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se X
demuestra adecuada y, en su caso, se adoptan medidas para su
mejora.

JUSTIFICACION
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La satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del titulo es adecuada.

Uno de los aspectos relevantes en el desarrollo del Master es conocer la satisfaccion de los agentes implicados en el mismo.
Todos los resultados sobre el Master se encuentran disponibles en el sistema de informacion de la UBU (SIUBU).

La Universidad de Burgos dispone de procedimientos para analizar periddicamente la satisfaccion de estudiantes, el
profesorado, los egresados, los empleadores y otros grupos de interés, respecto al disefio, implantacion y resultados del titulo.
Asimismo tiene disefiados procedimientos para adoptar medidas para la mejora de la satisfaccion dichos grupos de interés.

La Comision del titulo revisa el funcionamiento y resolucion de las incidencias, alegaciones, quejas, reclamaciones y sugerencias.

También tiene un sistema centralizado de recogida de datos y andlisis de la satisfaccién general de todos los colectivos implicados
en los Servicios de la UBU (Programa GESSOL.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Para los datos que estan disponibles, que se indican a continuacidn, sobre la evaluacién de la actividad docente, obtenidos de
SIUBU, acerca del Plan de estudios, se constata unos resultados buenos para la mayoria de indicadores.

Evaluacion de la actividad docente

00. Tasa de respuesta 58,88%
01. Motivacion del alumno 4,37
02. Materiales de la asignatura 4,19
03. Evaluacién continua 4,20
04. Percepcidn de estudiante con la motivacién del profesor hacia la asignatura 4,37

05. Percepcidn del estudiante sobre la carga de trabajo en la asignatura (1:poca -
carga;5:mucha carga)

06. Satisfaccién general del alumno 4,25
07. Satisfaccién con la aplicacién UBUVirtual 4,25
20. Tasa de respuesta estudiantes Trabajo Fin de Estudios / Grado / Master 40,20%

21. Satisfaccion general con el Trabajo Fin de Estudios / Grado / Méster 4,50

22. Satisfaccion con el desarrollo del Trabajo Fin de Estudios / Grado / Master 4,28
23. Satisfaccion con el/la tutor/a del Trabajo Fin de Estudios / Grado / Master 5,00

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Area de mejora Acciones
Mejorar la satisfaccion de los Aparte de las encuestas realizadas mediante el servicio protocolizado para el paso de
distintos grupos de interés encuestas de la UBU (https://www.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-
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encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-
del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-sgic), se propone hacer de 2 a 3 encuestas
adicionales durante el curso académico con el fin de tratar de detectar puntos mejorableg

en cuanto a la metodologia y métodos de evaluacién llevados a cabo.

Mejorar el funcionamiento y Informar mejor sobre su utilidad
resolucién de incidencias,
alegaciones, quejas,
reclamaciones y sugerencias.

Mejorar la satisfaccion de los Ampliar la oferta de TE
alumnos con el TFM

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

11l. RESULTADOS
4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores
o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
7 z Se ha cumplido sin Se han producido ligeras Se han producido
Z\?DENC’I\?(S) CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES (3 estandares) desviaciones desviaciones desviaciones sustanciales

Los estudiantes participan en programas de movilidad
desplazandose a otras universidades nacionales o
X internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de X
otras universidades, en coherencia con las previsiones de la
memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

El profesorado vy, en su caso, el personal de apoyo a la docencia,
participa en programas de movilidad, desplazdandose a impartir
X docencia a otras universidades nacionales e internacionales y X
profesores procedentes de otras universidades imparten
docencia en el titulo.

El titulo mantiene convenios de colaboracidn con instituciones

X . . .
nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION
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e ALEMANIA - GUMMERSBACH. HOCHSCHULE KOLN (D KOLN04)
e  ALEMANIA - HAMBURG. HOCHSCHULE FUR ANGEWANDTE WISSENSCHAFTEN HAMBURG (D HAMBURGOS6)
e FRANCIA — METZ. UNIVERSITE LORRAINE-METZ (F NANCY43)

e FRANCIA — PARIS. UNIVERSITE DE PARIS 13: PARIS-NORD) (F PARIS013)

e FRANCIA — TOURS. UNIVERSITE FRANGOISE RABELAIS, TOURS (F TOURSO1)

e  POLONIA —WARSZAW. POLITECHNIKA WARSZAWSKA (PL WARSZAWO02)

e PORTUGAL — COIMBRA. INSTITUTO POLITECNICO DE COIMBRA (P COIMBRA02)
e RUMANIA — TIMISOARA. WEST UNIVERSITY OF TIMISOARA (RO TIMISOA01)

Por otra parte, el profesorado también realiza estancias internacionales en otras universidades.

Los alumnos del Master tienen una amplia oferta de destinos internacionales en los que realizar una movilidad, dentro del
programa Erasmus. A continuacion se detallan los posibles destinos ofertados en el curso 2017/2018@

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La gran oferta de destinos internacionales en los programas de movilidad para alumnado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Area de mejora

Acciones

Seguir trabajando en el fomento de la movilidad tanto del
alumnado como del profesorado

Ampliar la oferta de destinos del programa Erasmus

Extension maxima recomendada 1 pdgina.

PLAN DE MEJORA

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

IDENTIFICACION

EVOLUCION

CONCLUIDA

EN IMPLANTACION

SIN IMPLANTAR

Aumento del nimero de doctores que imparten docencia en el titulo.
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JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

mismos aumente.

Las dreas y departamentos implicados estan ajustando la asignacion docente para que el nimero de doctores y de créditos impartidos por los

IMPACTO

doctores
®)

En los indicadores del titulo en el Anexo, en las tablas de cualificacidn y dedicacidn del Profesorado, se observa que predomina el porcentaje de
e a otras categorias de profesorado, junto con el nimero de créditos asignados.

IDENTIFICACION

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

EVOLUCION

CONCLUIDA
Incluir informacién sobre el uso del idioma inglés. Programa English-Friendly.

EN IMPLANTACION

SIN IMPLANTAR
X

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se ha actualizado la pagina web del master para reflejar las asignaturas que se imparten en dicha modalidad. Ver

http://www.ubu.es/master-universitario-en-ingenieria-informatica/informacion-basica/guias-docentes

IMPACTO

El impacto se deberia medir a medio plazo con la posibilidad de aumento de matricula

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

IDENTIFICACION

EVOLUCION
Aumento de las acciones de difusion

CONCLUIDA

EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

Se ha creado una pagina de difusidn especifica de landing para la modalidad online del master con el objetivo de captacion de

matricula nueva. Disponible en http://www3.ubu.es/master-ingenieria-informatica/?gclid=CNW0h rb09MCFU2RGwodED4PGw
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Por otro lado se sigue revisando y ajustando la pagina del master: http://www.ubu.es/master-universitario-online-en-ingenieria-

IMPACTO
Efecto a corto plazo sobre la matricula de siguientes cursos.

Revision de recomendaciones en informes internos y externos
IDENTIFICACION

EVOLUCION

CONCLUIDA

EN IMPLANTACION
Fomentar que el profesorado del master tenga una mayor participacion en jornadas de innovacion
docentes y en proyectos de innovacion educativa.

SIN IMPLANTAR

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION

EIl IFIE publicita todo un conjunto de actividades de este tipo entre la comunidad universitaria. Queda pendiente de incidir, mas en particular
desde el master, en el aumento de participacion del profesorado para su posterior acreditacidn en el Docentia.

IMPACTO
acciones.

)

Aunque la satisfaccion general de los agentes implicados es alta, la mejora de este punto deberia sumarse como efecto positivo al resto de

Revision de recomendaciones en informes internos y externos

IDENTIFICACION

EVOLUCION
CONCLUIDA

Mejora de los resultados del Programa Formativo, los resultados de aprendizaje y la satisfaccion

de los agentes implicados.

EN IMPLANTACION SIN IMPLANTAR

JUSTIFICACION DE LA EVOLUCION
Ficha del Titulo, se observa:

Desde la Unidad de Calidad se estéd en constante realizacion y mejora del proceso de encuesta y recogida de datos. Tal y como se recoge en la
L]

En cuanto a los Resultados académicos: Los datos son buenos.

Evaluacién de la actividad docente: Todos los indicadores del apartado tienen una buena valoracion

Modelo de Autoinforme para el seguimiento/acreditacion de titulos version 10.2: 18-19
Revisiéon UBU JULIO 2019.

Sobre MODELO ACSUCYL DE AUTOINFORME DE EVALUACION DE TITULACIONES
- EDICION 2018 -


http://www.ubu.es/master-universitario-online-en-ingenieria-informatica
http://www.ubu.es/master-universitario-online-en-ingenieria-informatica
mmsacristan
Nota adhesiva
revisar redacción. No se entiende muy bien

mmsacristan
Comentario en el texto
desde calidad incidimos en la parte cualitativa de satisfaccion. debes comentar qeu acciones planteas en cuanto a resutaldos del aprendizaje


D T rdo,th

UNIVERSIDAD

DE BURG

OS

SGIC DE LOS CENTROS Y TITULOS DE LA UBU

Cadigo: F-AUTSEG/ACREDT

Versién: 10.2 (18-19)

INFORME PARA EL SEGUIMIENTO/ ACREDITACION

DEL TiTULO
DENOMINACION DEL MASTER UNIVERSITAHR Pagina: 33
TiTULO INFORMATICA
IMPACTO

La mejora de satisfaccion general de todos los agentes, redunda en un mejor funcionamiento de la titulacién.
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Propuesta de Nuevas Acciones de Mejora

*Cuando tenga las tablas anteriores completadas, pulse Actualizar tabla y continte rellenando dicha tabla:

=

cobDll,

Colegios de Informaticos

aprobacién de una
propuesta emitida
al Gobierno, por
parte de la CODDII,
para que se

—J CALE
NDAR
CRITERIOS A INDICADORES
PROPUESTA 10/TE
OBIJETIVO LOS QUE ACCIONES RESPONSABLES SEGUIMIENTO O
DE MEJORA . MPO
AFECTA CONSECUCION
RALID
AD

iError! No se Evitar el intrusismo en la DIM I. Criterio | jError! No se encuentra el origen de la referencia. Coordinacion de la | Tras tratarlo en Anual
encuentra el profesién 1. Sub criterio titulacion (para | reunionesde la
origen de la 1.1 transmitirlo a la CODDII) | CODDII, se estd
referencia. pendiente de la
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apruebe un marco
legislativo donde se
dé una mayor
regulacién de la

profesiéon
iError! No se Tener mayor garantias de DIM I. Criterio | jError! No se encuentra el origen de la referencia. Coordinacion de la Analizar y comparar | Anual
encuentra el continuidad del titulo 1. Sub criterio titulacion numero de alumnos
origen de la 1.1 entre los cursos
referencia. Comision de la

titulacién

Difusién de la Dar a conocer el titulo al DIM 1. Criterio Coordinacion de la Informar en la Anual
informacion mayor numero de posibles 2. Sub criterio titulacion Comision
publica del alumnos posible. Tareas de 2.1
titulo entre el difusion a los alumnos del . Comision de la
alumnado grado. Como Area de mejora:

Como acciones:

Difusién de la informacion publica del titulo entre el alumnado

Difusién de esta informacidn entre el alumnado, especialmente el de nuevo i
- Presentaciones a los alumnos de los ultimos cursos del Grado de Inge
- Elaboracién y reparto de dipticos informativos sobre el Master en la €
- Charlas e integracion de actividades de promocidn en la Semana de I3

titulacién

Profesores del Master
en Ingenieria
Informatica.

Profesores del Grado en
Ingenieria Informatica
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Presencial y Online.

Emails informativos a los que se han quedado sin plaza en el Master

Emails informativos a los alumnos de ultimo curso del Grado de Ingenieria Informatica de amh

nteruniversitario de Bigll

as modalidades:

ata (en el que participa
nuestro area).
, mediante:
-Se ha ofertado, via email, el Master a alumnos no admitidos en otros masteres de los que
se tiene conocimiento (BigData), y a los alumnos que finalizan el Grado en Ingenieria
Informatica tanto en presencial como en online.
Mejorar los resultados de DIM I. Criterio Comisién de Calidad Actas de las Anual
aprendizaje y los resultados 2. Sub criterio reuniones de las
Seguir trabg de los grupos de interés 2.2 Seguir trabajando en el desarrollo y mejora del Seguir trabajando en e| Comision del Master Comisiones
coordinacion de la Uni
Vicerrectorado con Co
Acelerar la toma de DIM I. Criterio Comisién de Calidad Actas de las Anual
decisiones en funcién de los 2. Sub criterio reuniones de las
Mejorar el 1| datos para la mejora de la 22 Mejorar el registro de los datos en SIUBU Mejorar el registro de | Comision del Master Comisiones
calidad del aprendizaje

en ser registrados en S
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Estudiar la adecuacién de los | DIM I. Criterio Comision del Master Informar en la Anual
contenidos impartidos con 2. Sub criterio Comision
Tener mas i| respecto al mundo laboral 22 Tener mas informacién sobre alumnos egresados Seguir la trayectoria dg Profesores del Master
Mantener un mayor contacto con ellos via emai
iError! No se iError! No se encuentra el origen de la referencia.
encuentra el
origen de la
referencia.
Reorganizacion de la DIM 1. Coordinacion de Master | Actas de las Anual
docencia Criterio 3. reuniones de
Reducir el n Sub  criterio Reducir el nimero de profesores con dedicacién a tiempo Reducir el nan| Centro Comision
. 3.1 .
parcial parcial
Departamentos

, Yy aumentar el
numero de
profesores
doctores

Aumentar el nimero de profesores doctores.
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aprendizaje

Incorporar mecanismos que
permitan relacionar los
métodos de evaluacion
utilizados y los resultados de
aprendizaje, con las
competencias asociadas a
cada una de las materias.

4.1

aprendizaje

como mejorg
Mejorar las g
acorde a los
Mejorar el di
mejor su con
Mejorar la pg
Hacer uso de
notificacione|

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Mayor informacion al DIM 1. Coordinacion de Master | Actas de las Anual
profesorado de las Criterio 3. reuniones de
Mejora del | posibilidades de mejora: Sub  criterio Mejora del profesorado Mejoras variag Centro Comisién
Proyectos de innovacion 3.1 fi iacion d
) : inanciacion
vigentes, diferentes Departamentos
convocatorias donde
presentar comunicaciones,...
Revisar las guias de las DIM Il Comision del titulo Actas de las Anual
asignaturas. Criterio 4. reuniones de
Mejora del | Sub  criterio Mejora del progreso y evaluacién de los resultados de Fomentar la | Coordinacién del master | Comisién
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Hacer el master mas DIM . Comisién del titulo Actas de las Anual
atractivo mejorando la Criterio 4, reuniones de
Mejorar la sa| metodologia de ensefianza- | Sub  criterio Mejorar la satisfaccion de los Aparte de las encuestas realizadas mediantq Coordinacién del master | Comisién
distintos grup aprendizaje 4.4 distintos grupos de interés encuestas de la UBU (https://www.ubu.es/|
. o Profesorado del Master
encuestas-y-estudios-estadisticos/encuesta
del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-
adicionales durante el curso académico con
en cuanto a la metodologia y métodos de e
Hacer mas atractivo el DIM . Comision del titulo Actas de las Anual
master mediante el logrode | Criterio 4. reuniones de
Mejorar el fu| una mayor satisfaccion de Sub  criterio Mejorar el funcionamiento y Informar mejor sobre su utilidad Coordinacion del master | Comisién

resolucién de
alegaciones, (
reclamacione

los alumnos por la buena y
pronta resolucion de los
problemas que pudieran
surgirles durante su curso en
el master.

4.4

resolucién de incidencias,

alegaciones, quejas,

reclamaciones y sugerencias.

Profesorado del Master
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Hacer el master mas DIM . Comision del titulo Actas de las Anual
atractivo mejorando los Criterio 4, reuniones de
Mejorar la saj resultados de ensefianza- Sub  criterio | | Mejorar la satisfaccion de los Ampliar la oferta de TFM Coordinacién del master | Comision
alumnos con aprendizaje 4.4 alumnos con el TFM
Profesorado del Master
Hacer el master mas DIM Il Coordinacion de Master | Actas de las Anual
atractivo, y mejorar los Criterio 4. reuniones de
Seguir trabg resultados de ensefianza- Sub  criterio Seguir trabajando en el fomento de la movilidad tanto del Ampliar la of¢ Centro Comision
aprendizaje 4.5
alumnado ¢ alumnado como del profesorado
Departamentos
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PLAN DE MEJORA: propuesta de nuevas acciones de mejora. (Deben incluirse las que se hayan detectado en cada criterio del documento)

PROPUESTA DE MEJORA

OBJETIVO

CRITERIOS A LOS QUE AFECTA

ACCIONES

RESPONSABLES

INDICADORES SEGUIMIENTO
O CONSECUCION

CALENDARIO/TEMPORALIDAD

EJEMPLO 1. Completar,
revisar y actualizar la
informacion de la pagina
web

Que toda la informacion esté

accesible y disponible y actualizada.

DIM I. Criterio 2. Sub criterio 2.1

Seguir revisando la pagina para que toda
la informacion esté accesible y disponible

y actualizada.

- El Coordinador de la Titulacion
- Secretaria de Alumnos

- Secretaria de Direccion

- Direccion del Centro

Revisién en cada
cuatrimestral por parte de los
publicadores

Semestral
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ANEXOS Y EVIDENCIAS
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ANEXO I:

e EO1. FICHA DEL TITULO. (FICHA DE SIUBU)
e EO02. INDICADORES DEL TiTULO. (IND. DE SIUBU)
e E02.1 INDICADORES DEL TiTULO. RESUMEN MODELO ACSUCYL

ANEXO II:

e EO03. DOCENTES VINCULADOS AL TITULO. POR CURSO ACADEMICO
e EO03.1PDI_UBU. DOCENTIA

ANEXO llI:

e EO04. RESULTADOS ACADEMICOS POR ASIGNATURAS.

e EO5. TABLA DE COMPETENCIAS. (a valorar por el coordinador).

e E06. ASIGNATURAS IMPARTIDAS POR PROFESORES DEL TiTULO Y POR
CURSO ACADEMICO.

ANEXO IV:

e EO7.TITULACIONES DE ACCESO DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO DEL
TITULO POR CURSO ACADEMICO.

e E08. MENCIONES del TITULO (no procede en algunos titulos)

e EO09. LISTADO DE ALUMNOS TFG/TFM POR PROGRAMA Y CONVOCATORIA,
CON NOTA DE TFG/TFM Y NOTA EXPEDIENTE.

e E10. RECONOCIMIENTO DE CREDITOS POR CURSO ACADEMICO.
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e E11. PRUEBAS DE EVALUACION SOLICITADAS.

EVIDENCIAS

e EO1. FICHA DEL TITULO. (FICHA DE SIUBU)

e EO02. INDICADORES DEL TiTULO. (IND. DE SIUBU)

e EO02.1 INDICADORES DEL TITULO. RESUMEN MODELO ACSUCYL

e E03. DOCENTES VINCULADOS AL TITULO. POR CURSO ACADEMICO

e E03.1PDI_UBU. DOCENTIA

e EO04. RESULTADOS ACADEMICOS POR ASIGNATURAS.

e EO05. TABLA DE COMPETENCIAS. (Lo hace el coordinador del titulo).

e E06. ASIGNATURAS IMPARTIDAS POR PROFESORES DEL TiTULO Y POR
CURSO ACADEMICO.

e EO7.TITULACIONES DE ACCESO DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO DEL
TITULO POR CURSO ACADEMICO.

e E08. MENCIONES del TITULO (no procede en algunos titulos)

e EO09.LISTADO DE ALUMNOS TFG/TFM POR PROGRAMA Y CONVOCATORIA,
CON NOTA DE TFG/TFM Y NOTA EXPEDIENTE.

e E10. RECONOCIMIENTO DE CREDITOS POR CURSO ACADEMICO.

e E11. PRUEBAS DE EVALUACION SOLICITADAS.

CADA COORDINADOR/A PUEDE ANADIR OTRAS EVIDENCIAS QUE CONSIDERE NECESARIAS PARA SU
TiTULO.
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Afiado en Anexo IV: Evidencia 12. Alumnos que pasaron del Plan 2012 al Plan 2018
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