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Grado en Psicologia.
Modalidad virtual (online)

Al igual que en el resto de las titulaciones en modalidad virtual impartidas en la Universidad
de Burgos, el 100% de la docencia del Grado en Psicologia, asi como la evaluacién, a excepcién
de la asignatura de Practicum, se desarrollard en modalidad virtual. La metodologia de
ensefianza-aprendizaje serd activa facilitando que el estudiantado construya su propio
proceso de aprendizaje, actuando el profesorado como guia del mismo.

Guia de apoyo a la docencia virtual

El presente documento tiene el objetivo de compartir unas pautas bdsicas entre el
profesorado del grado en Psicologia online que permitan ofrecer al estudiantado una
experiencia de ensefanza-aprendizaje consistente. Constituye una guia inicial que se ird
revisando y mejorando con el feedback del equipo docente a medida que se vaya avanzando
en la implementacién del grado.

Funcidon docente en el proceso de enseianza-aprendizaje online

Los modelos pedagégicos actuales apuestan por un papel mas activo del alumnado en su
proceso de aprendizaje, abandonando el modelo tradicional del profesorado como transmisor
de conocimiento. La docencia presencial permite al profesorado dirigir la exposicién de
contenidos semana a semana. Por su parte, la ensefianza virtual, se caracteriza por la ausencia
de un contacto sincrono entre el profesorado y el alumnado. Este hecho tiene por un lado la
fortaleza de que el estudiantado tenga una mayor autonomia a la hora de decidir cudndo y
como abordar los contenidos, pero de otro lado también implica que el estudiantado tenga
gue involucrarse de manera mas activa en su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las funciones del profesorado en docencia virtual se pueden resumir en:
1. Ofrecer una ruta clara de aprendizaje que asigne contenidos a bloques temporales.
2. Diseiar contenidos para el entorno virtual:

o Quetengan en cuenta las particularidades del entorno online y asincrono de la
comunicacion.
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o Que fomenten y dinamicen espacios de aprendizaje colaborativo y
socializacion.

3. Guiar, orientar y motivar al alumnado en su proceso de aprendizaje.

4. Evaluar el aprendizaje.

La ruta de aprendizaje

Hay muchos motivos por los que el estudiantado elige la ensefianza en modalidad virtual, uno
de ellos es la flexibilidad que les brinda el poder organizar su propio horario de estudio
alrededor de otras responsabilidades (p.ej. cuidados, trabajo, etc.). Por otro lado, el
profesorado conoce las caracteristicas de la asignatura y tiene una vision sobre cémo deben
ir avanzando el alumnado para su mejor aprovechamiento. Para equilibrar esta flexibilidad del
estudiantado con la supervisién y asesoramiento del profesorado, es necesario realizar un
cronograma claro que sitte al alumno/a indicando los contenidos que se espera que trabaje
en cada bloque de tiempo, generalmente semana a semana, pero no necesariamente.

Recomendacion: Es conveniente presentar un cronograma con los titulos de los contenidos a
principios del curso, incluyendo fechas aproximadas de entrega de trabajos y/o exdmenes.

Este es un ejemplo del cronograma de una asignatura de la Open University (Universidad
Abierta de Reino Unido):

=
Current weeks All weeks

Welcome ~

WEEK

Introduction to the module and Unit 1 O of 2
1 completed N
6—-12 May
WEEK
Unit 2: Human resource development in theory and O of 1
2 7 completed S
practice
13-19 May
WEEK
Unit 2: Human resource development in theory and O of 1
3 ; : completed 2
practice (continued)
20-26 May
WEEK . .
Unit 2: Human resource development in theory and O of 1
4 . . completed Nt
practice (continued)
27 May—2 June
WEEK
Unit 3: Strategic approaches to HRD 0O of 1
5 completed S
3-9 June
WEEK
Unit 3: Strategic approaches to HRD (continued) O of 1
6 completed ot
10-16 June
WEEK
Unit 3: Strategic approaches to HRD (continued) O of 1
T ~ completed N
17—23 June
WEEK
TMA O1 Preparation week 0O of 1
8 = ~ completed SNt
24—30 June
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Disefio de contenidos

Generalmente los y las docentes presenciales utilizan las plataformas virtuales de aprendizaje
(VLE) para colgar recursos como apuntes, diapositivas, informacion sobre tareas de evaluacién
y avisos importantes. Estos recursos complementan la docencia presencial semanal. En el
entorno virtual la VLE es algo mas que un complemento, es un lugar fundamental para el
desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje en el estudiantado, asi como el primer
punto para establecer conexién entre ellos. La preparacién de los contenidos debe tener en
cuenta estos aspectos, para que el docente pueda ejercer su funciéon de guia y dinamizador
del proceso.

La organizacion y redaccion de contenidos

Los bloques de contenido de la asignatura combinan los textos y apuntes del propio docente,
asi como otros recursos de aprendizaje que ha seleccionado (p.ej. articulos, links externos,
lecturas, participacion en foros y actividades). En el siguiente enlace se puede encontrar un
esquema sobre las diferentes herramientas que proporciona Moodle de cara a los objetivos
pedagdgicos que persiga el contenido docente:

https://www3.ubu.es/ubucevblog/wp-content/uploads/2019/09/C.-Que-herramienta-de-

Moodle-es-la-mas-adecuadal.pdf

Cuando se redacten los contenidos es importante tener en cuenta algunas particularidades
del entorno de docencia en modalidad virtual:

1. Las personas solemos leer en patrones tipo F, dirigiendo la atencidn a la parte izquierda
de la pantalla, por ello puede ayudar que los elementos importantes estén situados
hacia la izquierda.

2. Los titulos y subtitulos, las vinetas y los paragrafos cortos ayudan al escaneado del
contenido.

3. La comunicacién escrita online es directa, limita el uso de palabras abstractas o que
pueden tener muchas interpretaciones.

4. Trata de escribir desde el punto de vista de lo que puede necesitar el estudiante de
cara a conseguir los objetivos de aprendizaje. Por ejemplo «équé puede necesitar el
estudiante para entender estos conceptos?»

5. Los errores gramaticales y de formato desaniman al lector, utiliza herramientas de
correccion del procesador de texto.

6. Utiliza el texto que escribas sobre contenidos para indicar dénde encontrar los
recursos adicionales (p.ej. mediante links, foros etc.) y para recordarles que completen
las actividades destinadas a cada bloque de contenidos.


https://www3.ubu.es/ubucevblog/wp-content/uploads/2019/09/C.-Que-herramienta-de-Moodle-es-la-mas-adecuada1.pdf
https://www3.ubu.es/ubucevblog/wp-content/uploads/2019/09/C.-Que-herramienta-de-Moodle-es-la-mas-adecuada1.pdf
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7. Cuando disefies la secuencia de contenido reflexiona sobre:

a. Cdémo puedes hacer la experiencia de aprendizaje mas activa, de manera que
los estudiantes se impliquen con la asignatura en los tiempos que has marcado
para un mejor aprovechamiento.

b. Como puedes evaluar el progreso de los estudiantes y la comprensiéon de los
contenidos a medida que avanza la asignatura, no sélo en lo que se refiere a
evaluacién sumativa sino también formativa (p.ej. pruebas objetivas, debates
en foros, resolucién de casos etc.).

c. Cémoyen qué momentos vas a introducir tutoriales. Desarrollamos este punto
sobre la comunicacion con los estudiantes mds adelante.

8. Si subes videos explicando conceptos, se recomienda que sean de no mas de 10
minutos, mas cortos en la medida de lo posible, para mantener la atencion.

En el link siguiente se puede encontrar informacién basica sobre la plataforma Moodle:
https://riubu.ubu.es/bitstream/handle/10259.2/11/UBUVirtual para Docentes 2011-06-
16-repositorio.pdf?sequence=5&isAllowed=y

La evaluacion continua

Una parte fundamental en el acompanamiento y facilitacién de la experiencia de ensefianza-
aprendizaje del estudiante en modalidad virtual es la evaluacion continua. Esta permite dividir
la asignatura en submetas mas facilmente alcanzables para el estudiantado virtual y le motiva
a seguir la ruta de aprendizaje organizada por el profesorado.

Por ejemplo, en una asignatura de 6 créditos semestral, se podria considerar la evaluacién
sumativa en 3 momentos:

1. Una prueba de evaluacidn continua que evalue los objetivos de aprendizaje de los
primeros bloques.

2. Otra prueba de evaluacién continua que evalué los objetivos de los bloques
intermedios del curso.

3. Una prueba final o un examen que abarque contenidos que no hayan sido examinados
por las otras dos pruebas.

Un aspecto a tener en cuenta, tanto de la ensefianza en modalidad presencial como virtual
respecto de la evaluacién continua, es que esta requiere gran inversidén de tiempo y esfuerzo
por parte del profesorado, particularmente si los grupos son de gran tamano.


https://riubu.ubu.es/bitstream/handle/10259.2/11/UBUVirtual_para_Docentes_2011-06-16-repositorio.pdf?sequence=5&isAllowed=y
https://riubu.ubu.es/bitstream/handle/10259.2/11/UBUVirtual_para_Docentes_2011-06-16-repositorio.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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Comunicacion con los estudiantes

La ensenanza en modalidad virtual es eminentemente asincrona, cada estudiante decide el
momento del dia o la semana que va a dedicar a sus estudios.

Las sesiones sincronas en la docencia presencial permiten observar las dificultades que los y
las estudiantes puedan presentar o hasta qué punto las actividades que se les proponen son
efectivas para alcanzar los resultados de aprendizaje. A continuacién, se describen algunos de
los recursos con los que se cuenta en la ensefianza en modalidad virtual.

1. Comunicaciones unidireccionales asincronas

Hay una serie de momentos clave en los que consideramos necesario el contacto para
acompafar al estudiantado en su ruta de aprendizaje:

1. Bienveniday presentacion breve de la asignatura (3-4 minutos).

2. Introduccidn de los bloques de contenido segun el calendario de trabajo (por temas
semanales o al menos, por bloques de contenido).

3. Recordatorio sobre la fecha y recursos para la preparacién de las pruebas de
evaluacién continua.

4. Conceptos que, por la experiencia del docente con grupos presenciales o virtuales,
parecen presentar mayor dificultad para el estudiantado.

Recomendacion: Si bien estas comunicaciones pueden realizarse de manera textual,
mediante audio y texto o mediante audio y video, se recomienda que al menos la primera
comunicacidn se haga de manera audiovisual. El UBUCEV esta a nuestra disposicion para ello
ubucev@ubu.es.

Para el tipo de comunicacion (3) y (4) también recomendamos la iniciativa sincrona (ver en el
apartado correspondiente a continuacion).

2. Comunicacion bidireccional asincrona con los estudiantes
Foros

Lo primero de todo es pensar para qué queremos que el estudiantado utilice los foros, y en
base a ello disefiar su estructura y facilitar su participacion. La funcién mas basica puede ser
para resolver dudas, y asi poder dirigir a los estudiantes al foro para su consulta.

Ademas, pueden ser espacios de aprendizaje colaborativo. Para ello, la utilizacidn de los foros
(el disefio de los hilos y la facilitacién de los mismos) debe estar integrado en la planificacién
de las actividades y contenidos. En este sentido, por cada bloque de contenido podria haber
un hilo de dudas frecuentes y otros dedicados a actividades para el trabajo colaborativo de
contenidos (debates, ejercicios, propuestas sobre casos etc.).


mailto:ubucev@ubu.es
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Recomendacién: Ademas de los foros dedicados a actividades concretas, se suele dedicar un
foro especifico de bienvenida y presentacién al inicio de cada asignatura, se propicia asi un
encuentro social mediante el que el estudiantado pueda empezar a interaccionar con sus
compafieros y compafieras y con el o la docente. Al cabo aproximadamente de dos semanas
o cuando el estudiantado haya sido dirigido a otros foros especificos de contenido, se
recomienda cerrar este foro.

Email

En ocasiones el alumnado prefiere contactar directamente con el profesorado bien porque no
se atreven a participar en los foros, bien por temas personales. En el primero de los casos,
estas consultas pueden dar pistas sobre dreas en las que otros y otras estudiantes estén
atravesando dificultades. Se puede utilizar esta informacidén para comunicar con el grupo via
foro o via comunicacién unidireccional para aclarar estas dudas al grupo entero.

Es posible que se reciban muchos mas emails de estudiantes de modalidad virtual que de
estudiantes de modalidad presencial, también es posible que muchos estudiantes dediquen
el fin de semana o las noches al estudio. Es importante, por tanto, establecer expectativas
claras sobre los horarios de chequeo y respuesta a los emails. Por ejemplo, se puede aclarar
Si:

1. No respondes emails durante el fin de semana/ por las tardes /por las mafianas.

2. Si por semana pueden esperar respuesta en 48/72 horas (dependiendo por ejemplo
de tus compromisos de docencia presencial).

3. Horarios de tutorias.
3.Comunicacién bidireccional con posibilidad de comunicacidn sincrona

A pesar de que la ensefanza en modalidad virtual es eminentemente asincrona, se pueden
ofrecer tutorias colectivas o tutoriales para poder apoyar al estudiantado en la adquisicion de
conceptos complejos o para la preparacidon de tareas de evaluacidn continua. Estas tutorias
contardn con una pequefia agenda y seran ofertadas para que aquellos estudiantes que
pudieran asistieran, ofreciendo grabacion de audio (o audio y video) para aquellos que no
puedan asistir. En este sentido se ofrece la posibilidad de contacto sincrono, pero no sera
obligatorio y a la vez se ofrece el grabado de la sesion para los que prefieran verlo de manera
asincrona.

Por ejemplo, para una asignatura que tiene dos tareas de evaluacion continua y un examen o
prueba final, se podrian ofrecer un minimo de tres tutorias colectivas a lo largo de la
asignatura, dedicadas a la evaluacién y otras dos dedicadas a necesidades que vayan
surgiendo.
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Recomendacion: En la medida de lo posible, se recomienda ofrecer una tutoria colectiva al
final de cada bloque de contenido (o al final de cada mes de docencia si asi lo considerara el
docente). Asi pues, se podrian agendar entre 4-5 tutorias colectivas por semestre.

Actividades formativas

En la modalidad de docencia virtual, la no presencialidad se suple con un seguimiento
continuado, una supervisién de las tareas a realizar, videotutoriales, clases grabadas para
abordar contenidos conceptuales y procedimentales, tutorias virtuales (individuales y/o
grupales) ..., de manera que el estudiante se sienta acompafiado y guiado en todo momento.

A continuacion, se presenta una tabla en la que se describe con unas pinceladas las actividades

formativas recogidas en la memoria de verificacion del grado.

https://www.ubu.es/vicerrectorado-de-docencia-y-ensenanza-digital/verificacion-

seguimiento-y-acreditacion-de-titulos/verificacion/memorias-de-grado-verificadas

Actividades formativas
AF1. Asistencia a clases
expositivas y/o explicativas
tedricas y practicas por
videoconferencia (Streaming
sincrona o asincrona)

AF2. Asistencia a eventos
cientificos o divulgativos
(conferencias o
videoconferencias en directo
o streaming: sincrona o
asincrona)

AF3. Visitas en instituciones y
organizaciones e-learning

AF4. Estudio de casos,
resolucion de problemas a
través de e-learning

AF5. Trabajo
cooperativo/colaborativo a
través de una comunidad de
aprendizaje virtual

Modalidad Virtual
Descripcion
Seminarios o ponencias impartidas por expertos grabadas
para que los estudiantes puedan acceder a ellas en el
momento y las veces que lo necesiten.

En caso de que se organice un evento cientifico como un
congreso o jornada, se habilitara la posibilidad de asistencia
virtual tanto en streamig como el acceso posterior a la
grabacion de la/s conferencia/s.

Los y las estudiantes podran conocer, sin necesidad de
desplazarse, centros o recursos de los distintos ambitos de
la psicologia. Estas visitas se realizardn a través de
MicrosoftTeams y se grabaran para su posterior visionado y
acceso a todos los y las estudiantes.

Presentacidn de los enunciados e instrucciones de los casos
practicos o problemas a resolver en el aula virtual y un
espacio para proporcionar la retroalimentacién de esta
tarea (por ejemplo, casos clinicos). La resolucién de casos
puede ser grupal, en red.

Ciertas tareas se resolveran en formato grupal. Cada grupo
dispondra de un foro para la interaccidén entre los miembros
y con el docente, asi como para la resolucion de dudas.
También se dispondra de un foro general de la actividad
para la resolucidn de dudas. El o la docente, ademas de las


https://www.ubu.es/vicerrectorado-de-docencia-y-ensenanza-digital/verificacion-seguimiento-y-acreditacion-de-titulos/verificacion/memorias-de-grado-verificadas
https://www.ubu.es/vicerrectorado-de-docencia-y-ensenanza-digital/verificacion-seguimiento-y-acreditacion-de-titulos/verificacion/memorias-de-grado-verificadas
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AF6. Participacion en el aula
en debates y grupos de
discusion dirigidos virtuales

AF7. Practicas a través del
manejo instrumental y/o TIC

AF8. Analisis de fuentes
documentales y busqueda de
informacion

AF9. Estudio vy trabajo
auténomo: Elaboracion de
trabajos e informes

individuales y en pequefio

grupo, preparacion de
pruebas, etc.
AF10. Presentacion y

exposiciones orales a través
de la plataforma.

AF11. Lectura y andlisis critico
de documentos (articulos,
libros, etc.) e-learning.

AF12. Realizacion de
infografias, poster, folletos,

tutorias grupales preestablecidas, establecera un horario de
tutorias y los y las estudiantes podran acordar una cita
virtual (esto es aplicable a todas las actividades, tanto
grupales como individuales). También se pueden usar
canales de Teams, etc.

En el aula habra varios espacios de foro disponibles para la
interaccion y debate entre el estudiantado. Tanto este
como el o la docente podrdn proponer temas de discusiéon y
debatir sobre los mismos, el o la docente tendra acceso a
todos los foros para la moderacién de estos. Estas
actividades servirdn para guiar el proceso de
descubrimiento inducido.

Realizacion de ejercicios practicos a través del aula virtual.
Uso de laboratorios o herramientas virtuales para aquellas
asignaturas que asi lo requieran (herramientas disponibles
en UBULabs, softwares para simulaciones, aplicaciones de
realidad virtual, de evaluacidon psicolégica a través de
ordenador, uso de APPs, etc.).

Estudio individual del material didactico proporcionado a
través del aula virtual. Se proporcionaran documentos con
instrucciones para realizar busqueda de informacién de un
modo sistematico y accediendo a fuentes cientificas. Estas
actividades suponen un acercamiento al dmbito de la
investigacion.

Se fomentard el trabajo y estudio auténomo. En todo
momento el o la docente ejercerd de guia y apoyo
acompanando al estudiantado en este proceso.

Presentacioén sincrona de temas o experiencias a través del
aula virtual utilizando la herramienta de Microsoft Teams o
grabacién del o de la estudiante en su presentacién, para
que el profesorado la pueda visionar de manera asincrona.
Siempre que se realicen grabaciones se deberd avisar al
estudiantado y recoger su consentimiento informado por
escrito.

Resefias digitales/ online de lecturas relevantes o que son
de actualidad e interés dentro de la asignatura. No solo
consistird en lecturas, sino que también se contara con
presentaciones interactivas, material audiovisual, etc. Se
plantearan tareas que requieran el analisis critico de los
documentos. De este modo el docente podra evaluar este
aspecto y dar retroalimentacion sobre el mismo en los
espacios habilitados en el aula virtual.

Elaboracién de una representacién visual de ciertos
contenidos de la asignatura a través de infografias, pdster


https://www.ubu.es/servicio-de-informatica-y-comunicaciones/catalogo-de-servicios/software-tu-disposicion/ubulabs
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campanas, etc. a través de
internet

AF13. Proyectos

AF14. Trabajos (individuales y
grupales)

AF15. Tutorias

AF16. Pruebas de evaluacion,
actividades de autoevaluacion
virtuales.

que se colgaran en el aula virtual y serdn evaluados por el
docente quién aportara la retroalimentacién
correspondiente. Por ejemplo, se podrian plantear a través
de estas herramientas campafias de prevencion de
problemas psicolégicos o recursos para su intervencion.
Utilizacidn de proyectos auténticos, basados en una tarea o
problema motivador y envolvente relacionado con la
asignatura. En el caso de la modalidad virtual se puede usar
el Planner de Office 365 que permite asignar tareas,
incluirlas en calendarios, compartir archivos de forma
colaborativa, etc.

A lo largo de este documento se ha especificado Ia
metodologia y actividades planteadas tanto en formato
grupal como individual.

Se plantean tutorias sincronas individuales y grupales a lo
largo de la asignatura. Estas tutorias tendran lugar a través
de Microsoft Teams. Su objetivo principal sera la interacciéon
entre los integrantes del aula y la resolucion de dudas
tedricas y practicas. Se puede utilizar este espacio para
explicaciones en profundidad de conceptos
tedrico/practicos que generen dificultad.

Las tutorias permiten la interaccién directa entre
profesorado y estudiantado, facilitan el asesoramiento
grupal e individual sobre distintos aspectos de la asignatura.
La plataforma UBUVirtual es una VLE basada en Moodle
(Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment).
Dicha VLE proporciona al profesorado la oportunidad de
elaborar cuestionarios y de aplicarlos de modo virtual y
segura a través de la vigilancia online utilizando para ello un
sistema biométrico de reconocimiento facial a través de la
webcam (SMOWL, especificado en el punto 4.7 de la
memoria). En las actividades formativas de evaluacién el o
la docente efectuard una retroalimentacién que puede
aplicarse a las respuestas dadas por el estudiantado en las
distintas pruebas de evaluacién. También se pueden utilizar
talleres Moodle para la autoevaluacién y la coevaluacién y
e-portfolio (portfolio electronico) para ayudar al
estudiantado a ir recogiendo evidencias sobre los
aprendizajes realizados y a documentar y reflexionar sobre
el proceso. El portfolio electréonico seria una herramienta
transversal de titulacion.

UBUVirtual ofrece actividades (Base de datos, Chat,
Consulta, Cuestionario, Diario, Encuesta, Encuestas
predefinidas, Examenes OpenlLMS, Foro, Glosario, Guia
Docente, H5P, Herramienta externa, HotPot, Kaltura Media,
Kaltura Video Quiz, Leccién, Paquete SCORM, Taller, Tarea
y Wiki) y recursos (Archivo, Area de texto y medios, Carpeta,
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Kaltura video, Libro, Pdgina, Paquete de contenido IMS, URL
y Visualizacidn de pestanas).
Al7. Practicas externas Esta asignatura es la Unica que requerird presencialidad en
(ejecucion) la modalidad virtual. Los y las estudiantes dispondran, al
igual que en la modalidad presencial, de un tutor o de una
tutora en el centro de practicas y un tutor o de una tutora
académico/a que seran los encargados de asegurar el
desarrollo 6ptimo de las estancias practicas.
Los y las estudiantes deberan realizar un informe que recoja
de manea razonada y reflexiva los aprendizajes realizados y
la valoracion del proceso.

En Burgos a 1 de octubre de 2023

La Comision Encargada del Disefio del Grado en Psicologia
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