Reporte de resultados: UTC- PC04-04-RepMOVILIDAD Fecha: Octubre 2016 Pa

Informe General de Resultados de Satisfaccion (IGRS)

CURSO 2015-16 l PROGRAMAS MOVILIDAD

Encuesta a estudiantes y tutores

FICHA TECNICA
Fecha de realizacion del trabajo de campo Mayo de 2016
Metodologia - Cuestionario onling via LimeSurvey
Instrumento de recogida de informacion Cuestionario elaborado en funcion de los objetivos propuestos.
Poblacion final Muestra final Tasa de respuesta

Grado Master Grado Master ' Grado Master
Estudiantes enviados 328 10 146 9 44,5% 90,0%
Estudiantes recibidos 273 26 96 15 35,2% 57,7%
Tutores UBU 191 16 99 8 | 51,83% 50,0%
Planificacion, proceso y otros resultados: Més informacion

RESULTADOS DE SATISFACCION

Nota: Escala de valoracion de satisfaccion de 1 (Nada satisfecho) a 5 (Totalmente satisfecho).
Nota: Leyenda en graficos segun la titulacion del estudiante: & Grado = Master

SATISFACCION GENERAL

4,33
4,08 4,00
3,75 3.79 a.87
Tutcres Estudiantes de la UBU enviados Estudiantes de la UBU recibides
FIDELIZACION
% que recomendaria la experiencia
88,0% 100.0% 88.8% 100.0% 87.4% 100.0%
Tutcras Estudiantas da la UBU anviades  Estudiantes dala UBU recibides

SATISFACCION CON ASPECTOS DE LA GESTION, INFORMACION Y AMBITO ACADEMICO

410 347 as2 407 369 317
con la mformacién, con la mformacion,

orentacion y resolucidn de  orientacidn y resolucidn de
problemas por pate de la problemas por pante de la

UBU Univ. Deastino
Tutonas UBU con la Goastidn Estudiantos o/ ados Estudiantes recibidos con ol
Saguimiento del Programa da émbito vy la oferta académica
SATISFACCION ENTRE IMPLICADOS
420 383 3680 3.83 363 a4 377  3.97

con los tutores de la UBU con los tutores de la Univ.
Destino

Tubteras UBU conlos Estudimntes enviEdos Estudmntes recibides con os
ashudiantas tubkakados eoonlinadonas académicas

oina: 1/1
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https://wwww.ubu.es/unidad-tecnica-de-calidad/gestion-de-encuestas-y-estudios-estadisticos/encuestas-y-estudios/encuestas-y-estudios-soporte-del-sistema-de-garantia-interna-de-calidad-sgic/movilidad

