Informe General de Resultados de Satisfaccion (IGRS)

CURSO 2018-19 l PROGRAMAS MOVILIDAD

Encuesta a estudiantes y tutores

FICHA TECNICA
Fecha de realizacion del trabajo de campo Mayo-Junio de 2019
Metodologia - Cuestionario onling via LimeSurvey
Instrumento de recogida de informacion Cuestionario elaborado en funcion de los objetivos propuestos.
Poblacion Respuestas _ Tasa de respuesta
Grado Master Grado Master Grado Master
. . 48,46% 100%
Estudiantes enviados 324 1 157 1 |(39,80% en 2017-18) (66,679 en 2017-18)
Estudiantes recibidos 202 19 _ 7,5% (17,14% en 2017-18)
46,50% 0,00%

Ty e 22 1 . v (41,88% en 2017-18) (0,00% en 2017-18)

RESULTADOS DE SATISFACCION

Nota: Escala de valoracion de satisfaccion de 1 (Nada satisfecho) a 5 (Totalmente satisfecho).

Nota: Leyenda en gréficos segtn la titulacion del estudiante; = Grado = Master
Nota: En estudiantes recibidos no se desagrega la informacion por la titulacion en la que se matriculan al poder hacerlo de varias.
SATISFACCION GENERAL
5.00
4,40 425 4,18
Tutores Sstudiantes de la UBU enviados Estudiantes de la 'BU recibidos
FIDELIZACION
% que recomendaria la experiencia
100.0% 98.4% 100,0% 84.7%

Tutoras Estudiantes da la UBU enviadcs Estudiantes dela UBU racibidos

Z

— SATISFACCION CON LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD - Curso 2018-19

SATISFACCION CON ASPECTOS DE LA GESTION, INFORMACION Y AMBITO ACADEMICO

4,54
‘ i - 5 ‘ 3‘5]
‘i )
con la inforrmacion, oriantecion y con la informecion, orientacidny D:
resolucidn de problernas porta de | UBU lmduclunde problernes po-ta de le Uny.
Nerting (D
Tutcres UBU oo la Gestidr y Estdiantes erviados Sstudiantes recbidos con e Ambitoy [2 -
Sapuimiento dal Programa de Mowilidad acadérrica

SATISFACCION ENTRE IMPLICADOS

4.6¢ 5.00 4,45

]
| 250 | 342 | i

con los tutores de la UBU con los tutores de la Univ. Des:inc

Tutores UBU con los estudiantes Estudianbes stwiadas Estudiantes mebidos eon los
tute ados ccondingdoras académicos
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