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OBJETIVOS

Esta asignatura de “Organizaciéon de Empresas” va encaminada a introducir al alumno en
los principales aspectos del Area de Operaciones (Produccion) de la empresa; o utilizando la
terminologia de la teoria de sistemas al subsistema de operaciones.

La asignatura se estructurara en tres grandes blogues:

- Enun primer blogque se estudiaran una serie de técnicas clasicas de gestion de operaciones.

- En el segundo bloque se estudiaran los aspectos estratégicos, que se plasmaran en el disefio
del subsistema de operaciones.

- Por Gltimo, en el tercer blogue se abordaran los niveles tactico y operativo, centrandonos en la
planificacion, programacién y control de las operaciones.

Con este marco de referencia, el objetivo de la asignatura serd que los alumnos alcancen
unos conocimientos homogéneos sobre la Direccion y Gestion de las Operaciones, que les sirvan
de base para su carrera profesional tanto si esta va encaminada a areas de produccién como si lo es
hacia otras areas de la empresa.

ORGANIZACION DOCENTE

La asignatura consta de 2,5 créditos tedricos y 2 créditos practicos. Los créditos tedricos
se repartiran, aproximadamente, por partes iguales al desarrollo tedrico del temario y a la
resolucidn de ejercicios practicos relacionados.

Los créditos practicos consistiran en conocer y trabajar con algin programa informatico
de aplicacion en el area productiva de la empresa.
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SISTEMA DE EVALUACION

Se realizara un examen final escrito que constara de una parte de tipo teorico, la cual
tendra una valoracion del 40%, y otra parte de ejercicios practicos, con una valoracion del 60%.
La nota final sera la media de las dos partes citadas.

Para la presentacion al examen final serd imprescindible la asistencia a las clases practicas
(se permitiran un maximo del 25% de no asistencias); o, en su defecto, el superar un examen
tedrico de cuestiones relacionadas con las practicas efectuadas.

PROGRAMA

TEMA 1: Programacion y control de proyectos.
1.1.- Métodos de planificacién y control de proyectos.
1.2.- Conceptos basicos del método PERT.
1.3.- El algoritmo PERT.
1.4.- Los factores aleatorios en la duracién del proyecto.
1.5.- Consideracion de los costes en la duracién del proyecto.
TEMA 2: Programacion Lineal.
2.1.- Introduccion.
2.2.- Requerimientos.
2.3.- Planteamiento general del problema.
2.4.- Supuestos de la programacion lineal.
2.5.- Resolucion gréfica del problema.
TEMA 3: Modelos de Gestion de Stocks.
3.1.- La gestion de stocks con demanda independiente.
3.2.- Los costes de inventario.
3.3.- Modelos deterministicos.
3.4.- Modelos probabilisticos.
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TEMA 4: Seleccion y disefio del producto y del proceso.
4.1.- Seleccion de productos y servicios.
4.2.- Disefio del producto.
4.3.- La matriz producto-proceso.
4.4.- Seleccion del proceso y repercusiones.
4.5.- El disefio del proceso.
4.6.- Factores condicionantes del disefio del proceso.
TEMA 5: La decisién de capacidad a largo plazo y la decisidn de localizacion.
5.1.- Concepto e importancia de la capacidad.
5.2.- Planificacidn y control de la capacidad a largo plazo.
5.3.- Causas y tipos de las decisiones de localizacion.
5.4.- Factores que afectan a la localizacion.
5.5.- Tendencias y estrategias futuras en la localizacion.
TEMA 6: La distribucion en planta.
6.1.- Objetivos.
6.2.- Factores que influyen en la seleccion.
6.3.- Tipos de distribucion en planta
6.4.- La distribucion en planta por producto.
6.5.- La distribucion en planta por proceso.
6.6.- Distribuciones hibridas. Las células de trabajo.
6.7.- La distribucion en planta por posicion fija.
TEMA 5: Planificacion y control de la produccidn y la capacidad.
7.1.- Enfoque jerarquico de la planificacion y control de la produccién.
7.2.- Introduccién a la planificacion y control de la produccién.
7.3.- Determinacién de la Capacidad Disponible.
TEMA 8: Planificacion agregada y programacién maestra de la produccién.
8.1.- La obtencion del Plan Agregado.
8.2.- El proceso de planificacion agregada.
8.3.- Técnicas para la planificacion agregada.
8.4.- La programacion maestra de la produccidn.
8.5.- La desagregacion del Plan Agregado de Produccion: obtencion del PMP.
8.6.- Planificacion aproximada de la capacidad.
TEMA 9: Enfoques y técnicas de planificacion operativa.
9.1.- El sistema MRP originario.
9.2.- Los sistemas MRP evolucionados. EI MRP II.
9.3.- La filosofia “Justo a tiempo”.

Burgos, 21 de mayo de 2004
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