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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

C. OTRAS DISPOSICIONES
UNIVERSIDAD DE BURGOS

RESOLUCION de 31 de octubre de 2012, de la Secretaria General de la Universidad
de Burgos, por la que se ordena la publicacion del Reglamento del Registro Electrénico de
la Universidad de Burgos.

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Burgos, en sesion celebrada el dia 30
de octubre de 2012, aprobé el Reglamento del Registro Electronico de la Universidad de
Burgos.

La Disposicion Final del Reglamento establece que éste entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn».

Por tal motivo procede su publicacién, por lo que esta Secretaria General ha resuelto
ordenar la publicacion en el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn» del Reglamento del Registro
Electronico de la Universidad de Burgos.

Burgos, 31 de octubre de 2012.

El Secretario General
de la Universidad de Burgos,
Fdo.: Josgé MaRria Garcia-MoRENO GONZzALO

REGLAMENTO DEL REGISTRO ELECTRONICO DE LA UNIVERSIDAD DE BURGOS
PREAMBULO

El articulo 24.1 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos establece que las Administraciones Publicas
crearan Registros Electrénicos para la recepcién y remision de solicitudes, escritos y
comunicaciones.

El Registro Telematico de la Universidad de Burgos se crea en virtud del desarrollo
de la ley mencionada y tendra el caracter de Registro Auxiliar del Registro General de la
Universidad.

En base a ello, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Burgos, de acuerdo
con el articulo 58 de sus Estatutos, aprobados por Acuerdo 262/2003, de 26 de diciembre,
de la Junta de Castilla y Ledn («B.O.C. y L.» n.° 251, 29 de diciembre de 2003) acuerda
aprobar el Reglamento de Funcionamiento del Registro Telematico de la Universidad de
Burgos.
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Articulo 1. Registro Electronico de la Universidad de Burgos.

1.— Se crea el Registro Electronico de la Universidad de Burgos, con sujecion a los
requisitos establecidos en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y su
normativa de desarrollo, asi como a los articulos 24 y siguientes de la Ley 11/2007, de 22
de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos.

2.— El Registro Telematico tendra la consideracion de registro auxiliar del Registro
General de la Universidad de Burgos, bajo la direccion y dependencia funcional de la
Secretaria General.

Articulo 2. Acceso.

El acceso al Registro Electrénico se llevara a cabo mediante la conexion a la direccion
https://sede.ubu.es de la Sede Electrénica de la Universidad de Burgos.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.
1.— Podran presentarse en el Registro Electronico de la universidad de Burgos:

a) Documentos electronicos normalizados correspondientes a los servicios,
procedimientos y tramites especificados en el catalogo que se publicara en el
Sede Electronica de la Universidad de Burgos.

b) Cualquier escrito, solicitud o comunicacién distinta de las mencionadas en el
aparatado anterior, dirigido a cualquier 6rgano de la Universidad de Burgos,
remitido en el formulario de solicitud genérica que estara a disposicion de los
usuarios en el Sede Electronica de la Universidad.

2.— Lo dispuesto en el apartado anterior se entiende sin perjuicio del derecho del
interesado a presentar sus solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a la Universidad
de Burgos en cualquiera de los registros a los que se refiere el apartado 4 del articulo 38
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 4. Caracter de las comunicaciones a través del Registro Electronico.

La presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones por medio del Registro
Electrénico tendra caracter voluntario, salvo que por resolucion de la Secretaria General
se establezca para un procedimiento determinado la obligatoriedad de su tramitacion
por medios electrénicos y siempre que dicho procedimiento esté dirigido a la comunidad
universitaria o a empresas que tengan relacion con la Universidad de Burgos.

Articulo 5. Funciones.

El Registro Electronico de la Universidad de Burgos tendra las siguientes
funciones:

a) La recepcion de escritos, solicitudes y comunicaciones y documentacién adjunta
relativas a los tramites y procedimientos que aperezcan relacionados en la Sede
Electrénica de la Universidad de Burgos.
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b) La expedicion de recibo electronico acreditativo de la presentacion de escritos,
solicitudes y comunicaciones y documentacion adjunta.

c) La anotacion de asientos de entrada y de salida de escritos, solicitudes vy
comunicaciones.

d) La remisién de solicitudes, escritos y comunicaciones que se lleven a cabo por
medios electronicos.

e) Funciones de constancia y certificacion en los supuestos de litigios,
discrepancias o dudas acerca de la recepcion o remision de solicitudes, escritos
y comunicaciones.

f) Cualesquiera otras que se le atribuyan legal o reglamentariamente.

Articulo 6. Requisitos para la presentacion de escritos, solicitudes y
comunicaciones.

1— Sdlo se admitird la presentacion telematica de escritos, solicitudes vy
comunicaciones mediante firma electrénica avanzada segun lo dispuesto en la
Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica. La Sede Electrénica informara
sobre los sistemas de representacion y autenticacién utilizables para la presentacion de
escritos en el Registro Electrénico.

2.— Las solicitudes, escritos y comunicaciones podran ser presentados ante el
Registro Electrénico por los interesados o sus representantes, de conformidad con lo
establecido en los articulos 30 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre y el
Reglamento de Sede Electrénica de la Universidad de Burgos.

3.— En los supuestos en los que requiera la acreditacion de la identidad mediante
sistemas de firma electrénica de los que el interesado no disponga, la identificacion o
autenticacion podra ser validamente realizada por funcionario publico habilitado mediante
el uso de la firma electrénica del que esté dotado, previo consentimiento expreso del
interesado.

Articulo 7. Documentos normalizados de solicitudes, escritos y comunicaciones.

1.— La presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones ante la Universidad
mediante el Registro Electronico debera realizarse utilizando los Documentos electronicos
normalizados que estaran disponibles en la Sede Electronica de la Universidad de
Burgos.

2.— Mediante resolucion de la Secretaria General podran aprobarse nuevos
Documentos electronicos normalizados para aquellos procedimientos, tramites y
actuaciones que se autoricen en los términos previstos en el presente Reglamento.

3.— Los formatos de los documentos que se admitan en el Registro Electronico seran
publicados en la Sede Electrénica de la Universidad de Burgos a disposiciéon de cualquier
persona interesada.

Articulo 8. Documentacion adjunta.

1.— Podran aportarse documentos que acompafien a los escritos, solicitudes o
comunicaciones, siempre que cumplan con los requisitos técnicos que se regulan en el
presente Reglamento y se indiquen en la Sede Electrénica.
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2.—De acuerdo con los instrumentos informaticos y vias de comunicacién disponibles,
podra limitarse la extension maxima de los documentos complementarios a presentar en
una sola sesion.

3.— Cuando los documentos no cumplan dichos requisitos o no estén disponibles en
formato electrénico y, por su naturaleza, no sean susceptibles de aportacion utilizando un
procedimiento de copia digitalizada previsto en el articulo 35.2 de la Ley 11/2007, de 22
de junio, se podra hacer entrega de los mismos por via no electrénica presentandolos en
el plazo maximo de cinco dias habiles, en soporte papel, en el Registro de la Universidad
Burgos o en los lugares sefalados en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
indicando el numero de registro de entrada asignado por el Registro Electrénico a la
solicitud o escrito que deban acompafiar.

4.— El incumplimiento del plazo indicado en el apartado anterior para la presentacion
de la documentacion complementaria podra dar lugar a su requerimiento por el érgano
competente conforme a lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre.

Articulo 9. Solicitudes, escritos y comunicaciones que pueden ser rechazados.

1.— El Registro Electrénico de la Universidad de Burgos podra rechazar los
documentos presentados en los siguientes supuestos:

a) Que se trate de documentos dirigidos a 6rganos fuera del ambito de la Universidad
de Burgos.

b) Que contengan cédigo malicioso o dispositivo susceptible de afectar ala integridad
o seguridad del sistema.

¢) Enelcasode utilizacion de documentos normalizados, cuando no se cumplimenten
los campos requeridos como obligatorios en la resolucién de aprobacion del
correspondiente documento, o cuando contenga incongruencias u omisiones
que impidan su tratamiento.

d) Que se trate de documentos que de deban presentarse en registros electrénicos
especificos.

2.— En los casos previstos en las letras a) y d) del apartado anterior, se informara
de ello al remitente del documento, con indicacién de los motivos del rechazo asi como,
cuando ello fuera posible, de los medios de subsanacién de tales deficiencias y direccion
en la que pueda presentarse.

Articulo 10. Recibo de presentacion de escritos, solicitudes y comunicaciones.

1.—Tras la recepcion de una solicitud, escrito o comunicacién, el Registro Electrénico
generara automaticamente un recibo firmado electrénicamente, que pueda ser impreso,
en el que constara los datos proporcionados por el interesado, nimero de registro, fecha
y hora de la presentacién, y en su caso, enumeracién y denominacion de los documentos
adjuntos a la solicitud o escrito presentado.

2.— El usuario debera ser advertido de que la no emision del recibo previsto en el
apartado anterior, la no recepcion del mensaje de confirmacion o, en su caso, la recepcion
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de un mensaje de indicacién de error o deficiencia de la transmisién implica que no se ha
producido la recepcion, por lo que debera realizarse la presentacion en otro momento o
utilizando cualquiera de los restantes medios permitidos por la ley.

Articulo 11. Calendario y dias y horario de apertura.

1.— El Registro Electrénico de la Universidad de Burgos permitira la presentaciéon
de escritos, solicitudes y comunicaciones todos los dias del afio, durante las veinticuatro
horas del dia, rigiéndose por la fecha y hora oficial espafnolas, que debera figurar visible
en la direccion electronica de acceso al Registro.

2.— Sélo cuando concurran razones justificadas de mantenimiento técnico u operativo
podra interrumpirse, por el tiempo estrictamente imprescindible, la recepcién de solicitudes,
escritos y comunicaciones. La interrupcion debera anunciarse en la Sede Electronica de la
Universidad de Burgos con la antelacion que, en cada caso, resulte posible.

3.— La Sede Electronica mostrara el calendario oficial de dias inhabiles relativo a sus
procedimientos y tramites asi como la fecha y hora oficiales.

Articulo 12. Cémputo de plazos.

1— A los efectos del computo del plazo fijado en dias habiles y naturales, la
presentacion en un dia inhabil se entendera efectuada en la primera hora del primer dia
habil siguiente. En ningun caso, la presentacion telematica de documentos implicara una
ampliacion de los plazos establecidos por el ordenamiento juridico.

2.— Para el computo de los plazos previstos se tendra en cuenta el calendario de
dias inhabiles establecido en la Comunidad Auténoma de Castillay Leén y publicado en el
«Boletin Oficial de Castilla y Ledn».

3.— En todo caso, no sera de aplicacién a los registros electrénicos lo dispuesto en
el articulo 48.5 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 13. Garantias proporcionadas por el Registro Electrénico.

El sistema de informacién que soporte el Registro Electrénico garantizara la
constancia de los siguientes datos en cada asiento que se practique:

a) Un numero o cddigo de registro individualizado.

b) Identificacién del interesado, y en su caso, del representante y del titulo de
presentacion.

c) Fecha y hora de presentacion.

d) ldentidad de la persona u 6rgano al que se dirige el documento electrénico.
e) Procedimiento o tramite con el que se relaciona.

f) Naturaleza y contenido del documento registrado.

g) Cualquier otra informacion que se considere pertinente en funcién del
procedimiento telematico origen del asunto.
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Articulo 14. Interoperabilidad y Seguridad.

1.— El Registro electronico de la Universidad de Burgos contara con los medios
organizativos y técnicos adecuados para garantizar la interoperabilidad y seguridad de
acuerdo con lo previsto en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad y el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se
regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad.

2.— La Secretaria General de la Universidad de Burgos es el 6rgano responsable
del funcionamiento procedimental del Registro Electrénico previsto en este Reglamento,
correspondiendo el establecimiento y mantenimiento de las medidas de seguridad del
sistema a los Servicios Informaticos de la Universidad de Burgos.

3.— Los usuarios asumen, con caracter exclusivo, la responsabilidad de la custodia
de los elementos necesarios para su autenticacién en el acceso a los citados servicios de
Administracion Electrénica, asi como las consecuencias que pudieran derivarse de su uso
indebido, incorrecto o negligente. Igualmente sera responsabilidad del usuario la adecuada
custodia y manejo de los ficheros que le sean devueltos por el Registro Electronico como
recibo.

4.— La Universidad de Burgos solo se responsabilizara de las circunstancias que
sean imputables al funcionamiento de este registro, y no respondera del uso fraudulento
que los usuarios del sistema puedan llevar a cabo de los servicios prestados mediante
administracion electronica.

Articulo 15. Proteccién de datos.

La utilizacion de las técnicas electronicas por la Universidad de Burgos, en el
ambito de lo dispuesto en este reglamento, tendra las limitaciones establecidas en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y su
normativa de desarrollo.

Disposicion adicional Primera. Denominaciones.

Las referencias a personas, grupos o cargos académicos figuran en el presente
reglamento en género masculino como género gramatical no marcado. Cuando proceda,
sera valida la cita de los preceptos correspondientes en género femenino.

Disposicion Transitoria primera. Puesta en marcha del Registro Electronico.

El Registro Electronico que se crea en el presente Reglamento entrara en
funcionamiento en el momento que determine la Secretaria General, publicandose en la
Sede Electronica.

Disposicion Transitoria segunda. Progresividad y habilitacion de procedimientos
electronicos.

La implantacion de medios electronicos en la tramitaciéon de procedimientos en la
Universidad de Burgos se efectuara progresivamente y estara sujeta a previa aprobacion
mediante resolucion del Secretario General. La Sede Electrénica contendra el catalogo
actualizado de los procedimientos susceptibles de tramitacién electrénica.
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Disposicion final primera. Interpretacion y desarrollo.

Se habilita a la Secretaria General para interpretar y desarrollar este Reglamento,
dictando cuantas instrucciones sean necesarias para su correcta aplicacion, publicandose
en la Sede Electrénica aquéllas que no tengan caracter meramente instrumental.

Disposicion final segunda. Publicacion y entrada en vigor.

El presente Reglamento entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el
«Boletin Oficial de Castilla y Ledn».

http://bocyl.jcyl.es D.L.: BU 10-1979 - ISSN 1989-8959
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