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1. OBJETO 

 
El objeto del presente documento es el establecer un procedimiento para la 
actuación en caso de que cualquier miembro de la comunidad universitaria sufra 
algún tipo de accidente con daño a personas o incidencia sanitaria en las 
instalaciones de la Universidad de Burgos. 

 
 
2. INTRODUCCIÓN 
 

La experiencia nos indica que en bastantes ocasiones miembros de la comunidad 
universitaria han sufrido algún tipo de incidente relacionado con la salud en las 
instalaciones de la Universidad de Burgos. 
 
Por ello, el objeto del presente documento es indicar las actuaciones a realizar en 
este tipo de situaciones y dónde dirigir a las personas que puedan sufrir algún 
problema en su estado de salud. 
 
Dentro de la programación anual de la Unidad de Prevención de Riesgos 
Laborales se organizan cursos de primeros auxilios. Es obligación de todos los 
empleados públicos de la universidad disponer de una formación básica en esta 
materia. 

 
 
3. COLECTIVOS 
 

La asistencia sanitaria derivada de un accidente en las instalaciones de la 
Universidad es prestada por diferentes entidades, dependiendo del colectivo 
universitario al que se pertenezca: 
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• Estudiantes españoles universitarios menores de 28 años que realicen 
estudios universitarios de grado medio o superior. Quedan, asimismo, 
incluidos en este apartado los estudiantes nacionales de los Estados 
miembros de la Unión Europea y del Espacio Económico Europeo, y, en 
general, todos los estudiantes extranjeros residentes en las mismas 
condiciones que los españoles, siempre que cursen los citados estudios y 
hasta la edad de 28 años. 

 
Este colectivo se encuentra protegido por el Seguro Escolar (Instituto 
Nacional de la Seguridad Social). 
 

• Empleados Públicos de la Universidad de Burgos pertenecientes al 
Régimen General de la Seguridad Social. 

 
Este colectivo se encuentra protegido por Ibermutuamur Mutua de Accidentes 
de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social. 
 

• Empleados Públicos de la Universidad de Burgos pertenecientes a la 
Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado (MUFACE). 

 
Este colectivo se encuentra protegido por MUFACE, a través de la compañía 
de seguros a la que se pertenezca. 
 

• Trabajadores de empresas externas que presten servicios para la 
Universidad de Burgos. 

 
Este colectivo se encuentra protegido por la Mutua de Accidentes de Trabajo 
y Enfermedades profesionales de la empresa a la que pertenezcan o por el 
Instituto Nacional de la Seguridad Social 

 
• Alumnos no incluidos en el primer apartado y resto de personas que se 

encuentren en las instalaciones de la Universidad de Burgos. 
 

Se encuentran protegidos por el sistema sanitario al que pertenezcan. 
 
 
4. ACTUACIÓN ANTE UN ACCIDENTE O INCIDENTE 
 
Ante cualquier tipo de accidente o incidente relacionado con la salud se deben de 
seguir siempre las siguientes directrices: 
 

• Proteger: prevenir agravamiento 
• Avisar: solicitar ayuda externa 
• Socorrer: evaluar situación y actuar en función de la misma 
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Dependiendo de la naturaleza de las lesiones nos podemos encontrar: accidentes 
graves y accidentes leves. 
 
 
5. ACCIDENTE GRAVE 
 

• La persona que descubra un accidente grave deberá avisar de forma 
inmediata al Servicio de Urgencias Sanitarias 061 (para marcar desde los 
teléfonos de la Universidad al exterior es necesario marcar previamente el 0), 
indicando claramente lugar del accidente (centro, dirección y zona de acceso) 
y qué es lo que ha ocurrido. 

 
• Quedará a la espera de las indicaciones que se den desde el 061. 

 
• Asimismo se avisará al Punto de Información (Conserjería del Centro) para 

que a la llegada del 061 se les acompañe y se pierda la menor cantidad de 
tiempo. 

 
En el caso de que la persona afectada sea un empleado público de la 
Universidad de Burgos, o de una empresa externa a la Universidad de Burgos, se 
comunicará de inmediato a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales. 
 

 
6. ACCIDENTE LEVE 
 
Si se tiene cualquier tipo de duda sobre la gravedad o levedad de cualquier situación 
se deberá contactar con el Servicio de Urgencias Sanitarias 061. Son los 
profesionales sanitarios los que deben indicar y dirigir las actuaciones a seguir. 
 
Si la situación es leve, se prestarán unos primeros auxilios, caso de que sea 
necesario, y se le informará del establecimiento sanitario al que acudir, caso de que 
sea necesario. 
 

• Seguro Escolar: 
 

Hospital Divino Vallés 
Ctra. Santander km. 1.5 
Tél: 947 – 23 50 11 

 
Toda la Red de Centros de la Sanidad Pública (Hospitales, Centros de 
Salud, etc.) 

 
• Ibermutuamur 
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Lunes a Viernes, de 8 a 20 horas: 
 
Ibermutuamur 
Avda. La Paz, 21  
Tél: 947 – 245115 / 900 – 233333 
 
Únicamente fuera del horario anterior: 
 
Hospital Cruz Roja 
C/ Cruz Roja, s/n 
Tél: 947 – 24 40 55 
 
Hospital General Yagüe 
Avda. del Cid, 96 
Tél: 947 – 28 18 00 

 
• Resto de colectivos 

 
El interesado decide el centro sanitario al que acudir 

 
 
7. TRASLADOS  
 
Si la persona accidentada tiene problemas de movilidad, y el accidente no es grave 
(típicos esguinces y lesiones similares), la actuación será la siguiente: 
 

• Empleados públicos protegidos por Ibermutuamur: Se llamará al teléfono de 
Ibermutuamur indicado en el siguiente apartado, informando de la situación al 
objeto de que se proporcione un medio de transporte al accidentado. 

 
Ibermutuamur, a la vista de la situación, indicará la actuación a seguir. El 
coste del transporte es asumido por Ibermutuamur. 
 

• Resto de colectivos: La persona accidentada será la que decida la forma de 
transporte. El coste será asumido por la persona y/o sistema de protección al 
que pertenezca. La Universidad no abonará ningún gasto. 

 
 
8. TELÉFONOS PARA EMERGENCIAS 
 

Teléfonos Puntos Información (Conserjerías) 

Rectorado 947-25 8736 

Facultad de Derecho  947-25 8777 

Facultad de Humanidades y Educación 947-25 8723 
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Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales  947-25 8950 

Facultad de Ciencias 947-25 8800 

Escuela Politécnica Superior Edif. A 947-25 8900 

Escuela Politécnica Superior Edif. B  947-25 8974 

Escuela Politécnica Superior Edif. C 947-25 9000 

Escuela Politécnica Superior - Campus Hospital del Rey 947-25 9400 

Biblioteca Universitaria 947-25 8000 

Polideportivo Universitario  947-25 8770  

Centro I+D+i 947-25 9300  

 
Centros Sanitarios  

Urgencias Sanitarias 061 

Urgencias 112 

Hospital General Yagüe 947 28 18 00 

Hospital Divino Valles 947 23 50 11 

Hospital Cruz Roja 947 24 40 55 

Ibermutuamur 947 24 51 15 / 900 23 33 33 

Información toxicologica  91 562 04 20  

Para realizar llamadas a teléfonos exteriores a la Universidad de Burgos, es necesario marcar previamente el número 0 

 
Otros  

Unidad de Prevención de Riesgos Laborales 690 – 950 661 

 
9. COMUNICACIONES 
 
Cualquier empleado público de la Universidad de Burgos que precise asistencia 
médica debido a situaciones derivadas de su trabajo deberá comunicar con 
posterioridad esta situación a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales. 
 
La comunicación podrá realizarse a través de la página web de la Unidad de 
Prevención de Riesgos Laborales http://www.ubu.es/servicios/seguridad, dirección 
de correo electrónico prrlab@ubu.es, o teléfono 947-259365. 
 
Diplomado Universitario 
(Prevención Riesgos Laborales) 

 
 

EL GERENTE, 
Carlos Casado Marcos 

 
 

Carlos Villacé Fernández 


